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Hankkeen lahtokohdat

Onnistunut asuminen-hanke suunniteltiin hyvinvointialueiden uudistuksen
kdynnistysvaiheeseen vuoteen 2023, jolloin tunnistettiin riski, ettd asumisyksikoista
itsendisempaan asumiseen muuttavat tai muuttoa odottavat henkil6t ovat vaarassa
jaada ilman riittavaa tukea ja putoavat palveluverkoston ulkopuolelle. Samalla
kunnissa ja tulevilla hyvinvointialueilla oli huolta asunnottomuuden ehkdisemisen
rakenteiden toimivuudesta seka siita, miten asumisen jatkuvuus turvataan uusissa
palvelurakenteissa.

Asumisyksikodissa asutaan usein pitkia aikoja, vaikka osa asukkaista olisi
elamantilanteensa puolesta valmis siirtymaan tavanomaiseen vuokra-asumiseen.
Toisaalta asumisyksikkopaikoille oli ja on edelleen pitkat jonot, ja kunnissa
toivotaan nykyistd parempaa asukasvirtausta yksikoihin. Siirtymaa vaikeuttavat
kuitenkin kohtuuhintaisten ja sopivien asuntojen vahyys seka erityisesti
nivelvaiheeseen tarjolla olevan tuen riittamattémyys. Muutto itsendisempaan
asumiseen on suuri eldmanmuutos, ja monet asukkaat pelkadvat asumisen
epaonnistumista seka paluuta asumispolun alkuvaiheeseen.

Hankkeen kdynnistysvaiheessa asumisen tuen palveluita oli mahdollista saada
maaraaikaisina, ja muuton jalkeen tukea on yleensa tarjolla vain 3—6 kuukauden
ajan. Taman jalkeen palveluun ei valttamatta paase takaisin, vaikka elamantilanne
myShemmin kriisiytyisi. Tdma on luonut palveluvajeen/katvealueen julkisten
palvelujen ja vuokrataloyhtididen asumisneuvonnan valiin. Tarvittiin joustavampaa
ja kokonaisvaltaisempaa tukea, joka tunnistaa asumisen liittyvat palvelutarpeet
myds muuton jalkeen.

Onnistunut asuminen -hanke on vastannut tahan tarpeeseen rakentamalla
Helsingin ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueelle yhteistydmallia, rakenteita ja
verkostoja, joiden avulla asumisyksikoista muuttavien ja jo muuttaneiden
henkildiden asumisen jatkuvuus voidaan turvata. Hankkeessa on pilotoitu
jalkautuvaa, kohtaavaa asumisen ohjausta, joka sijoittuu kaupungin ja
hyvinvointialueen jarjestiman asumisen tuen seka vuokrataloyhtididen
asumisneuvonnan valiin. Toiminta tdydentaa julkisia palveluja ja vastaa
erityisryhmien asumisen tuen tarpeeseen, johon hyvinvointialueilla ei nykyisin ole
riittavid resursseja ja joihin Asumisneuvonta ei vastaa. Lisdksi hankkeessa on
tarkasteltu digipalvelujen mahdollisuuksia tdydentaa kasvokkaista tukea.

Kohderyhma

Onnistunut asuminen -hankkeen alkuperdinen kohderyhma koostui tuetuissa
asumisyksikoissa asuvista henkil6ista seka muissa tuetun asumisen muodoissa,
kuten hajasijoitetuissa asunnoissa, asuvista asunnottomuustaustaisista henkil6ista.
Hankkeen edetessa yleinen taloustilanne kiristyi ja sosiaalitukien leikkaukset
laajenivat koskemaan pienituloisia laajasti, minka seurauksena hankkeen



suunniteltu kohderyhma kuitenkin laajeni ja monipuolistui. Mukaan tuli aiempaa
enemman taysi-ikaisia nuoria seka yksinhuoltajaperheita, joiden tuen tarpeet
erosivat osittain alkuperaisestad kohderyhmasta, mika toi esiin uudenlaisia ja osin
aiemmasta poikkeavia tuen tarpeita.

Vuosi 2023

Hanke kdynnistyi toukokuussa 2023 tyéryhman rekrytoinnin valmistuttua. Toiminta
kaynnistettiin jalkautumalla asumisyksikoihin Helsingissa ja Espoossa seka
panostamalla viestintdan, jotta tieto hankkeen toiminnasta saavuttaisi keskeiset
yhteisty6kumppanit. Hankkeen toimintamuotoja olivat yksilo- ja
verkostotapaamiset seka asumisvalmennukset. Tyootteen tavoitteena oli olla alusta
alkaen tiivis, kohtaava ja asukkaiden yksil6llisiin tarpeisiin kohdentuva.

Yhteytta asukkaisiin ja palveluverkostoon pidettiin kasvokkaisten tapaamisten
lisaksi puhelimitse, viestien ja sahkopostin valitykselld. Nain varmistettiin asukkaille
palvelujen jatkuvuus seka tarpeenmukainen tuki asumisen ensimmaisen vuoden
aikana. Monikanavainen ja joustava viestintd on tarkeaa, etenkin asukkaiden
kanssa.

Hanke jarjesti asumisyksikoissa asukas- ja tyontekijdinfoja sekd verkostoitui laajasti
Helsingin ja Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueella. Verkostoitumisen kautta
tavoitettiin uusia ja aiempia yhteistydkumppaneita seka saatiin uusia
asukasohjauksia.

Ensimmaiset asumisvalmennukset kdynnistettiin yhteistydssa asumisyksikdiden
kanssa. Asumisvalmennusten sisalloista ja toteutustavoista kartoitettiin
kumppaneiden nakemyksia kyselyn avulla, ja valmennukset alkoivat joulukuussa
2023. Vuoden loppuun mennessa 17 asukkaalle I6ytyi heidan tarpeisiinsa sopiva
asunto. Lisaksi kaksi jo Y-Sa4tion asunnossa asunutta asukasta sai hankkeen tuella
tarvittavan tuen asumisensa turvaamiseksi.

Vuonna 2023 asutettiin yhteensd 17 asutusta, joista 11 asumisyksikoista, 6 muualta
tuetusta asumismuodosta ja 2 asumisneuvonnan kautta eli Y-Sdation/Y-kotien
asuntohakemusten joukosta.

Hankkeen alkuvaiheessa toiminta ei edennyt kaikilta osin suunnitellussa
aikataulussa, ja vuonna 2023 asutusten maara jai alle vuosittaisen tavoitteen.
Tilanteeseen vaikuttivat erityisesti uuden, kotiin vietdvan ja jalkautuvan tyootteen
kayttoonottoon liittyneet kdynnistymisvaiheen haasteet seka toiminnan
alkuvaiheeseen ajoittuneet henkiléstomuutokset. Liikkuvaan tyohon ja asukkaan
kotona tapahtuvaan kasvokkaiseen kohtaamiseen perustuva ty6 edellyttaa
tyontekijalta itsendiseen tydskentelyyn soveltuvaa osaamista seka hyvia
vuorovaikutus- ja kohtaamistaitoja. Tama on tarkeda huomioida
rekrytointivaiheessa.



Vuosi 2024

Vuosi 2024 oli hankkeen kaynnistymisen ja toimintamallin rakentamisen kannalta
keskeinen. Toiminta painottui erityisesti asumisyksikdista itsendiseen asumiseen
siirtyvien asukkaiden tukemiseen seka uudenlaisen, kotiin vietdvan ja kohtaavan
tyootteen kehittamiseen.

Alkuvuotta leimasivat henkilostévaihdokset ja toimintatapojen jasentdaminen, mutta
loppuvuotta kohden tyoskentely vakiintui ja toiminta paasi tayteen vauhtiin uuden
kokeneen tyoryhman myota. Samalla hankkeen kaltaiselle tydskentelylle alkoi
ilmeta selkea tarve toimintaymparistossad, mika nakyi lisdantyneina
asukasohjauksina.

Asumisyksikdissa kaynnistettiin ryhnmamuotoiset asumisvalmennukset, ja
yhteistyota kehiteltiin Aspa-saation asumisen ajokortin kanssa. Lisaksi hankkeessa
kokeiltiin aktiivisesti uusia toimintatapoja.

Hankkeessa kehitettiin ja otettiin kdyttoon nivelvaiheen toimintamalli, joka tukee
siirtymaa tuetusta asumisesta itsendiseen asumiseen. Malli perustuu tiiviiseen,
kohtaavaan ja jalkautuvaan tydotteeseen, jossa tuki alkaa jo ennen muuttoa ja
jatkuu asumisen alkuvaiheessa. Asukkaat kokivat tuen kokonaisvaltaisena,
joustavana ja oikea-aikaisena. Tuki lisdsi koettua hyvinvointia, vahvisti arjen
hallintaa ja helpotti siirtymaa itsendiseen asumiseen. Myds tydntekijat arvioivat
tyoskentelymallin tukeneen onnistuneita siirtymia.

Toiminta on yksil6llistda asumisen tukea, kotikdynteja, palveluohjausta,
verkostotyota sekd ryhmamuotoisia asumisvalmennuksia. Yhteistyota tehtiin
laajasti hyvinvointialueiden, kuntien ja jarjestojen kanssa, mika lisasi siirtymien
sujuvuutta ja vahvisti palveluiden yhteensovittamista.

Hanke lisasi virtaavuutta asumisyksikoista itsendiseen asumiseen ja tuotti uusia
kdytantoja yhteistydhon seka nivelvaiheen turvaamiseen. Toimintamallia kehitettiin
systemaattisesti yhdessa kumppaneiden kanssa, ja sen juurruttaminen on
kdynnissa.

Toimintaymparisto oli muutoksessa, mika lisasi kohderyhman tuen tarvetta.
Hyvinvointialueiden uudelleenjarjestaytyminen, palveluiden keskeneraisyys seka
kohderyhman tilanteiden monimutkaistuminen edellyttivat joustavaa ja yksil6llista
tybotetta. Lisdksi kohtuuhintaisten asuntojen saatavuudessa oli haasteita erityisesti
perheille.

Hanke saavutti tavoitteensa erittain hyvin. Kaikki hankkeen tuella asutetut henkilot
pysyivat asumisessaan, eika kukaan palannut tiiviimman tuen asumismuotoon.
Asumisen jatkuvuus pystyttiin turvaamaan kaikille asukkaille vahintaan
ensimmaisen vuoden ajan, ja haatdja ennaltaehkaistiin onnistuneesti.



Vuonna 2024 asutettiin yhteensa 43 uutta asukasta, joista 24 asumisyksikoista ja 19
muualta tuetusta asumismuodosta.

Vuosi 2025

Yhteensad 49 uutta asukasta sai asunnon. Tavoite 30 henkilon asuttamisesta siis
ylitettiin selvasti. Asumisyksikoistd muuttaneita oli 30 henkil6a ja muista tuetuista
asumismuodoista 19 henkiloa. Naistd kukaan ei palannut tuetumpaan
asumismuotoon. Asumiseen liittyviin hairiéihin ja vuokravelkatilanteisiin pystyttiin
puuttumaan nopeasti ja tehokkaasti, kun asukkaaseen on luotu luottamuksellinen
suhde. Vuonna 2025 hankkeen asuttamien henkildiden asumisen paattymisia oli
kaksi: 1 haato ja 1 vuokrasopimuksen purku.

Asukkaat sitoutuivat hyvin hankkeen ty6skentelyyn. Tarjottu tuki oli yksilollista,
joustavaa ja pitkdkestoista (enintddn vuoden mittaista) seka kokonaisvaltaista
psykososiaalista tukea. Tuen tarpeet ilmenivat usein palveluihin saattamisena,
rinnalla kulkemisena ja arjen vahvistamisena. Jokaisen asukkaan tilanne oli
yksil6llinen, mutta Iahes kaikilla oli asiointia Kelan kanssa, johon he tarvitsivat
tukea. Erityisesti perustoimeentulotuen hakeminen ja sen tiukentuneet ehdot
aiheuttivat selvittelytarpeita. Lisdaksi monilla oli tuen tarpeita padihde-, tyollisyys- ja
sote-palveluihin liittyen.

Asukkaat toivoivat usein tyontekijan osallistuvan esimerkiksi sosiaalityontekijan
tapaamisiin, jotta heidan tarpeensa tulisivat paremmin sanoitetuiksi ja tarvittava
tuki varmistettua. Tyontekijat saattoivat asukkaita myos erilaisiin palveluihin ja
tilanteisiin, kuten katkaisuhoitoon, poliisiasemalle, lentokentalle tai ensiapuun.

Monialainen yhteistyd vahvistui hyvinvointialueiden, asumisyksikéiden, alueellisen
sosiaalityon seka Y-Saation sisdisten toimijoiden kanssa. Onnistunut asuminen-
hankkeen tydntekijat hyodynsivdat omia ammatillisia verkostojaan seka Y-Sdation
olemassa olevia kontakteja sote-palveluihin ja asumisyksikoihin. Tyontekijat
jalkautuivat muun muassa hatamajoituksiin, asumisyksikdihin, Helsingin ensikotiin
seka eri alueiden sosiaalipalveluihin, kadvivat yhteistyokumppaneiden kanssa
ajankohtaisia keskusteluja ja jakoivat tietoa Y-Saatiosta ja hankkeesta. Tama
vahvisti olemassa olevia yhteistydsuhteita ja loi myos uusia.

Hankkeen aikana tydntekijoille muodostui ajantasainen kuva sote-palveluiden ja
asunnottomuustyon tilanteesta Helsingin ja LUVNin alueella, jota hyddynnettiin
asukastyon mallin kehittdmisessa. Samalla Y-Sdation sisdinen yhteistyo eri
ammattilaisten valilla tiivistyi. Isdnnoitsijat, vuokrausneuvottelijat, asumisneuvojat
ja tutkijat tekivat tiivista yhteisty6ta hankkeen kanssa. Esimerkiksi isénnaitsijoiden
kanssa hankkeen rooli oli toimia aktiivisena tydparina hairidtilanteiden
hoitamisessa ja haatdjen ennaltaehkaisyssa, tuoden tilanteisiin asumissosiaalisen
tyon nakokulmaa.



Nivelvaiheen tyOpajoissa kehitettiin yhteistydssa kumppanien kanssa konkreettinen
tyokalu, Kohti omaa kotia —kortit. Korttien avulla voidaan kasitelld itsendiseen

asumiseen ja elamanhallintaan liittyvida teemoja. Korttipakka on suunniteltu
erityisesti asumisyksikdiden asukkaille, jotka ovat siirtymassa omaan vuokra-
asuntoon tai aloittamassa itsendistd asumista tuetun asumisen jalkeen. Kortit
tukevat elamanmuutoksen jasentdmista ja itsendisen asumisen alkua.

Kohti omaa kotia -kortit ovat saatavilla digitaalisessa muodossa Y-Saation
verkkosivujen aineistopankissa (https://ysaatio.fi/aineisto/kohti-omaa-kotia-
kortit/), ja niita jaettiin hankkeen aikana yhteistydkumppaneille seka
asumisyksikoihin Helsingin ja LUVNin alueilla.

Asumisyksikdissa toteutetut ryhmamuotoiset asumisvalmennukset tarjosivat tiiviin
kokonaisuuden itsendiseen asumiseen siirtymiseen liittyvista teemoista.
Valmennukset suunnattiin ensisijaisesti asukkaille, mutta niihin osallistui ajoittain
my0s henkildstoa. Ryhmat olivat vuorovaikutteisia ja niiden sisalto raataloitiin
osallistujien tarpeiden mukaan.

Seka osallistujat ettd asumisyksikdiden henkilokunta antoivat valmennuksista
padosin positiivista palautetta. Monille asukkaille ryhmat toimivat motivaation
Iahteena ja vahvistivat uskoa omiin mahdollisuuksiin siirtya kohti itsendista
asumista. Useiden osallistujien kohdalla asumisvalmennus my&s konkretisoitui
siirtymana omaan asuntoon Onnistunut asuminen -hankkeen tuella.

Kohderyhman tilanteet vaikeutuivat toimintavuoden aikana, ja erityisesti
taloudelliset haasteet lisdantyivat. Samanaikaisesti hyvinvointialueiden muutokset
ja sote-palvelujen heikkeneminen vaikeuttivat asukkaiden tarvitsemien
tukipalvelujen saatavuutta. Myos jatkotuen jarjestiminen hankkeen paattymisen
jalkeen osoittautui paikoin haastavaksi. Ndiden tekijoiden yhteisvaikutuksena tuen
tarve kasvoi, samalla kun palvelujarjestelman kyky vastata tarpeisiin heikkeni.

Hankkeen onnistumista edesauttoivat Y-S3aation tarjoamien sopivien asuntojen
hyva saatavuus seka toimiva yhteistyd asumisneuvojien kanssa asuttamisessa.
Lisaksi keskeisia tekijoita olivat tiivis verkostoyhteistyd hyvinvointialueilla,
palveluverkoston hyva tuntemus, kohtaava asukasty6, kotikaynnit seka varhainen
puuttuminen.

Hanketyontekijoiden ammatillisuus ja sitoutuneisuus nakyivat kykyna hallita tyén
monipuolisuutta, haasteita ja muuttuvia tilanteita tehokkaasti yhdessa tiimina.

Vuoden 2025 kokonaisarviona voidaan todeta, ettd hanke saavutti ja osin ylitti sille
asetetut tavoitteet. Toiminta osoitti vahvaa vaikuttavuutta: se lisdsi asumisen
pysyvyytta ja tuki asukkaiden kiinnittymista palveluihin. Hankkeessa kehitetty
toimintamalli on toimiva kdytanndssa, ja se on seka laajennettavissa etta
juurrutettavissa osaksi pysyvaa toimintaa.


https://ysaatio.fi/aineisto/kohti-omaa-kotia-kortit/

Vuosi 2026

Vuosi 2026 oli hankkeen viimeinen ja vajaa toimintavuosi. Tasta huolimatta
hankkeen kaltaisen tuen tarve nayttaytyi edelleen vahvana ja jopa korostuneena.
Vield 7 asutusta tehtiin. Naista kaksi oli asumisyksikoista ja loput viisi muualta
tuetusta asumismuodosta.

Kohderyhman tilanteet olivat monin tavoin haastavia, ja erityisesti taloudellinen
tilanne heikkeni toimintavuoden aikana. Taustalla vaikuttivat osaltaan hallituksen
tekemat muutokset asumisen tukiin ja muihin sosiaalietuuksiin, jotka lisasivat
asukkaiden taloudellista epavarmuutta ja tuen tarvetta.

Hankkeen paattyessa oli nahtavissa, etta vastaavanlaiselle, intensiiviselle ja
kohtaavalle tuelle on edelleen selkea tarve. Palvelujarjestelman muutokset ja tuen
saatavuuden haasteet korostivat hankkeen merkitystd asumisen turvaamisessa ja
onnistuneiden siirtymien mahdollistajana.

Onnistunut asuminen -hankkeen toimintamalli
Hakeutuminen hankkeen tuen piiriin

Hankkeen tuen piiriin hakeuduttiin Y-Saation asuntohakemuksen seka tukitahon tai
l[ahettavan tahon puoltolausunnon kautta. Hankkeen tydntekija sopi ensimmaisen
tapaamisen hakijan ja l[ahettavan tahon kanssa hakijan luokse. Hakijaa tavattiin
saannollisesti jo ennen asuntotarjousta. Tapaamisissa kartoitettiin hakijan
elamantilanne, suunniteltiin alustavaa aikataulua ja etsittiin siihen sopivaa asuntoa
huomioiden esimerkiksi alue, asunnon koko, vuokrataso ja esteettomyys.

Muuttoon valmistautuminen

Kun hakija oli valmis etenemaan muutossa ja sopiva asunto oli I6ytynyt, hanelle
tehtiin asuntotarjous ja asunnossa kaytiin naytolla. Mikali hakija hyvaksyi
tarjouksen, sovittiin vuokrasopimuksen allekirjoittamisesta, vuokravakuudesta seka
avainten noutamisesta. Tukitahon kanssa laadittiin selkea tyonjako. Samalla
varmistettiin, ettd hakija ymmarsi muuttoon liittyvat kdytannon asiat ja pystyi
hoitamaan ne joko itsendisesti tai tukitahon tai hankkeen tuella.

Lisdksi varmistettiin, etta tarvittavat etuushakemukset (esimerkiksi vuokravakuus,
muuttoavustus ja asumistuki), sdhkésopimus, kotivakuutus sekd muuttoilmoitus
olivat vireilla.

Jokaisen hakijan kanssa taytettiin hanketyoskentelyn alussa tuen tarpeiden
arviointilomake (LIITE 1), jossa kartoitettiin asukkaan vahvuudet sekd ne osa-alueet,
joilla han tarvitsi tukea.



Asukkaan tukeminen muuton nivelvaiheessa

Asukkaan kanssa varmistettiin hyvissa ajoin, milloin ja miten avaimet haetaan seka
miten muuttoon liittyvat kdytannon jarjestelyt toteutetaan (esimerkiksi huonekalut,
muuttoauto ja muuttoapu). Samalla kaytiin lapi asukkaan hoitokontaktit ja
tukiverkostot yhteystietoineen.

Tarvittaessa asukkaan kanssa keskusteltiin muuttoon liittyvista tunteista ja
ajatuksista. Muutto voi herattda pelkoa, ahdistusta tai jannitysta, vaikka kyseessa
on usein myds myonteinen ja merkittava elamanmuutos.

Muuton jalkeen ensimmainen kotikaynti tehtiin viimeistaan kuukauden kuluessa.
Asukkaan tukeminen muuton jalkeen

Ensimmaisella kotikaynnilla kaytiin lapi talon jarjestyssaannot, turvallisuusasiat,
yhteiset tilat seka huollon yhteystiedot. Samalla laadittiin suunnitelma
hanketyoskentelysta ja sovittiin seuraavista askelista asukkaan elamantilanteen ja
tarpeiden mukaisesti. Lisaksi varmistettiin, etta asukkaan etuudet olivat ajan tasalla.
Tuen tarpeita arvioitiin ja paivitettiin sddanndllisesti tydskentelyn aikana.

Asukasta tavattiin vahintaan kerran kuukaudessa, useimmiten kotikaynnein tai
vaihtoehtoisesti asukkaalle sopivassa paikassa, kuten kahvilassa tai kirjastossa.
Poikkeuksena olivat kriisi- ja hairictilanteet (esimerkiksi retkahdus, melu tai
tupakointiin liittyvat tilanteet), jolloin kotikaynteja lisattiin ja tukea tiivistettiin,
kunnes tilanne rauhoittui.

Asukkaan vuokranmaksua seurattiin tiiviisti kuukausittain. Mikali vuokravelkaa
kertyi, asukkaaseen oltiin valittdmasti yhteydessa ja tilannetta alettiin selvittaa
yhdessa. Toistuvasti myohdassa tapahtuva vuokranmaksu otettiin myos puheeksi
asukkaan kanssa. Lisaksi varmistettiin, etta asukas hallitsi muiden asumiseen
liittyvien laskujen (sdhko, kotivakuutus, netti) maksamisen.

Tyoskentely oli suunnitelmallista ja jatkuvaa. Seuraava tapaaminen sovittiin aina
etukdteen, ja tarvittaessa asukkaaseen pidettiin yhteyttd myos tapaamisten valilla
esimerkiksi puheluin ja viestein.

Kotikayntien lisdksi tyoskentelyyn sisaltyi psykososiaalista rinnalla kulkemista ja
palveluohjausta. Asukasta tuettiin palveluiden kaytdssa ja niihin hakeutumisessa
(esimerkiksi Kela, pdihdepoliklinikka, tyollisyyspalvelut, mielenterveyspalvelut,
muut terveydenhuollon palvelut seka kolmannen sektorin palvelut). Tuen
intensiteetti ja laajuus olivat suunniteltua vaativampia.



Tyo6skentelyssa keskeisia teemoja olivat asuntoon ja taloyhtioon kotiutuminen,
uuteen asuinalueeseen tutustuminen, uusien arjen rutiinien rakentuminen seka
ihmissuhteisiin liittyvat asiat.

Tyobnjako hankkeen, tukitahon ja Y-Saation asumisneuvonnan valilla pidettiin
selkedna.

Tuen paittiminen

Tyoskentely paatettiin vaiheittain yhteistydssa asukkaan kanssa. Lopetusvaiheessa
varmistettiin, ettd asukas koki olonsa turvalliseksi ja parjaavaksi seka tiesi, mista saa
tarvittaessa apua tilanteen muuttuessa. Tarvittaessa aktivoitiin aiemmat hoitotahot
ja verkostot tai ohjattiin uusien palveluiden piiriin.

Kuuden kuukauden kohdalla toteutettiin kotikdynti yhdessa tukitahon ja Y-Sdation
asumisneuvonnan kanssa. Tuki paatettiin hallitusti yhteistydssa asukkaan kanssa,
kun asuminen oli vakiintunut tai viimeistaan 12 kuukauden kuluttua. Tuen
paattamisen yhteydessa taytettiin paattamislomake (LIITE 2), ja tarvittaessa
asumisneuvontaan valitettiin tieto asukkaan tilanteesta.

Hyvat kdytanteet ja tyotavat

Hanketyossa keskidssa oli Asunto ensin -periaatteen mukainen tydskentely, jota
tukivat huolellinen perehdytys ja asukkaaseen tutustuminen jo ennen muuttoa.
Nain varmistettiin, ettd asukkaan tarpeet, mahdollinen paihteiden kaytto ja muut
palveluntarpeet olivat ennakkoon kartoitettuja.

Tyo6 perustui vuorovaikutteiseen ja kohtaavaan tyootteeseen seka jalkautuvaan,
kotiin vietavaan psykososiaaliseen tukeen, jossa tyontekija kulki asukkaan rinnalla.
Tavoitteena oli, ettd asukas voimaantui, otti vahitellen enemman vastuuta omista
asioistaan ja sai kokemuksen omasta parjaamisestaan seka kyvystaan ratkaista
ongelmia.

Vahva palvelujarjestelman tuntemus ja aktiivinen verkostotyd mahdollistivat
sujuvan palveluihin ohjautumisen ja eri toimijoiden yhteistydn yhteisten
tavoitteiden saavuttamiseksi. Erityista huomiota kiinnitettiin muuton
nivelvaiheeseen ja asumisen alkuvaiheen tukeen. Tydotteessa korostuivat
ennaltaehkaisy ja varhainen puuttuminen, jolloin asumisen haasteisiin voitiin
reagoida ajoissa.

Moniammatillisen tydryhman osaaminen ja kokemus tukivat tyon laatua,
vaikuttavuutta ja luottamuksen rakentumista. Hankkeen tyontekijat tekivat
asukastyotd pdaasiassa itsendisesti, mutta tarvittaessa ja mahdollisuuksien mukaan

10



myos tyoparina esimerkiksi tukitahon tai lahettavan tahon, sosiaalityontekijan tai
asumisneuvojan kanssa

Keskeiset kaytanteet:
e Asunto ensin -periaate ja huolellinen perehdytys
e Hakijaan tutustuminen ennen muuttoa (tarpeiden ja palveluiden kartoitus)
e Kohtaava, jalkautuva ja kotiin vietava tyoote
e Vahva palvelujarjestelman tuntemus ja asiakkaan saattaminen palveluihin
e Aktiivinen verkostoty6 (yhteinen suunta eri toimijoiden kanssa)
e  Erityinen tuki muuton nivelvaiheessa
e Varhainen puuttuminen asumisen haasteisiin
e Nopea, yksilollinen ja rakentava reagointi hairioihin ja vuokravelkoihin
e Saanndlliset kotikdynnit ja luottamuksen vahvistaminen

e Moniammatillinen osaaminen (asunnottomuus-, sosiaali-, pdihde- ja
mielenterveystyo)

e Tiivis, tavoitteellinen ja empaattinen tyoskentely

Kotiin vietava tydskentelyote

Kotiin vietava tyd mahdollisti asukkaan tilanteen tarkastelun hanen omassa
arkiymparistossaan, jolloin toimintakyky, arjen sujuminen ja mahdolliset muutokset
tulivat parhaiten esiin. Kotikdyntien aikana havainnoitiin asumisen tilannetta
kokonaisvaltaisesti, kuten asunnon kuntoa, turvallisuutta ja siisteytta, seka
tunnistettiin huolenaiheita varhaisessa vaiheessa. Tama tuki ennakoivaa ja
ennaltaehkdisevaa tyootetta sekd mahdollisti oikea-aikaisen puuttumisen
esimerkiksi hairidihin, vuokravelkoihin tai paihteiden kayttoon liittyviin haasteisiin.
Samalla tarjottiin konkreettista ohjausta ja tukea arjen hallintaan seka varmistettiin,
etta etuudet ja palvelut olivat ajan tasalla.

Tyo6skentely asukkaan kotona edellytti sensitiivista ja kunnioittavaa tyootetta:
tyontekija oli vieraana toisen kodissa, jolloin asukkaan itsemaaraamisoikeus, toiveet
ja rajat olivat keskitssa. Luottamuksen rakentuminen oli keskeistad, ja sita
vahvistivat saannoélliset kotikaynnit, aito lasnaolo, kuunteleminen seka arvostava ja
arvostelematon kohtaaminen. Tydssa valtettiin arvioivaa otetta esimerkiksi
siisteyden suhteen ja keskityttiin sen sijaan turvallisuuteen ja hyvinvointiin.
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Asukkaan nakemykset ja toiveet huomioitiin koko kdynnin ajan, ja toimenpiteista
sovittiin hanen kanssaan etukateen, esimerkiksi tavaroiden jarjestelyssa.

Kotiin vietdva tyo saattoi herattaa seka tyontekijdssa etta asukkaassa erilaisia
tunteita ja jannitteita. Tyontekijalle tyo voi olla kuormittavaa ja sisaltaa
ennakoimattomia tilanteita, kun taas asukkaalle vieraan ihmisen tulo kotiin saattoi
tuntua tungettelevalta tai herattaa pelkoa arvostelusta tai oman tilanteen
paljastumisesta. Toisaalta koti tarjosi usein turvallisen ja luontevan ympariston
kohtaamiselle. Kotiin vietava, jalkautuva tyo tuki pitkdjanteista asiakastyota,
vahvisti luottamuksellista suhdetta ja edisti asumisen onnistumista. Se mahdollisti
yksil6llisen, oikea-aikaisen ja vaikuttavan tuen tarjoamisen asukkaan arjessa.

Moniammatillinen ty6ote

Moniammatillinen tydoryhma koostui sairaanhoitajasta, kahdesta sosionomista seka
Iahihoitajasta, mika mahdollisti laaja-alaisen ja toisiaan tdydentdavan osaamisen
hyodyntamisen asiakastydssa. Tyontekijoilla oli pitka kokemus
asunnottomuustyostd, pdihdetyosta, aikuissosiaalitydsta seka tilapdisen asumisen
palveluista, mika vahvisti tydryhman kykya vastata asiakkaiden moninaisiin ja
samanaikaisiin tuen tarpeisiin.

Moniammatillinen tyéote mahdollisti kokonaisvaltaisen tuen, jossa yhdistyivat
sosiaalinen, hoidollinen ja arjen tuki. Tama lisasi tyon vaikuttavuutta, paransi
palveluiden saavutettavuutta ja mahdollisti joustavan reagoinnin muuttuviin
tilanteisiin. Kohtaava, itsendiseen tyoskentelyyn kykeneva ja kokeneista
ammattilaisista koostuva tyéryhma oli keskeinen edellytys tavoitteiden
saavuttamiselle.

Arviointi

Hankkeen toimintaa arvioitiin systemaattisesti koko toteutusajan. Hankehenkildsto
ja ohjausryhma seurasivat edistymista suhteessa asetettuihin tavoitteisiin seka
tunnistivat kehittamistarpeita. Arvioinnissa tarkasteltiin erityisesti siirtymien
toteutumista tuetusta asumisesta itsendiseen vuokra-asumiseen (virtaavuus) seka
hankkeen tuloksellisuutta asutusten maaran ja asumisen jatkuvuuden kautta.

Asukkaat olivat keskeinen arvioitsijaryhma, ja heiddan kokemuksiaan siirtymasta
selvitettiin haastatteluin. Asukkaiden tuen tarpeita kartoitettiin asumisen alussa ja
seurattiin sdanndllisesti kolmen kuukauden valein. Hankkeen paattyessa arvioitiin
yhdessa asukkaan kanssa tuen vaikutuksia.

Vaikuttavuutta, tuloksellisuutta ja tyovalineiden toimivuutta arvioitiin jatkuvasti
yhteisty6ssa Y-Saation tutkimustoiminnan kanssa. Lisdksi tarkasteltiin, mitka
toimintatavat vastasivat parhaiten kohderyhman tarpeisiin asumisen
nivelvaiheessa.
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Arvioinnin perusteella hanke on saavuttanut tavoitteensa erityisesti asumisen
nivelvaiheen tukemisessa ja asumisen onnistumisen varmistamisessa.
Ohjausryhman jasenet ja tyontekijat kuvasivat hankkeen resurssia
korvaamattomaksi tilanteissa, joissa asumisen jatkuvuus on ollut uhattuna ja joissa
asukkaat ovat tarvinneet tiivista, rinnalla kulkevaa tukea. Hankkeen vahvuudeksi
tunnistettiin liikkkuva ja kasvokkainen tyoote, jonka avulla asukkaita on pystytty
tukemaan joustavasti arjen ja palvelujarjestelman eri tilanteissa. Tyontekijoiden
aktiivinen mukana kulkeminen esimerkiksi terveys-, pdihde- ja sosiaalipalveluissa on
vahvistanut asukkaiden luottamusta palveluihin ja madaltanut avun pyytamisen
kynnystd. Ohjausryhman nakoékulmasta hanke on onnistunut erityisesti kohtaavassa
tyossa, henkilokohtaisten suhteiden rakentamisessa seka yhteistydokumppaneiden
osaamisen ja toimintatapojen vahvistamisessa.

Asukkaiden kokemuksissa korostui hankkeen ja pysyvan vuokra-asunnon ratkaiseva
merkitys elamanmuutoksessa. Useat kuvasivat, etta ilman hankkeen tukea
asuminen olisi voinut epaonnistua ja eldmantilanne ajautua uudelleen kriisiin.
Pysyva vuokrasuhde toi turvallisuuden tunnetta, mielenrauhaa ja mahdollisuuden
rakentaa tulevaisuutta pitkadjanteisesti. Merkitykselliseksi koettiin myos se, etta
rinnalla oli tuttu ja pysyva tyontekija, jonka kanssa pystyi puhumaan avoimesti ja
johon saattoi luottaa ongelmatilanteissa. Asukkaat kuvasivat tarkeaksi kokemuksen
siita, ettei asioita tarvitse kohdata yksin. Juuri henkilékohtainen, jatkuva ja
luottamuksellinen tydntekijasuhde nayttaytyi arvioinnissa keskeisena hyvinvointia
ja asumisen onnistumista tukevana tekijana.

Arvioinnissa nousi esiin my6s hankkeen onnistuminen yhteistyérakenteiden ja
toimintamallin kehittdmisessa. Hanke on lisdnnyt eri toimijoiden valista yhteistyota
ja vahvistanut yhteistd ymmarrysta asumisen nivelvaiheen tukemisesta. Samalla
tunnistettiin tarve toimintamallin juurruttamiselle pysyvaksi osaksi
palvelurakenteita.

Tuotokset

Hankkeen tuotoksena kehitetyt asumisvalmennusmateriaalit ovat asumisyksikdiden
sekd muiden ammattilaisten kdytettavissa ja helposti skaalattavissa eri
toimintaymparistdihin. Yhteistyotahoille jarjestettyjen nivelvaiheen tydpajojen
tuloksena kehitettiin konkreettinen ja skaalattava tyovaline Kohti omaa kotia -
kortit, joita voidaan hyddyntda monipuolisesti eri kohderyhmien kanssa. Kortit
toimivat myos opetusmateriaalina ja tadydentavat hankkeen aikana toteutettuja
koulutuksia. Kortteja on jaettu asumisyksikoihin Helsingin ja Espoon alueella ja
kortit ovat tulostettavissa Y-Saation verkkosivuilta.

Hanketyontekijat toimivat kolmen vuoden aikana useasti asiantuntijoina
ammattilaisille suunnatuissa koulutuksissa ja webinaareissa. Naissa kasiteltiin
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erityisesti kotiin vietavaa tyota, muuton nivelvaiheen tukea seka hankkeessa
kehitettyjen hyvien kaytantdjen jakamista.

Tulokset

Onnistunut asuminen -hanke saavutti sille asetetut keskeiset tavoitteet ja ylitti ne
erityisesti asutusten maaran, asumisen pysyvyyden seka kehitetyn toimintamallin
vaikuttavuuden osalta.

Hanke osoitti, etta kotiin vietava, kohtaava ja joustava tuki on keskeinen edellytys
onnistuneille siirtymille tuetusta asumisesta itsendiseen asumiseen, erityisesti
palvelujarjestelman murrosvaiheessa.

Hanke asutti yhteensa 117 henkil6a, kun tavoitteena oli 90 asukasta kolmen vuoden
aikana. Lisaksi asutetuilla oli 11 alaikaista lasta, jolloin hankkeen kautta asutettiin
yhteensa 128 henkil6a. Hanke ylitti siten selvasti asettamansa maaralliset
tavoitteet.

Valtaosa asutuksista oli onnistuneita, ja vain muutaman asukkaan asuminen Y-
Saatiolla paattyi hankkeen aikana. Suurin osa asukkaista sitoutui tarjottuun tukeen
ja koki sen hyodylliseksi. Asukkaiden kokemusta siirtymasta arvioitiin laadullisesti
tyontekijahavaintojen ja saadun palautteen perusteella.

Yhteistyo Y-Saation sisalla (isdnndinti, tutkimus ja asumisneuvonta) vahvistui
odotettua enemman. Hankkeessa kehitetyn tydskentelymallin arvo tunnistettiin
sekd hyvinvointialueilla ettd asumisyksikdissa.

Huomioita ja tulevaisuuden haasteita

Onnistunut asuminen -hankkeen aikana asunnottomuus Suomessa kaantyi kasvuun.
Erityisryhmien asumisen tuen tarpeet ovat kasvaneet ja monimutkaistuneet, ja
kohderyhma on laajentunut nuoriin, lapsiperheisiin seka tydssakayviin
matalapalkkaisiin. Hallituksen leikkaukset asumisen etuuksiin kohdistuvat erityisesti
naihin ryhmiin.

Myds hankkeen kohderyhma laajeni hankekauden aikana alkuperdisesta
maarittelysta. Alun perin painopiste oli asumisyksikoista itsendiseen asumiseen
siirtyvissa henkildissa, mutta toiminnan aikana mukaan tuli aiempaa enemman
nuoria, lapsiperheita ja tydssakayvia pienituloisia. Kohderyhman laajeneminen
vastasi toimintaympariston muutoksiin ja asumisen kriisin syvenemiseen, mutta sita
ei ollut alkuperaisessa hankesuunnitelmassa tavoitteistettu tai mittaroitu. Tama
lisasi tyon vaativuutta ja kompleksisuutta, mutta samalla vahvisti hankkeen
relevanssia muuttuneessa toimintaymparistossa.
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Taman kehityksen myota heraa huoli siitd, mika taho tulevaisuudessa vastaa kotiin
vietavasta, kohtaavasta tyosta, jonka vaikuttavuus asumisen tukena on osoitettu.
Hyvinvointialueiden palvelut ovat edelleen keskenerdisia ja sote-palveluiden
saatavuus on heikentynyt. Tassa kohderyhmassa digipalvelut eivat myodskaan voi
korvata nivelvaiheen intensiivistd tukea: monilta puuttuvat seka toimivat
digilaitteet etta riittava digiosaaminen, minka vuoksi tuen on oltava ensisijaisesti
kasvokkaista ja jalkautuvaa.

Haatojen maara on kasvanut merkittavasti. Vuonna 2024 ulosottoon tuli vireille 8
383 haatoa, mika on noin 35 % enemman kuin vuonna 2021 (VATT 2025). Kehitys
korostaa ennaltaehkdisevan ja varhaisen tuen merkitysta. Samanaikaisesti STEA-
avustusten leikkaukset heikentavat jarjestdéjen mahdollisuuksia toteuttaa tyota,
joka on ollut keskeinen taydennys lakisdateisiin palveluihin erityisesti
haavoittuvimmassa asemassa olevien tukemisessa.

Kohtuuhintaisten asuntojen riittdavyys on yha kriittisempi kysymys. Kuka tarjoaa
asumismahdollisuuksia henkilGille, joilla on luottotietomerkintdja,
asunnottomuustaustaa tai aiempia haatoja? Naihin kysymyksiin vastaaminen on
keskeistd asumisen yhdenvertaisuuden ja ennaltaehkaisevan tyon turvaamiseksi.

Ohjausryhma

Juha Niskanen, puheenjohtaja (Y-Saatio), Pasi Lehto (Suomen Pelastusarmeijan
Saatio sr), Elisabet Erkkila (Helsingin kaupunki, asumisen tuki), Titta Kivi, (Suur-
Helsingin Valkonauha ry), Markus Karvinen (Rinnekodit Oy), Vilja Konieczny (LUVN),
Johanna Helander (Sininauha Oy), Leena Sirkia (Y-Saatio), Reija Tihverdinen (Y-
Sa4ti6).

Yhteistyokumppanit

Helsingin kaupunki, Lansi-Uudenmaan hyvinvointialue, SiniVida Oy,

Suomen Pelastusarmeijan Saatio sr, Rinnekodit Oy, Sininauha Oy

Suur-Helsingin Valkonauha Ry, Luona, Aspa-Saatio, Vva ry, A-klinikka Oy, Helsingin
Ensikoti ry, MLL, Turvaverkko Helsinki, Rise, Edistia, Suoja-Pirtti ry, Ykkoskodit,
Humana.
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LIITTEET:
LIITE 1: tuen tarpeen kartoitus -lomake
LIITE 2: tuen paattyminen -lomake
LAHTEET:

Valtion taloudellinen tutkimuskeskus (VATT). 2025. Hdddoét Suomessa 2015-2024
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LIITE 1:
Tuen tarpeet-kartoitus

Kartoitus-lomake taytetddn yhdessa hakijan/asukkaan kanssa hanketydskentelyn alkaessa. Lomake

tallennetaan Tampuurin liitetiedostoihin ja kirjataan kartoitus tehdyksi Tampuurin yhteydenottoihin.

Hakijan/Asukkaan nimi:

Vastuutydntekijan nimi:

Y-s&atié Onnistunut asuminen-hanke

1. Alkutilanne, vahvuudet ja tuen tarpeet

Oma verkostoni (perhe- ja ihmissuhteet, tuki- ja hoitokontaktit ym.)

Mita asiat sujuvat, mihin en tarvitse tukea?

e wn e

Mita voimavaroja minulla on tdlld hetkella?
1.

e W

Mihin asioihin tarvitsen tukea, neuvoa tai opastusta?

e wnN e

Suurimmat huolenaiheeni juuri nyt:
1.

e wN

2. Hanketydskentelylle asetetut tavoitteet ja niiden arviointi
- Tavoitteet kirjataan taulukoihin
- Tavoitteiden tulee olla hakijan/asukkaan hyviksymia
- Tavoitteiden tulee olla sellaisia, ettd myds tydontekija voi ne hyvaksya
- Tavoitteita voidaan aina muuttaa hanketyoskentelyn aikana
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- Keinoissa tulee kirjata, miten hanketyontekija tukee hakijaa/asukasta konkreettisesti
tavoitteen saavuttamisessa

Arviointi:

4= Asetettu tavoite on ylitetty

3=Tavoite on saavutettu

2= Tavoite on padosin saavutettu

1= Pieni osa tavoitteesta on saavutettu
0= Ei toimenpiteita tavoitteiden suuntaan

Arviointi tehddan 3kk vélein ja loppuarviointi hanketydskentelyn paattyessa.
Loppuarvioinnissa kdytetdan erillistd tuen paattyminen-lomaketta

Tavoitteet ja niiden arviointi

1.  Asumiseen liittyvat tavoitteet KOTI (esim. siivous, pyykinpesu, kodinkoneiden kaytto,
roskien vienti, jarjestyssaantéjen noudattaminen ym.)

Tavoitteen Keinot Arviointipdiva ja | Arviointipaiva Arviointipaiva
asettamispaiva ja arviointi . o . o
tavoite ja arviointi ja arvioiti

Kodista huolehtiminen | Tiskaus

2. Asumiseen liittyvat tavoitteet ARJEN TAIDOT (Digitaidot, lomakkeiden taytto, etuuksien
hakeminen verkon kautta, avun pyytaminen tarvittaessa ym.)

Tavoitteen Keinot Arviointipdiva ja | Arviointipdiva Arviointipaiva
asettamispaiva ja arviointi . L . L
tavoite ja arviointi ja arvioiti
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3. Asumiseen liittyvat tavoitteet RAHA-ASIAT JA TALOUDEN HALLINTA (esim. tulot,
vuokranmaksu, laskujen maksu, etuuksien haku ajallaan, palveluihin hakeutuminen ja
kayttaminen, asiointi ym).

Tavoitteen Keinot Arviointipdiva Arviointipdiva Arviointipdiva
asettamispaiva ja ja arviointi
tavoite ja arviointi ja arvioiti

4.  Muiden omaan eldmaan vaikuttavien asioiden tavoitteet TERVEYS JA HYVINVOINTI
(fyysinen terveys, psyykkinen terveys, ravitsemus, uni ja vuorokausirytmi, hygienia,
paihteidenkaytto, riippuvuudet, sosiaaliset suhteet, sosiaali-ja terveyspalveluiden
kaytto ja saatavuus)

Tavoitteen Keinot Arviointipdiva ja | Arviointipdiva Arviointipaiva
asettamispaiva ja arviointi . L . L
tavoite ja arviointi ja arvioiti
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5.  Muiden omaan eldméaan vaikuttavien asioiden tavoitteet MIELEKAS ARKI (Tyd, opiskelu,
harrastukset, ryhmat, tv:n katselu, vapaa-ajan toiminnot) ja tulevaisuus (suunnitelmat,

toiveet, ajatukset)

Tavoitteen Keinot Arviointipaiva Arviointipaiva Arviointipadiva
asettamispaiva ja ja arviointi
tavoite ja arviointi ja arvioiti

6. Muut tavoitteet

Tavoitteen Keinot Arviointipaiva Arviointipaiva Arviointipaiva

asettamispaiva ja ja arviointi

tavoite ja arviointi ja arvioiti
Paivays:
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Allekirjoitukset:

Hakija/Asukas Tyontekija

LIITE 2:
Tuen paattyminen: Asukkaan ja tyontekijdn arviointi

Lomake tdytetdaan hanketyoskentelyn paattyessa. Ennen lomakkeen taytt6a voidaan tarkastella
aiemmin asetettuja tavoitteita ja niiden saavuttamista.

1. Asukkaan kokemus hankety6skentelyn toimivuudesta
Arvioidaan yhdessa asukkaan kanssa. Mikali tydntekijan arvio poikkeaa asukkaan arviosta,
kirjataan talloin myos tyontekijan arvio ja perustelut.

a) Kuinka hyvin mielestdsi asetetut tavoitteet on saavutettu? (Tarkastellaan samalla
hanketyoskentelyn aikana taytettyja tuen kartoitus- ja oma suunnitelma lomakkeita)

Asukas:
Tyontekija:

b) Mitka seikat ovat mielestasi vaikuttaneet siihen, ettd asetetut tavoitteet on
saavutettu tai ei ole saavutettu? (Mitd olet itse tehnyt, mitka asiat hankkeen tuessa
ovat auttaneet sinua, miten olet hyotynyt hankkeen tuesta?)

Asukas:
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Tyontekija:

c) Oletteko yhdessa tarkentaneet ja tarvittaessa muuttaneet tavoitteita, jos asukkaan
tuen tarpeet ovat muuttuneet? Jos ette, niin miksi?
Asukas:
Tyontekija:
d) Mitd olisi pitanyt tehda toisin tai paremmin?
Asukas:
Tyontekija:
e) Mihin jatkossa tulisi kiinnittda huomiota?
f)  Asukkaan kokemus saamastaan tuesta, asukas vastaa:
1. Kuinka hyvin tuki on vastannut tarpeitasi? (Ympyréi numero)

4= Tuki on vastannut tarpeisiini jopa paremmin, kuin osasin odottaa

3= Tuki on vastannut tarpeitani hyvin

23



2= Tuki on vastannut tarpeisiin kohtalaisen hyvin, mutta osaan tarpeistani ei ole kyetty
vastaamaan
1=Tuki on vastannut tarpeitani vain joiltain osin

0= Tuki ei ole vastannut tarpeitani

Miten tuki on vaikuttanut itsendisen asumisen valmiuksiisi?

4= Itsendisen asumisen valmiuteni ovat parantuneet merkittavasti

3= Itsendisen asumisen valmiuteni ovat parantuneet melko paljon

2= Itsendisen asumisen valmiuteni ovat parantuneet jonkin verran

1= Itsendisen asumisen valmiuteni eivat ole parantuneet, eivatka heikentyneet

0= Itsendisen asumisen valmiuteni ovat palvelun vuoksi heikentyneet

Kysymys asukkaalle: Haluatko vield kertoa jotain hankety6skentelystd? Oletko tullut

kuulluksi?

Asumisen onnistuminen

Valitse nykyistd asumistilannetta parhaiten vastaava vaihtoehto (rastita)
___Asuminen jatkuu nykyisessa asunnossa jonkun muun tahon tuella
___Asuminen jatkuu nykyisessa asunnossa ilman tukea

___Asuminen jatkuu suunnitellusti muualla,

missa

__Muu, mika

Kerro tarvittaessa lisda

Paivays ja allekirjoitus:

Asukas Tyontekija
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