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Nuoli – nuorten kohtaamis-
ja tukipiste

STEA avusteinen vuodesta 2019 alkaen

(Hankekumppanina VVA ry 2019-2021)

Kohderyhmä:

• asunnottomat ja vakavan 
asunnottomuuden uhan alla olevat nuoret

• Ikäraja 16-29 vuotiaat, ikärajassa ollaan 
joustavia

• erityistukea tarvitsevat päihteitä käyttävät 
nuoret, joilla ei turvaverkostoa eikä arjen 
taitoja asumiseen.

• Saa tulla päihtyneenä, anonyymisti, ei 
kuntarajoja



Nuolen toiminta

• Avoinna 24/7 

• Vastataan 
nuoren perustarpeisiin 
(riittävä lepo, 
ravinto, henkilökohtainen 
hygienia ja vaatehuolto)

• Palveluohjaus, asioimistuki

• Osallisuuden vahvistaminen

• Naapurustotyö



Tilastoja vuodelta 2024

• Nuolessa asioi 202 eri nuorta (naisia 30,7%), joista 
uusia 115, keski-ikä 26 vuotta

• pyörähtäjät 40,6%, piipahtajat 26,2%, pysähtyjät 
17,8%, palaajat 15,4%

• Helsinkiläisten osuus 61,4%. 

• Vuodesta 2019 alkaen kohdattu yli 900 eri nuorta



Juurisyyt ja ylisukupolvisuus

• lapsuudessa koettu trauma, 
kaltoinkohtelu, heitteille jättö 

• nuorten lapsuudessa kokema paha 
olo ne juurisyyt päihteiden käyttöön 
on ehkä erilaista mutta vaikutukset 
ovat samanlaiset. 

• sijoitettu varhaislapsuudessa 
vanhempien päihteiden käytön tai 
muun syyn takia 

• isä usein vankilassa ja äiti siten 
yksinhuoltaja 

• mielenterveyden haasteita mm. 
masennusta 

• kotona ei ollut rahaa ruokaan  

• koulukiusattu 



Kohtaaminen

Kohtaamisessa voidaan joko vahvistaa toivoa tai 
vahvistaa epäluottamusta

Ei kohdata vain “päihteiden käyttäjää”, vaan 
traumataustaisen nuoren

• Tämä näkyy usein vihamielisyytenä, uhmakkuutena, 
välinpitämättömyytenä tai jopa vitsailuna – mutta 
taustalla on suojautuminen

Taustalla on kivun lievitys, ei elämyshakuisuus.

Päihteiden käyttö on monesti keino säädellä 
sietämättömiä tunteita

Päihteet eivät ole “ongelma”, vaan ratkaisu ongelmaan

Taustalta löytyy:

• turvattomia kiintymyssuhteita

• kaltoinkohtelua

• emotionaalista laiminlyöntiä

• traumatisoivia kokemuksia



Nuorisensitiivisyys

• Nuorisensitiivinen työtapa 
tunnistaa nuoren elämänvaiheen, 
identiteetin ja rytmin ja mukauttaa 
työn sen mukaan. 

• Tuki ei perustu valmiuksiin, vaan 
luottamuksen rakentamiseen.

• Nuorisensitiivisyys ei ole vain 
hyvää kohtaamista, vaan se 
tarkoittaa nuoren ikävaiheen ja 
elämäntilanteen ymmärtämistä.

• Nuorisensitiivinen työ ei ole 
menetelmä, se on asenne ja 
arvopohja, jossa nuori tulee 
ensin, ei palvelu.



Tämän hetken ilmiöt ja kysymyksiä

• Puolesta tekeminen

• Polut eteenpäin

• Alfa-pvp

• Asunnottomuuden
lisääntyminen



“Asunto ensin” + “Nuori 
ensin”

• Rakenteelliset ja poliittiset ratkaisut
• Asumisen kustannusten ja tukijärjestelmien 

uudistaminen

• Lastensuojelun jälkihuollon vahvistaminen

• Nuorten velkaantumisen ja toimeentulon turva

• Palvelujärjestelmän ja työn käytäntöjen 
ratkaisut

• Nuorisensitiivinen asumissosiaalinen työ

• Yhteisölliset ja osallisuutta vahvistavat 
ratkaisut

• Yhteisöllinen asuminen

• Työ, opiskelu ja merkityksellinen tekeminen

• Nuorten osallisuus ja kokemusasiantuntijuus



Kiitos.Avain kotiin 
ja tukeen.
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