Naapurustoty0 vahvistaa arjen
turvallisuutta

Verkostokehittajat 31.10.2024
Kimmo Hannus

2

Rinnekodit



laitos

Diakonissa-

Diakonissalaitos tekee rohkeasti tyota ihmisarvoisen elaman puolesta. Yleishyodyllisena
saatiokonsernina rakennamme oikeudenmukaisempaa yhteiskuntaa. Kaiken toimintamme

keskiossa on ihminen. Lue lisaa: www.hdl.fi

YLEISHYODYLLISTA TOIMINTAA

ARVOPOHJAISTA LIIKETOIMINTAA

Kaikkein
haavoittuvimmassa
asemassa oleville silloin,
kun hita ja hdpea ovat
suurimmat, ja kokemus
ihmisarvosta huojuu,

3200

tyontekijaa

-

tyohyvinvointi 4/ 5

Vaikuttavia sote-palveluja
erityista tukea tarvitseville
ihmisille.
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Rinnekodit
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Asiakaskokemus

Koulutamme sote-alan osaajia Suomen Diakonia-
opistossa ja Suomen Diakonia-ammattikerkeakoulussa.

170

toimipistetta

Hyva kiertamaan

3,9 miljoonalla
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Vastuuna yhteinen hyua!
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Rinnekodit - Elaman poluilla

Rinnekodit Oy on Suomen suurin yksityinen sote-alan
yhteiskunnallinen yritys ja neljanneksi suurin sosiaalipalveluja tarjoava

yritys.
Rinnekodit omistaa Diakonissalaitos.

Rinnekodit tuottaa sote-palveluja valtakunnallisesti

lapsille ja nuorille,

kehitysvammaisille ja eri tavoin vammautuneille,
Mielenterveys ja paihdekuntoutujille, asunnottomille seké
ikdantyneille

O O O O

Noin 160 yksikk6a, 5 000 asiakasta ja 2 900 tyontekijaa.
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Talla hetkella palveluita tarjotaan 14 hyvinvointialueelle. KUNNALLINEN
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Viitekehys

* 75% suomalaisista on huolissaan (turvallisuudentunne)
* Eriytyneiden yhteiskunnallisten kuplien muodostuminen on vahvistanut
ihmisryhmien ja asuinalueiden segregaatiota ja yhteiskunnallista polarisaatiota
e 70 lapset, tarvitaan uutta liimaa
* Monet palvelut jarjestetaan nykyisin laitoshoidon sijaan
avohuoltona, erityisryhmat nakyvat katukuvassa ja tietyissa naapurustoissa.

* |hmiset eivat ymmarra toisiaan ja toistensa todellisuuksia > Meilla on tilausta
dialogille “rauhanomaista rinnakkaiseloa vuoropuhelulla”

* Naapurustotyolla pyritaan lieventamaan polarisoitumista, ennalatehkaisemaan
konflikteja ja vahvistamaan niin yksiléiden kuin yhteis6jen yhdessa elamisen
taitoja.

o Eldman
poluilla




Polarisaatio

Polarisaatio tarkoittaa vastakkainasettelua. Ongelmallista jos mustavalkoista ja ehdotonta.

Polarisaation bensana toimii puhe, jolla maaritetaan toisen ryhman identiteettia: "ne tekee aina noin..”, "ne on sellaisia..”.

Kun ryhmaan liitetaan kielteinen maaritelma, yksiloé kohdataan taman mielikuvan kautta. Ja herkasti vain tdméan ryhméan
edustajana.

Kukaan ei taysin edusta jotain ihmisryhmaa, eikd myoskaan ryhma yksil6itaan.
Polarisaatio on tunnedynamiikka. Siina ei ole kyse faktoista, vaan faktoja tulkitaan omaa ajatusrakennetta vahvistaen.

Polarisaatio ja ryhmien eriytyminen luo pinnan alla kytevan jannitteen, joka on omiaan aiheuttamaan konflikteja.

Elédmén
poluilla



Segregaatio

Segregaatio tarkoittaa alueellista eriytymista ja ihmisryhmien eriytymista toistaan omille alueille.
Ryhmien eriytyessa eri alueiden valille syntyy eroja kuten tuloeroja, hyvinvointieroja tai kulttuurillisia eroja.

Tall6in sosiaaliset ongelmat helposti keskittyvat tietyille alueille ja segregaatio saattaa
mahdollistaa eriarvoista kohtelua ja epatasa-arvoa: seka erilaisia huono-osaisuuden kokemuksia tai muiden
leimaamista

Elédmén
poluilla



Mita on naapurustotyo - historia ja evoluutio

Ei riita, etta tyot hoidetaan seinien sisapuolella. Palvelunkayttajat mukaan.

e Stigman purku Kaupunid

Hiv-narkomaanien palvelukeskus
aloittaa toiminnan Helsingin
yvdinkeskustassa

Epidemia aiotaan saada kuriin ruoalla ja [adkkeilla

* Hairiokeskeisyydesta voimavaroihin.

Asunnottomien torttoily arsyttaa Toolossa

Toolon Hietaniemenkadun asunnottomien asuntola kuumentaa jalleen

tunteita. Kokoomusvaltuutettu ja kansanedustaja vaatii vajaan vuoden Q@ Tilaajille
toimineen asuntolan siirtamista pois. Kaija Aho
| Asuntolat 1.3.2010klo 05.57 | paivitetty 3.6.2012 klo 05.56 25112000 2:00

PAAVO 1 loppuraportti — yksi maininta. PAAVO 2 loppuraportti — nelja

mainintaa

Elamadn

o- Aune ohjelmakauden aikana julkaistiin AE-laatusuositukset 2017
poluilla



Turvallisuuden tunne

e Turvallisuuden tunne, ei ole vain uhkien poissaoloa - onnellisuustutkija llona Suojanen

* Emme voi koskaan poistaa kaikkia uhkia ja riskeja. Ihmisen taytyy havaita
ymparistdssaan turvasignaaleita

* Ymparistd, luonto ja toiset ihmiset. Mm. sosiaaliset suhteet luovat turvallisuuden
tunnetta.

* Myo0s se, etta huomioimme toisemme, naemme toisemme ja tulemme nahdyiksi,
lisaa turvallisuutta. Voimme kaikki luoda turvallisuutta toisillemme.”

e Paradoksi

o Eldman
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Mita naapurustoty0 on tanaan

* Naapurustotyo vahvistaa naapuruston ja palveluiden kayttajien
turvallisuudentunnetta, puuttuu hairidihin ja ennaltaehkaisee mahdollisten ristiriitojen ja ongelmien

kasvamista kokoaan suuremmiksi

Sen tavoite on luoda tiivis yhteys naapurustoomme, jotta luottamus kasvaa puolin ja toisin.
Naapurustotyd on myos epatodennakoisten kohtaamisten mahdollistamista:

dialogeja, yhteisdvalmennuksia, ympariston siivoustalkoita ja pihajuhlia yhdessa naapureiden
kanssa.

Yksi naapurustotyon keskeinen ulottuvuus on se, miten palveluiden kayttajat ja
asumisyksikdiden asukkaat integroituvat ymparoivaan yhteiskuntaan. Naapurustotyossé he
tulevat nakyviin rakentavassa roolissa ja aktiivisina toimijoina, esimerkiksi
kokemusasiantuntijoina

* Kyselyt / Manuaali
Eldman
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Mita naapurustotyo on tanaan

Haluamme olla rakentavassa vuorovaikutuksessa kaikkien toimijoiden kanssa sielld, missa toimimme.

Naapurustotyon avulla tulemme tutuiksi naapurustossa asuvien, tydskentelevien tai alueella liikkkuvien ihmisten ja

toimijoiden kanssa. Emme halua olla vain palveluntuottajia, vaan osa naapurustoa. Haluamme omalta osaltamme

vaikuttaa naapuruston viihtyvyyteen ja turvallisuuteen.

Naapurustotyosta yksikdissa vastaavilla henkil6illa on kasvot, puhelinnumero ja sahkdposti. Palveluidemme piirissa

olevat ihmiset ovat vapaaehtoisesti mukana naapurustotydssa esimerkiksi ympariston siivoustalkoissa ja

naapurustokierroksilla.

o Eldman
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Felician vuoden 2023 koos- .
teesta

Syksyn 2023 alussa

Metsalan korvaushoitoyksikko Breikin asiakas
maalasi sahkdkaappeja Kallion alueella.
Kohdattiin useita kymmenia ihmisia

ja ohikulkijat jaivat ihastelemaan ja
kiittelemaan taiteen tuomista katukuvaan.
Taiteilija Jerry, Kuva: Aaron Tuomivaara

Kesan aikana Alppikorttelissa jarjestettiin
joka tiistai siivoustalkoot
0sana naapurustotyota
ja tyotoimintaa. Talkoilun jalkeen
grillattiin yhdessa makkaraa. Korttelin
yksikoiden lisdksi myos SDO:n opiskelijat
osallistuivat talkoisiin.

Sydéan sérkassa-vaalipanel
2023 (kuva Aaron Tuomivaara)
Paneelissa keskusteltiin
turvallisuudesta ja rauhanomaisesta
rinnakkaiselosta Kurvin alueella seka

laajemmin koko yhteiskunnassa E|é'| madn
poluilla




Alppikorttelin siivoustalkoot
5/2024. Pihaa siivottiin

yhdessa ohjaajien ja asukkaiden
kanssa, kahville tuli myos
naapurustoa

Verkostotyo on tarkeé osa
naapurustoty6téd. Kurvin verkoston
kanssa kokoonnutaan joka kuukausi
Vaasan aukealle siivoustalkoisiin ja
kokoustetaan sdanndollisesti.
Verkostossa mukana alueen
asukkaita, muita alueen toimijoita ja
ennalta estava poliisi.

Alppikorttelin kukkatalkoot 6/2024 jossa
istutettiin kortteliin samettiruusuja. Mukaan
kutsuttu korttelin vaki ja naapurustoa.

Vallilaverkoston Vappuetkot Vallilan
kirjastossa 4/2024. Verkosto
koostuu alueen toimijoista ja
asukkaista. Tavoite vahvistaa
alueen turvallisuutta ja viihtyvyytta.

Vappuetkoilla jarjestettiin alueen
asukkaille mm. elava kirjasto
(mahdillisuus tutustua alueen
toimijoihin ja

asukkaisiin) pinssitydpaja, unelmoi
ntitydpaja seka

tarjottiin vappuherkkuja.

K Minna ja Valli sTagls
s e <EHEMEn
poluilla

(Kuva Mirva Anjala)



Kurvin tydoryhma

poluilla


https://kaikkienkurvi.hel.fi/
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Kiitos!

Ota yhteytta:

Kimmo Hannus
Asiakkuussuunnittelija

050 395 5600
kimmo.hannus@rinnekodit.fi
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