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Vailla vakinaista
asuntoa ry

Asunnottomien itsensad vuonna 1986 perustama
kansalaisjarjesto

Toimimme asunnottomien edunvalvojana ja
asiantuntijajarjestona eri foorumeilla

Puolustamme oikeutta hyvaan asumiseen ja omaan
kotiin

Haluamme varmistaa, ettd heikossa
yhteiskunnallisessa asemassa olevien dani kuuluu

paatoksenteossa muun muassa
kokemusasiantuntijuuden myota

Toimimme yhteistydssa kuntien, valtion ja
jarjestdjen kanssa

Toimintamme jakautuu matalan kynnyksen
suoraan auttamistydhon, asumispalveluihin ja
jarjestotydhon
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Asunnottomuus

= Vuonna 2022 Suomessa oli 3686 asunnotonta, joista
pitkdaikaisasunnottomia oli 1113

= Se on 262 vihemman kuin vuonna 2021

= Vuonna 2022 asunnottomia maahan muuttaneita oli 621,
vahennysta edellisvuodesta 99

" Nuorten ja naisten asunnottomuus lisaantynyt
(ARA 2023; Kaakinen 2023, Tilastokeskus 2021)
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Haiadot osana asunnottomuutta

" HAaadot ovat asunnottomuutta tuottava mekanismi
" Vuodesta 2008 hddtodjen maddra on pysynyt samalla tasolla tai kasvanut

= Vuonna 2022 tuli vireille 7675 haatod, joista toimeenpantiin 4339
Kasvua edellisvuodesta 13 %

= Suurin osa (89 %) haaddista johtuu vuokravelasta

= Kokemus haaddstd tai hadtduhasta on yksildlle kriisi

(Y-Saatio 2022, Ulosottolaitos 2023, ARA 2023)
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Asunnottomuus poistettu vuonna 20277

= Hallituksen tavoitteena on poistaa asunnottomuus vuoteen 202/ mennessa =>
asunnottomuuden vahentyminen on lilan hidasta

" Haasteina
* Sote-uudistus
* Pelkat seindt ja katto eivat riita — asumiseen tarvitaan tukea
* Paihde- ja mielenterveyspalveluiden kriisi

* Sote-alan vetovoima — tai sen puute
—> Uusi hallitus

Hadtdjen ennaltaehkaisy asunnottomuuden poistamiseksi



Stop haidoille - hiatouhan varhainen

tunnistaminen ja hiitojen ennaltachkiisy

koulutuksen kemoin 2023—2025
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Stop haiadoille -hanke

= STEA:n rahoittama hanke on valtakunnallinen ja alkanut 2/2023

» Hankkeessa tyodskentelee hankepaadllikkod seka kaksi hankekoordinaattoria,
yksi Helsingissa ja toinen Oulussa

= Pddyhteistydkumppaneina Isannaintiliitto ja Taloasema
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Tavoitteet

= Vahvistaa isannditsijdiden, vuokranantajien ja huoltoyhtididen
osaamista kohdata haastavassa elamantilanteessa olevia ihmisia

= |jsdta yritysten ja kolmannen sektorin yhteisty6ta

" Vdhentad stigmaa ja ennakkoasenteita sekad lisdta naapurustoihin
tietoutta monimuotoisesta asumisesta

" Ennaltaehkaista haatoja

Haatojen ennaltaehkaisy asunnottomuuden poistamiseksi



Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi

Koulutus

Kohderyhmana isannointi- ja
vuokra-alan ammattilaiset

Koulutus ja tarjoamamme
konsultointiapu lisdd edellytyksia
kohdata haastavassa
elamantilanteessa olevia ihmisia

Antaa valmiuksia tunnistaa seka
haatoriski varhaisessa vaiheessa
ettd asumiseensa tukea
tarvitsevien erityistarpeita
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Yhteistyo

Tuoda yhteen paikallisesti eri
sektoreiden asiantuntijuutta ja
siten vahvistaa verkostoj
asunnottomuusuhan alla olevien
ihmisten elamantilanteen
parantamiseksi




Stigman

vahentiminen
e Tieto =2 koulutus

* Taloyhtididen ja naapurustojen
vuoropuhelun edistdminen =
kohtaaminen ja vuorovaikutus

Vaikuttamisty® = median rooli
iImidstd puhuttaessa




Hankkeen kuulumisia

= Kaksi valtakunnallista sahkdista kyselya: Isanndintiliitolle seka vuokra-alan

edustajille ja sosiaalialan toimijoille
= H3adon omakohtaisesti kokeneiden haastattelut
= Seuraavana vuorossa koulutusten suunnittelu

* Stop haaddille -facebook-sivut ja blogikirjoitukset

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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Misti h" "dot Johtuvat?)

= Vuokravelka vs. hairiokayttaytyminen?

= Vuokrasopimuksen rikkominen, vastikevelat, huoneiston huono
hoito, asunnon vuokraaminen eteenpdin

"Llimanhallinnan ongelmat, puutteelliset taloustaidot, tyotoémyys,
pdihterden kayvtto, mielenterveysongelmat, paljon kulutusluottoja,
peliongelmaa.”™

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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Haatojen taustalla

Paihde- ja é Oman talouden huono

mielenterveysongelmat hallinta

Sosiaaliset suhteet tai

I-E- Vaikeus toimia
niiden puute Ij palvelujarjestelmassa

Hadtdjen ennaltaehkaisy asunnottomuuden poistamiseksi

Akilliset
A eldmanmuutokset ja

kriisit

"Yllattavan usein

tvossakayvialli on
haasterta menoyjen
Priorisoinnissa.”

15



"Monihaasteisuus on yleistd ja asiakkaat
nakevat, etti tilanteessa el ole enai mitiin
tehtivissa.”




"Hiddon estiminen olisi vaatinut asukkaalta edes pienti motivaatiota tai kykya selvittii
tilanne yhdessd vuokranantajan kanssa. Hiito on aina virmesyainen kemo.”

"E1. Thme olist pitinyt tapahtuall”
“Suurimmassa osassa tapauksia kvllia. Yleensi hiditod varten jotta se orkeasti toteutuu tulee
olla seki maksamatonta vuokraa, etti huoneiston huonoa kunnossapitoa ja vleensd myos

hamitsevad kiyitiyvtymisti eli yleensa hadadot saadaan kylla estettyid”

"En usko, ihmiset jotka kayttivtyy nam tekevit sen than tahallaan™




Kokemukset haadoista

ViR

" |sannoitsijoista suurin osa koki haatotilanteet hankalaksi, ja piti avun 1&ytamistd
haatduhan alla oleville vaikeana.

" Vuokra-alan ja sosiaalialan vastaajat kokivat seka suuttumusta ja turhautumista
ettd huolta ja neuvottomuutta = tarve kohtaamisen ja haasteiden
tunnistamisen tyokaluihin sekd moniammatilliseen verkostoon

= Sosiaalialan tyontekijille tieto hddtduhasta tulee usein myohddn > ennakoivat

toimet ehkaisevat haatdjd

= H33don kokeneet kokivat, ettd olisivat tarvinneet enemman tukea

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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———

2

"Kylla, mmut on haidetty. Katkki tapahtur vilittien. Mulla on katkkr
asiat ollut kunnossa viime vuoteen asti, olin tyossa. - - 1Tukea olisin
karvannut enemman ”




Mika neuvoksi?

Vastaajien hyvind pitamia ennakoivia keinoja:

* vuokravalvonta (aktiivinen yhteydenpito)

* maksusuunnitelma
* ohjaus talous ja velkaneuvontaan

* asumisneuvonta

kotiin vietdvd asumisen ohjaus

e valivuokraus ja valitystili
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Kemoja on
= Asumisneuvonta
= Talousneuvonta
=  Moniviranomaispalvelut = Ulosottolaitos ja Kela mukaan
= Huoli-ilmoitukset ja asumisen puheeksi ottaminen
= Etsiva tyd ja matalan kynnyksen palvelut
= Sektorien valinen yhteistyd

—> Ennaltaehkaiseva tyd on kustannustehokasta ja inhimillista.

(Kaakinen 2023, Dhalmann & Karppinen 2018)

Hadtdjen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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Minkalaiset resurssit?

= Resussit vaihtelevat = vrt. suuri yleishyddyllinen vuokranantaja vs. yksityinen
vuokranantaja tai kuntakohtaiset erot

" Suurin haaste on ajanpuute

* Oman alueen jarjestoja tunnetaan huonosti

= "Fj ole sosiaalityéntekijdn taitoja tai tyokaluja.”

= \aihteleva osaaminen
= "Voi tarttua paremmin

= " puoltaa my6s omaa jaksamista toissd, jos saa minimoitua mahdolliset jdlkibohdinnat

ohjata asukas tuen piiriin = huoli-ilmoitukset vieraita
tilanteeseen, kun olisi tietoa lagjemmin.”

asiakkaiden tulevaisuudesta, eivdtkd ajatukset jdisi vaivaamaan mieltd.”

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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“Thmisilla vor olla todella 1so kynnys
uskaltautua avun hakemiseen.”




Kohtaamisen tarkeys

"Eldmdnkokemus ja empatia.”
"Meilld on hdddoissa aina vartija mukana, tai tarvittaessa poliisipartio.”
" Asukkaan kokemus kohtaamisesta ja kohdatuksi tulemisesta tdrkead

" Hyvd kohtaaminen on ldsndoloa, arvostusta, my&tatuntoa, avointa ja rehellista
- luottamus

= Kohtaamisen tapa ja puheyhteyden |6ytyminen koettiin tarkeaksi
—>kaytannossa kuitenkin yhteydenpito harvoin kasvokkaista

= “Olisi riittdnyt, ettd vuokralainen olisi ollut yhteydessd.” = vastuuttaminen ja stigma

(Styrman—Torniainen 2018, Rovamo 202)

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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'‘Maahanmuuttajaopiskelya, jolla er ole orkeutta
sosiaaliturvaan ja Suomen hintataso yllittia. "




Haiadot maahan muuttaneiden nakokulmasta

Vuokranmaksun
tarkeytta ja
hadtoprosessia ei

valttdmattd ymmarreta

Viranomaisyhteisty®
tarkeda haadon
ehkaisemiseksil

Kommunikaatio-
ongelmat

Hadtdjen ennaltaehkaisy asunnottomuuden poistamiseksi



Vuokranmaksun

haasteet

Vuokravelkaa voi kertya
muun muassa siksi, etta
maksuvaikeuksia kohdatessa
el ymmarretd, mita pitaisi
tehda. Tahan vaikuttavat
sekd kielitaidottomuus etta
kulttuuriset erot

| ahtdmaan erovaisuudet
vuokranmaksussa

(Puurunen 2023)



Asumiseen Inttyvit haasteet maahan muuttaneilla

= Asuntojen korkea hintataso ja huono saatavuus

= Fpasddnnolliset tulot tai toimeentulotuki, ei valttamatta tiedetd mitd tukia voi
hakea ja saada

" Huonot tydmarkkina-asemat
= Rakenteellinen syrjinta

" My&s samoja asumisen ongelmia kuin kantasuomalaisillakin

(Kilpeldinen, Kostiainen & Laakso 2015, Puurunen 2023)

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi

28



Asenteet

= Maahan muuttaneisiin kohdistuvat negatiiviset asenteet seka
ymmarryksen puute moninaisista haasteista voivat nakyd my&s

ammattilaisten toiminnassa

= Tydperaisen maahan muuton kohdalla olisi hyvd, etta tydn lisdksi olisi
tarjolla esimerkiksi kielikurssi. Palveluista ei valttamatta edes olla
tietoisia, eika niita valttamatta koeta tarpeellisiksi, jos ulkomailla
ty&skentelyn olisi tarkoitus olla valiaikaista

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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Kolmas sektor1 kannattelee

* Maahan muuttaneilla hdatéuhan kanssa painivilla |6ytyy motivaatiota
asioiden ratkaisemiseen, tata kannattaa tukea!

* Kolmas sektori voi kannatella asiakasta seuraavaan sosiaalityéntekijan
tapaamiseen ja olla ns. rinnalla kulkija.

* My&s kotiin vietava tuki olisi tarkedd
* Yhteistydn jouhevuus viranomaisten ja kolmannen sektorin valilla
* Jarjestot ovat tarkea osa palvelujarjestelmaa

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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Yhteenveto

= Moniammatillinen yhteisty® ja varhainen tuki asumisen turvana

= Kiinteistd- ja vuokra-alan koulutus + sote-verkoston tuki
haatdriskin varhaiseen tunnistamiseen seka asukkaan
tukemiseen

= Kohdatuksi tulemisen kokemus madaltaa kynnysta hakea apua

= Asuminen on jokaisen ihmisen perusoikeus

Haatojen ennaltaehkdisy asunnottomuuden poistamiseksi
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Minkilaisia kokemuksia sinulla on maahan
muuttaneiden haidoisti ta1 haadoista yhpiaansa?




Yhteystiedot

e Hankepaallikkd, Helsinki

vlada.petrovskaja@vvary:fi

* Hankekoordinaattori, Helsinki

katri.paakkanen@vvaryfi

e Hankekoordinaattori, Oulu

elina.pohjosaho@vvary.fi
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