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Juurisyita asunnottomuuteen ja sen uusiutumiseen

Asunnottomuuskierre

Usea asumispalveluiden asiakas on vuoroin asunnoton, vuoroin erilaisissa asumispalveluissa tai
hoitoyksikoissa ja valilla vuokra-asujana. Kierre ei katkea, vaan valilla menee elamantilanteesta
riippuen paremmin, valilla huonommin.

Moniongelmaisuus

Asunnoton on tyypillisesti moniongelmainen (painhteiden kaytto ja mielenterveysongelmat), hanella
voi olla heikko taloudellisten asioiden hoitokyky, vakivaltaisuutta ja puutetta arjen taidoissa.
Asunlns_en osaaminen on puutteellista. Asunnottomuus osaltaan yllapitaa ja my6s syventaa naita
ongelmia.

Asunnon saamisen vaikeus

Asunnon saamisen vaikeuden taustalla ovat usein vanhat painolastit kuten vuokravelka, asunnon
hajottaminen tai hairidkayttaytyminen.

Kertyneet vuokravelat estavat asunnon saamista.

Haatoja aiheuttavat paaasiassa vuokravelan kertyminen ja huono asuminen, mika tarkoittaa
asuntoa tuhoavaa asumista ja yleista hairiota aiheuttavaa asumista. Naitd ongelmia saavat aikaan
varsinkin hairioita tuottava paihteiden kayttdo asunnossa ja kaverien kayttaytyminen asunnossa

Erilaiset juurisyyt ovat kietoutuneet toisiinsa ja aiheuttavat asunnottomuuteen juuttumista.

Asunnottomuuden riskitekijéiden tunnistamista ja juurisyihin puuttumista on parannettava. _
Asunnottomuuden puolittamisessa asunnottomuuden ennaltaehkaisy on edelleen keskeinen asia.
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Mita on LiiTu-tyo

* YHTEYDENOTTO

* Yhteytta voi ottaa asiakas itse, hoitotaho, viranomainen, 3. sektori,
omainen tms.

 ASIAKKUUDEN ALKAMINEN

« Ensimmaisella tapaamisella selvitetadn asiakkaan tuen tarvetta LiiTu-
tyohon seka onko tukimuoto asiakkaalle ajankohtainen tai riittava.

« Talloin myos paatetaan alkaako asiakkuus =»oleellinen kysymys: haluaako
asiakas itse muutosta arkeensa.
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« ASIAKKUUDEN AIKANA
« Kaydaan lapi Elamantilanteen kartoitus — lomake.

« Tehdaan yhdessa asiakassuunnitelma, mihin tulee asiakkaan oma tavoite, toimet
tavoitteen saavuttamiseksi jne. Kaytossa Hyvinvoinnin seuranta -lomake.

« Tapaamiset toteutetaan asiakkaan omissa toimintaymparistoissa (ml. koti).

* Liikkuvan Tuen tarkoitus on tukea asiakasta mahdollisimman itsenaiseen
parjaamiseen ja osallisuuteen omassa arjessaan.

« Tavoitteita ja toimintaa voidaan muuttaa lennossa, milloin tilanne vaatii.

« ASIAKKUUDEN PAATTYMINEN

* LiiTu-ty0 on maaraaikaista ja kesto asiakkaan tarpeen mukaista. Asiakkuus
paattyy, kun asiakas kokee parjaavansa itsenaisemmin, tai kokee tarvitsevansa
enemman tukea arjessaan.

« Asiakkuus voidaan paattaa, mikali asiakas ei pysty sitoutumaan Liikkuvan Tuen
tapaamisiin/sovittuihin saantoinin (esim peruuttaa tapaamisia jatkuvasti).
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LiiTu, Liikkuvan tuen yksikkd Mita on LiiTu-ty6

Kohderyhmit ja tavoitteet

Psykiatriselta sairaalajaksolta kotiin
palaavat henkilét

Tavoite: Estetddn pydroovi-ilmid el

sairaalaan paluu varmistamalla riitt&vi
tuki kotiin

Tehostetusta tai tuetusta
asumispalvelusta
itsendisempddn/itsendiseen asumiseen
siirtyvét henkilét

Tavoite: Turvataan itsendisen asumisen onnistumista
ja arjen mizslekkian tekemisen |&ytdmists

ASIAKAS-
OHSIAUS

ftsendisesti asuvat, jotka ovat LITUUN

riskissi joutua asumispalveluun

Tavoite: vahvistetaan itsenaisen
asumisen ja parjaamisen edellytyksia
riittavalla tuella

Haasteellisessa elémiéintilanteessa
itsendistyvét nuoret (18 v.-)

Taveite: Sujuva, turvattu itsendisen

eldman alku riittdvan tuen avulla
e

Neuropsykiatrisista ongelmista kéirsivit
asiakkaat

Taveoite: arjen hallinnassa tukeminen,
haastavista tilanteista eteenpiin
auttaminen

Asiakassuunnitelma

sAsiakkaan
tavoitteet asiakkaan
sanelemassa
muodossa

*Eldmantilanteen
kartoituslomake
*asiakkaan omat
tavoitteet

*keinot

*seuranta
(Hyvinvoinnin
seurantalomake, 5
janakysymysti)

Tyo

Paamaara

*tuen toteutus:
tapaamiset kotona
ja muissa asiakkaan
toimintaymparistdis
s8, mielekists
tekemistd "eldman
sisaltsa”

*dokumentointi

*palvelu
mairiaikaista

(" 1hkk-2v"),
mahdollisuus saada
palvelua useampia
jaksoja

sjalkautuva tiimi:
- 4 tydntekijis

-tyth p&dosin yksin, joskus
tytpari esim. aikuissosi-

aalityon, Slnlnauhan tms.
tyontekijastd ,ASUMIN EN

*henkildkohtainen ohjaus
ja tuki asiakkaan omiin
ymparistdihin, mm.
voinnin seuranta,
asiointiapu, rvhmantoi-
mintaan ja vertaistukeen
ohjaaminen, keskeisti on
osallisuuden lisd&minen
(<-= yksindisyyden
vihentidminen)

*sosiaalinen kuntoutus

*toivon ylldpitdminen,
itsem&drddmisoikeus,
positiivinen palaute ja
kannustus, yhteisdllisyys

*seurannan toteutta-
minen (asiakkaiden
tavoitteet, masdrat, kesto,
muutokset, asiakkaan
kokemus janamittaus)

* tuen kesto yksiléllinen

Hywvd eldmé. Oman nakdisen
eldman mahdollistava
toimintakyky.

Mahd0|||5|mman itsendinen
asuminen, asumisen
sujuminen —=* jos tukea
tarvitaan jatkuwasti, niin tuki
muualta.

Arjessa parjadgminen,
onnistumisen kokemukset,
osallistuminen ryhmiin tai
muuhun toimintaan
(opiskelu, tyd, tyotoiminta,
harrastus tmv).

PARJAANI-

MNEM,
~__OSALLISUUS
Asiakkaan voimaantuminen,
positiiviset muutokset
asiakkaan kokemuksessa
omasta voinnista ja
parjidmisestd. Mielekis
eldma.




LIiTu-tyon periaatteita s

« Toipuminen on kokonaisvaltainen ja osallistava lahestymistapa, joka ottaa
huomioon ihmisen elaman kokonaisuudessan.

 Toivon sailyttaminen paremmasta

« Elaman merkityksen ja tarkoituksen I6ytdminen

« Usko, etta jokaisessa on mahdollisuus muutokseen

« Kokemus oman elamansa haltuun ottamisesta

« Aktiivinen osallistuminen oman toipumisen edistamiseen

« Asunto ensin -periaatteen mukainen toiminta: pysyva koti ja muuttuvat,
valiaikaiset palvelut
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LiiTu Ja asunnottomuustyo

* LiiTu-tyolla kytkos asunnottomuuden vahentamiseen.

 Vaikka suoraan asunnottomien kanssa tehtavaa tyota on vahan, sita
enemman tyoskennelldaan asunnottomuusuhan alla olevien kanssa
(haasteina vuokrien maksaminen, arjen hallinta, asumisen osaaminen,

keinottomuus).

* Yksikaan asiakas el ole saanut haatéa LiiTun asiakkuuden aikana ja
asunnottomille on lIoydetty asunnot.

« Miksi LiiTu-ty0 kantaa:
« Toipumisorientaatio ndkyy entisestaan tydossa -> asiakkaan osallisuuden
vahvistumisena ja tyontekijan rooli "vastuunkantajana” vahentynyt.

« Palveluohjausta ihmiselle itselleen tarkeisiin ja merkityksellisiin asioihin.
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LiiTu ja asunnottomuustyo 2

* LiiTu-aslakkailla on paasaantoisesti oma asunto, poikkeuksia lukuun
ottamatta.

 LiiTu on pdaasiassa myohaisemman vaiheen tukea arkeen =
asunnottomuutta ehkaisevaa

* LiiTu-ty0 pyrkii tukemaan asiakasta siihen, etta han saa pidettya kotinsa.

=>» Ei siis varsinaisesti etulinjan asunnottomuustyota mutta hyvin vahvasti
asunnottomuuden ennaltaehkaisya!



Li1iTu, vahvuudet

joustavuus

 voi tehda monenlaisia asioita yhdessa asiakkaan kanssa

« aika el rajoita, koska kaynnit eivat ole niin minuutin tarkkuudella sovittuja, liikkuvuus
 kayntikertoja voi tarpeen mukaan muuttaa, tuen tarpeeseen voidaan vastata heti
luova tyo

* voi tehda monenlaisia, asiakkaan yksilollisen kuntoutumisen tueksi tarkoitettuja asioita
yhdessa asiakkaan kanssa

* tuki ja yhdessa tekeminen ei ole paikkaan sidottu

mahdollistaa erilaisen suhteen luomisen asiakkaaseen

* |uottamus syntyy nopeammin asiakkaan omassa toimintaymparistossa

 koti hyva paikka kohdata ihminen, ollaan samalla tasolla, tyontekija 'paljaampi’

. heICPpous, tapaamiset toteutuvat myos niiden asiakkaiden kohdalla, joiden vaikea lahtea
kodin ulkopuolelle.

« toisaalta jotkut asiakkaat eivat halua tyontekijaa kotiinsa, osa el koskaan.

Asiakkaan motivoituminen toteutuu helpommin asiakkaan omassa toimintaymparistossa.
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LiITu, haasteet

joustavuus
* myOs haaste, koska joustavuutta pitaa pystya myos rajaamaan

- asiakkailla paljon asioita, joihin tyontekijalle tulee tarve puuttua, tyontekijan

pystyttdva rajaamaan oma tekemisenséa ja muistettava asiakkaan vastuu viime
kadessa elamastaan (osallisuus!)

ennakoimattomuus

 suunnitelmien akillinen muuttaminen joskus tarpeen tilanteen eteenpain viemiseksi
« aina ei voi olla varmuutta siitd mita on vastassa asiakkaan kotona

vakivallan uhka

 Otettava aina huomioon ja reagoitava pieneenkin omaan tunteeseen vaarasta tal
ongelmista

psyykkisesti joskus hyvin kuormittavia asioita
 tydnohjaus
 asioiden purku yhdessa, tydryhméassa myos ja aina tilanteen mukaan
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