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Taustalla olevat tutkimushankkeet

 Kodeissatapahtuvien palvelukohtaamisten maantiede
hyvinvointipalvelujen marginaalissa Suomessa ja Ruotsissa
(Suomen Akatemia, 2017-2022)

e Segregaation ja asunnottomuuden vastainen asumissosiaalinen
tyd haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten asumis- ja
palvelupoluilla (STM, 2021-2023)

 Nimettomia kohtaamisia laittomilla poluilla: Etnografinen tutkimus
pimeaan verkkoon ja kaduille jalkautuvasta huumetyosta (Koneen
saatio, 2021-2025)

Lisatietoa hankkeista MARGI-tutkimusryhman nettisivuilla:
https://research.tuni.fi/margi-fi/projektit/
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Suhteellinen toimijuus
huumeita kay
matalan kyn

palveluissa

JA HAAVOITTUVUUS

Johanna Ranta & Riikka Perala (2022)

Haittojen vahentaminen ja Asunto ensin -malli huumeita kayttavien
asumisen tuessa

Kirja Koti, hyvinvointity0 ja haavoittuvuus (toim. Suvi Raitakari, Kirsi
Gunther, Jenni-Mari Rasanen) avoimesti verkossa.

Johanna Ranta (2020)

Suhteellinen toimijuus huumeita kayttavien matalan kynnyksen
palveluissa: Tutkimus institutionaalisesta vuorovaikutuksesta.

Tampereen yliopiston vaitoskirja avoimesti verkossa.



https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-359-038-0
https://urn.fi/URN:ISBN:978-952-03-1627-3

C J Tampereen yliopisto
Haittojen vahentaminen ja Asunto ensin -malli:
kansalnvalisesti kuvailtua

(esim. Collins ym. 2012; Pauly ym. 2013; Young & Manion 2017; Andvig ym. 2018)

« Asunto ensin -mallin avainperiaate, joka perustuu asiakkaan valintoihin ja
vapaaehtoisuuteen,; paihteettomyys ei ole asumisen edellytys

o Pyrkimys vahentaa paihteiden kaytosta ja psyykkisista oireista koituvia
yhteiskunnallisia ja yksil6llisid haittoja

» Tavoite parantaa elamanlaatua, turvata vakaa asuminen ja lisata ihmisten
osallisuutta saavutettavilla palveluilla

e Perustuu empaattiseen, ei-tuomitsevaan ja kunnioittavaan vuorovaikutukseen

e Andvig ym. (2018) nostavat kolme keskeista tekijaa:
a) asiakas saa maarittad ehdot tukisuhteelle
b) ty0 perustuu kokonaisvaltaiselle ja joustavalle otteelle, mika edellyttda ammatillista autonomiaa
c) yhteistjen valinen yhteistyd on tarkeaa (esim. vuokranantajat, naapurit)
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Haittojen vahentaminen ja Asunto ensin -malli:
Suomessa kuvailtua

« Em. seikkoja mainitaan Suomessakin Asunto ensin -mallia koskevissa kuvauksissa usein, mutta
niita ei yleensa liiteta haittojen vahentamisen kasitteeseen

« Haittojen vahentdminen = "hoidollinen lahestymistapa” (Asunto ensin 2020; Y-s&atié 2020)

« TyoOn "riittava tavoite on paihteiden kayton ja psykiatristen oireiden aiheuttamien haittojen
vahentaminen siten, etta asuminen saadaan turvatuksi”; pyrkimys turvata pysyva asunto
paihteiden kaytdsta tai palveluihin sitoutumattomuudesta huolimatta (Granfelt 2014)

"Asunto ensin ei kuitenkaan merkitse vain asuntoa, vaan sisaltda seka haittojen vahentamisen
periaatteen etta toipumisen. Asiakkaan kanssa sitoudutaan tydskentelemaan niin kauan kuin han
tarvitsee tukea. Tukisuhteen tulee sisaltaa kunnioitusta, lampo6a ja myotatuntoa asiakasta kohtaan.
Asiakkaan itsemaaraamista ja valinnan vapautta tulee kunnioittaa. Valinnan vapaus ja
itsemaaraaminen voivat tarkoittaa asiakkaan mahdollisuutta vaikuttaa asuinpaikkaan ja asuntonsa
sisustukseen. Tarkeintd on se, etta asiakas saa maaritella toipumisen tavoitteet ja nama tavoitteet
otetaan vakavasti asumissosiaalisen tyon toteutuksessa.”

(Kaakinen 2013; ks. myds Tsemberis 2010, 18-50; Busch-Geertseman 2013, 28-31)
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Miksi tarkentaa haittojen vahentamisen maaritelmaa?

« Edella kuvatut tekijat ovat kaikki tarkeitd Asunto ensin -ty0ssa, mutta ne eivat ole
haittojen vahentamisen ainoita piirteita

 [Iman kansallista maaritelmaa "haittojen vahentaminen” vol tarkoittaa eri toimijoille eri
asioita - Asunto ensin -tygssa voi ilmeté paikallisia eroja

e Asunnottomuuden poistaminen valtakunnallisesti edellyttda Asunto ensin -toimijoiden
jaettua kasitysta siita, mita tyota ohjaavat viitekehykset ja taustaperiaatteet tarkalleen
ottaen tarkoittavat seka miten ja miksi niita sovelletaan kaytannossa

- Jasensimme tutkimuksessamme, millaisena haittoja vahentava lahestymistapa
toteutuu asumisen tuen kotikaynneilla huumeita kayttavien ihmisten parissa
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Kontekstl, aineisto ja tutkimuskysymykset

e Haittoja vahentavaa lahestymistapaa soveltava asumisen tuki:
asiakkaat asuvat hajautetusti vuokralla ympari kaupunkia

« Kotikayntityo keskeisin tydomuoto, asiakkaita kohdataan myo6s
paivakeskuksessa + jalkautumalla muihin paikkoihin

e Aineistona 12 kotikaynnin asiakas-tyontekijavuorovaikutus
(@aninauhat + havaintopaivéakirja), taltioitu 2017

o Tutkimuskysymykset:

1) Millaisista huumeita kayttavien asiakkaiden arjessa ilmenevista
haitoista asumisen tuen kotikaynneilla keskustellaan?

2) Miten naita haittoja pyritadn kotikayntien kohtaamisissa
vahentamaan?
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Haittoja sisaltavat aihealueet
kotikayntien keskusteluissa

asiat

Kodin kaytanndn

Rikokset ja

tuomiot Muu palvelu-

Tydllisyystilanne
| // jarjestelma

SosaasetA

suhteet

~— Terveys

Paihteiden
kaytto

\Osallisuuden

kokemus

Taloudellinen
tilanne
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Taulukko 1. Yhteenveto asiakkaan asumisessa ja arjessa todentuvista haitoista ja

riskeista

Kodin kdytannén asiat

kiinnittymattdmyys kotiin
vaikeus huolehtia kodista
asunnon puute tai sen menettédmisen riski

Sosiaaliset suhteet

kodin ei-toivotut vierailijat (yksityisyyden rajojen rikkominen)
toivottujen vierailijoiden puute (katkenneet suhteet)

Taloudellinen tilanne

vahavaraisuus, huumeiden luoma "kaaos” rahatilanteeseen
epaselvyydet etuuksissa
vuokranmaksun vaikeus

Osallisuuden kokemus

arvottomuuden/osattomuuden kokemus
harrastusten/sosiaalisten kontaktien puute
huumeita kéyttéviin ihmisiin kohdistuva stigma

Paihteiden kaytto « vaikeus hallita sekakayttoa (kaytetyt aineet, annokset)
* ylilyénneista johtuva kaoottisuus asumisessalarjessa
Terveys * traumakokemukset

psyykkinen ja/tai somaattinen sairastuminen (mm. C-hepatiitti)

Muu palvelujarjestelma

vaikeus paasta palveluihin
vaikeus saada yksilollista tukea tai pysya palveluissa
tiedon puute oikeuksista tukeen

Rikokset ja tuomiot

rikollisen toiminnan taloudelliset jasosiaaliset seuraukset
arkeen (esim. sakko- ja vankeustuomiot)

Tyéllisyystilanne

» riski tyéttémyysetuuksien katkeamisesta.

tyollistymisen vaikeus
epamieluisat kokemukset tydelaméassa
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Haittoja vahentava lahestymistapa vuorovaikutuksessa:
3 keskeista elementtia

Pragmaattisuus

Kaytannollinen ja ratkaisukeskeinen suhtautuminen asunnottomuuden estamiseen/
ratkaisemiseen "tassa ja nyt”; edellyttad usein konkreettista toimintaa

Moralisoimattomuus

Paihteiden kayttdon, asunnottomuuteen (jne.) tai niihin johtaneisiin syihin ei oteta
moraalista kantaa

Empaattisuus

Asiakkaalle tukea ja ymmarrysta osoittavat sanalliset teot; esim. hapean tunteiden
kasittely, tulevaisuuden asumista koskevan toivon luominen, positiivinen palaute




C

J Tampereen yliopisto

Kodin kaytannon asiat

TYONTEKIJA1: Onks sulla toi lavuaari ollu kauan rikki?

II—IENNA On, siis ma oon sitd miettiny et ma tarvisin teidan apua, ettd ma saisin sen uuden
avuaarin.

TYONTEKIJA2: Meidan pitais ottaa nyt oikeen mitata se ja selvittdd mimmonen siihen kay, ja
sitten tota hankkia se tota tuolta tori.fi:sta tai jostain.

HENNA: Justiin minullahan oli jo ilmotus ja haettiin se yks.

TY(k)I\IIITEKIJAl Joo se oli vaan (-), ja sitten ma voin pyytad huoltomiesten asentaa sen siihen
paikalleen

HENNA: Joo, mut jos te auttasitte mua, etta saisin aikaseksi sen.

((poistettu keskustelua))

TYONTEKIJA2: Onpas sulla Henna hieno meikkipoyta.

HENNA: No joo, méa oon ikuisuuden haaveillu meikkipdydasta, niin n[)</t ma sitten, pari vuotta
sittenk0 ma sen hommasin. Isa sen kustansi, kun aitilla oI| aina meikkipoyta.

| 10



C

- J Tampereen yliopisto

Sosiaaliset suhteet

TYONTEKIJA1: Oukkidoukki, no nyt pida, ala anna kenenkaan kavella ylitsesi.

SARI: En, et kyl tassa niinku, ja just tota puhelinta niin on sen verran soinu ja niinku, niita
pelkoja et kun se ((puoliso)) taas osti sitd pirid ((amfetamiinia)), niin multahan ne sita kyselee
kun silla on puhelin kiinni. Mut ma sanon ihan, et se ei 00 mun asia, ettad hoitakoon, oottakoon
kun vapautuu ((vankilasta)) ja ma en rupee ees, ma en ees mieti, ettd ma lahtisin mistaan niita
rahoja hankkimaan.

TYONTEKIJAL: Eika, ja jos td& nyt on sun asunto, niin tda on sun asunto, ei sita tarvii selitella.
TYONTEKIJA2: Niinpa.

SARI: Kylla, ja sit niinku on niin pain helvettia menny, tietysti on ite vaikuttanu siihen elaman
kulkuun mutta, helposti sitd nakdjaan on niin, menee toisen perassa kun...

TYONTEKIJAL: Ja haluaa uskoo kaikkeen hyvaan. ((poistettu keskustelua)) Kylla taméa tasta,
uskotaan siihen et asiat lahtee, ja siks toisekseen kun sulla on toi ((korvaus))hoito ja kaikki, ja

mekin tassa ollaan viela.

| 11
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Taloudellinen tilanne

JOUNI: Niin kato kun mulla oli vara-avainkin taalla sisalla. Ma jouduin yhesta kampasta lahtee
vahan silleen akkii, sita pirii ((amfetamiinia)) oli kato, sita ruvettiin, tyrkyttamalla tyrkytettiin koko
ajan. Niin ma lahin, kun ajattelin, ettd parempi haippasta ja nopeesti, niin lahin menemaan. Ja
ma unohdin reppuni sinne, ne avaimet oli repussa ja ma olin yolla taalla, huomasin vasta pihalla
etta mulla ei oo avaimia mukana, niin ma jouduin maksaa ovenavauksesta viiskymppia.

TYONTEKIJA2: Okei, onks sulla nyt siis kaikki avaimet tallella?

JOUNI: On, ma oon hakenu ne. En ma sillon jaksanu, sillon oli y6 kato, en méa jaksanu enda
alkaa lahtee hakee niitd avaimia sielta keskustasta.

TYONTEKIJA3: Siita pitais sitten jotain harkinnanvaraista ((toimeentulotukea)).
TYONTEKIJA2: Niin, onks sulla se lasku?
JOUNI: On.

TYONTEKIJA2: Joo. Sa voit kokeilla sita. Se voi olla, ettéd sossu ei tommosia kylla noteeraa
millaan lailla, ettd se menee omaan piikkiin, todennakaoista niin.

| 12
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Muu palvelujarjestelma

((keskustelua kuntosalikortin tarpeesta ja siihen liittyvien etuuksien hakemisesta))
TYONTEKIJA: Kuka sulla oli sosiaalityontekijana?

JOUNI: Mulla? On. Tai siis muutama eri mun mielesta...

TYONTEKIJA: Kun ma aattelin, ettd onks sulla jotain nimettya et voitais vahan...

JOUNI: No nyt on ainakin semmonen yks hoitanu viimeks mun asioita, mulla on nimi jossain
paperilla.

SIRU ((KAVERI)): Mik& sen nimi on, onko se ndaisséa lapuissa?
TYONTEKIJA: Sita vois meinaan vahan kysella ja puoltaa, ikddn kuin puhua sen puolesta.

| 13
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Taulukko 2. Yhteenveto haittoja vahentavan lahestymistavan todentumisesta
tydntekijoiden vuorovaikutuksellisessa toiminnassa

Pragmaattisuus

Empaattisuus

Ei-moralisoivuus

kodin siivous ja pienre-
montti

yhteydenpito palveluihin
ohjaus ja kaytédnnon
ratkaisut pulmatilanteissa
(mm. palvelut, kodin ylla-
pito, etuudet, tybttémyys,
tuomiot)

asiakkaan toiveiden ja
kodin kunnioittaminen sekéa
valinnanmahdollisuuksien
edistaminen

asiakkaan ymmarryksen
lisddminen oikeuksistaan
ja rajoistaan, oikeuksien
toteutumisen edistaminen
arkea tukevien sosiaalisten
kontaktien luominen
tiedon jakaminen ja
konkreettiseen toimintaan
kannustaminen akuuttien
sairauksien hoidossa.

+ asiakkaan toiminnan
ymmartaminen ja hanen
puolelleen littoutuminen
vaikeissa tilanteissa

+ asiakkaan itsemaaraamis-
oikeuden kunnioittaminen

+ toivon luominen ja yllapi-
taminen

* positiivinen palaute

« asiakkaan itsetunnon
vahvistaminen

» turhautumisen ja hapeéan
tunteiden kasittely

* huolen ilmaiseminen

+ rehellisyyteen kannusta-
minen.

« realistinen suhtautuminen
huumeiden kayttéon

« tarvittaessa ohjaus huu-
meiden kéyton hallintaan,
esim. sekakayton ylilyon-
tien valttamiseen

* el-kantaaottava suhtautu-
minen kaoottisiin elaman-
tapahtumiin

* |uottamuksen ja avoimen
imapiirin osoittaminen

» yhteiskunnassa ja
palvelujarjestelmassa
koetun huonon kohtelun
tuomitseminen

+ tasavertaisuuteen pyrkiva
kohtaaminen.

| 14
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Yhteenvetona

Haittojen vahentaminen on

kokonaisvaltaista huolenpitoa turvaava (PL198) ja tilannekohtaisesti mukautuva
lAhestymistapa, jonka perustana ovat avoimuus ja luottamus

ammatillinen ja systemaattinen tyoorientaatio
pohjimmiltaan periaatteita, jotka heijastuvat vuorovaikutustapoihin
konkreettista toimintaa, joka ei palaudu "vain” asumisen tukemiseksi

hedelmallinen lahestymistapa kotikayntitydossa; mahdollisia "haittoja” voi tunnistaa
kodissa kokonaisvaltaisesti ja ehkaista/poistaa niita konkreettisin keinoin

Pragmaattisia, empaattisia ja moralisoimattomia vuorovaikutustapoja voi soveltaa
Asunto ensin -ty0ssa eri tavoin, eri yhteyksissa seka eri persoonat huomioiden

Haittoja vahentavan lahestymistavan soveltaminen edellyttaa, etta

koko tyOyhteiso tunnistaa ja jakaa lahestymistavan kaytannoét ja periaatteet

tyontekijoilla on aikaa ja valineita reflektoida niita tyon arjessa yhteisesti

| 15
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