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Alhefta Iahelld

e Psykoosipoliklinikka Aurora (ent. Erityishoidon poliklinikka)
e Auroran likkuva avohoito
— jalkautumista potilaiden asuin- ja elinympdristodn
e kotikdyntejQ, tydparityoskentelyd

e potilastapaamisia asumisyksikoissd ym.

e omahoitajuutta, hoitovastuuta

e pitkdaikaista hoitosuhdetydskentelyd
e vastaanottotoimintaa

e etfsivad tyotd




Kuka on asunnotfon¢e

» ylkona porrashuoneissa, kadulla, ensisuojassa nukkuvat

® qsuntoloissa ja majoitusliikkeissG asuvat

» crilaisissa laitoksissa asuvat

» vapautuvat vangit, joilla ei ole asuntoa tiedossa

» filapdisesti sukulaisten ja futtavien luona majoitfuvat

®» oikeudettomassa asemassa olevat asunnottomar siirtolaiset
(esim. paperittomat ja Euroopan kiertolaiset; eivat tilastoidu)

» metsissa ja tyhjissa liiketiloissa asuvat

e filastot vain suuntaa antavia; inmisten tilanteet vaihtelevat



Asunnottoman terveysongelmart — likkuvan
tyon havaintoja

e paljon hoitamattomia ja diagnosoimattomia
pitkQaikaissairauksia (esim. syddn- ja verisuonitaudit, diabetes,
tartuntataudit, mielenterveyshadiriot, infektiot)

e talvisin palelflumavammoja (ulkona nukkuminen, asiallisen
vaatetuksen ja kenkien puute)

e useimmilla hiertymia jaloissa (kengdt aina jalassa/kenkien
rikkindisyys)




... likkuvan tyon havaintoja

e syOpaldiset hoitamatta (syyhy, taif, luteet)
e farfuntataudit foteamatta/eivat ole seurannassa (HIV)
e hoitaminen ei mahdollistu (C-hepatiitti) /kallis [Gdke — epdvarmuutta

hoidon s&dnndllisestd toteutumisesta (esteend runsas paihdekayttd —

|Gddkehoidon toteutuminen varmistettaval)
e pitkGaikaisladkitykset kayttadmattd (somaattiset ja/tai psykoosilddkkeet)

e suuhygienia hoitamatta




...likkuvan tyon havaintoja

 vleishygienia hoitamaftta (paiseet, haavaumat, "tfuoksu”)

e vaatehuolto puutteellista (likaiset/rikkindiset
vaatteet/epdasianmukaiset vaatteet)

e ravinto yksipuolista, tupakointi

e hoitamattomat pistostulehdukset i.v. — huumeidenkayttgijilla

e psykoosisairaudet/eivat tiedossa tai ovat hoitamatta




Hoidon esteitg

Terveyspalvelujen kayttod rajoittaa tai palvelujen piiriin hakeutumista
estad
e oma asenne (terveydenhuollon piirissd tfapahtuneet aiemmat
huonot/asenteelliset kohtaamiset — ei haluta endd kontaktia)
e sairaudentunnottomuus:
— kyvyttdmyys nahdd oma terveydentila realistisesti
— kyvyttomyys havaita oma hoidon tarve/oman terveydentilan
hoidon tarpeen vahattely

— hoitoon sitoutumattomuus




...hoidon esteita

e valinpitdmattomyys tilanteeseen itsen tai ldheisten taholta

(— filanteeseen puuttumattomuus)
e jaksamattomuus (psyykkinen/fyysinen fila; kunhan parad
pdivasta toiseen)

e kykenemdattomyys hakea apua

e pitkd palveluihin jonottamisaika
e osoitteettomuus (ei tiedetd, miss& asuu)

e suostumattomuus asunnon vastaanottamiseen




...hoidon esteita

e hoitojarjestelman monitahoisuus/sirpaleisuus (epdtietoisuus
potilaan tilanteesta)

e stigma (esim. dg usein este tyohon padsyllie)

e |GGkekielteisyys

e pdihteiden kayttd

e palvelujen vaikea tavoitettavuus (esim. Ta:lle ajan varaus
puhelimitse (takaisinsoittojarjestelma) ja sahkdisen asioinnin
kautta — el ole puhelinta/tietokonetta kaytossa asioiden hoitoa
varten




...hoidon esteita

e rahattomuus ja/tai paperittomuus — |ddkkeiden hakeminen/
terveyspalveluihin pdadsy vaikeaa/mahdotonta (pitkdt matkat
palveluinin; matkakortin puute)

e viranomaispelko

e hoidon tarpeessa olevien tavoittamattomuus

* mielenterveyspalvelut usein vain konsultaatioiden varassae

e muut yhteistydn vaikeuden syyt (el ota tarjotfua apua vastaan,
esim. "fulemme vaikka hakemaan” — ei kdy)




Tavoittamattfomuuden seurauksia

e kokonaisvaltaisen hoidon vesittyminen; inmistd ei voida hoitaa:
— ravitsemustaso |
— hygieniataso |
— |Gddkehoito toteutuu heikosti tai jGd toteutumatta
— toimintakyky |
— omaisten, Idheisten, hoitotahojen "taakka” 1

e |Gdkehoidon varmistamisen/"perillemenon” epdonnistuminen:
— avohoidossa hoitaminen vaikeutuu
— Uusiutuvia psykooseja hoidon riittdmattomyyden vuoksi
— sairaalahoitojaksojen uusiutuminen
— sairaalahoitojaksojen pitkittyminen
— kustannusvaikutukset ihmiselle itselle/yhteiskunnalle



Hoitamattomuuden seurauksia

e vakaviksi kehittyneiden sairauksien hoitojen pitkittyminen ja
niiden hoitamisen vaikeutuminen

* ennenaikaiset/"turhat” menehtymiset (itsemurhat/somaattiset
sairaudet/psyykkisen voinnin heikentymisen seuraukset)

e parisuhdeongelmat

e lasten huostaanotot

e vakivallan uhriksi joutumisen riskin kasvu (pdihde/sosiaalinen
ymparisto)

e vakivaltaisen kaytdksen lisadntyminen (kohde: ohikulkijat, omaiset,
viranomaiset jne.)



...hoitamattomuuden seurauksia

e hairiokayttaytyminen 1 (hdddot — vaikeutta saada toista asuntoa —
asunnotftomuus — tavoittamattomuus — hoitaminen vaikeutuu)

e omaan identiteettiin kohdistuvat vaikutukset:
— hdpeqd, ihmisarvon tunteen lasku, huonommuuden funne
— periksi antfaminen, filanteen hyvaksyminen — oman filanteen
paheneminen
— syrjaytyminen (koulutusmahdollisuudet |, tydttomyys)
— sosiaalisen verkoston kutistuminen/vadristyminen — lieveilmiot
e vhteiskunnassa selviytymisen heikkeneminen




Mita voimme tehdd — gjatuksia keinoista

» [ikkuvan ja etsivan tyon lisddminen — tavoitettavuus T,
— hoitomahdollisuudet 1

» paivdkeskusten terveyspalvelujen lisddminen

®» qsunnotftomille vietdvien palvelujen lisGdminen
(terveydenhoidolliset palvelut, ruokapalvelut, toiminta)

» henkilokuntaresurssien lisddminen (mahdollistaa esim. saatot oikeisiin
hoitopaikkoihin)

» vertaistyontekijdiden/kokemusasiantuntijoiden hyodyntadminen
— mitene

» vapaaehtoistyontekijdiden hyddyntdminen — mitene

®» fgvoifettavuuden lisGdminen — miten?



...mifa voimme tehdad — gjatuksia keinoista

®» cnnakointi/ajoissa ongelmatilanteisiin puuttuminen

®» cnnakointi: hadtdjen uhan vahentdminen kdytanndssa (esim.
palohdlyttimet, hamstrauksen vahentdminen, |&ddkehoidon
onnistuminen)

» fukiverkoston vahvistaminen, avun saannin mahdollistaminen

(useampia palveluja samasta paikasta)
®» hoitavan tahon asenne: aito valittdminen
o "vierelld kulkeminen”
e toivon yllapitdminen
e "antennit herkilld” — vuorovaikutustapa
e potilaan toipumista orientoiva tydoote; vastuu hoidettavalla




...mifa voimme fehdd — gjatuksia keinoista

® |Uovuus, ohjaus, pitkdjanteisyys, luottamuksen rakentaminen ja sen
ylidpito
» fyonkuvien lagjentaminen (esim. ohjaqgjien I&dkehoitokoulutus?)
® fiivis isOissa ja pienissa arkiasioissa fukeminen — kQytdnnon keinot?
» VksilOllisin asumistarpeisiin vastaaminen joustavasti:
e pdihteiden kaytdn sallivien asumispalvelujen
lisGdminen
e pdihteettOmien asumispalvelujen lisddminen
e mahdollisia muunlaisia asumiskuvioitae

"Yhteisvastuullisuus — ihmisarvo asunnottomuudesta huolimatta”



Onnistumiskokemuksia

®» |, hadiriokdayttaytymistd, uhkaavuutta asumisyksikdssa, eldma
ajelehtivaa, lasten huostaanotto — Iadkitys kuntoon — vointi 1.
jalleenvuokrauksen kautta asunto, lapset takaisin kuvioihin,
vakinainen tydsuhde; tilanteen seuranta jatkuu

®» ). asunnoton — hoidon piiriin, asiat kuntoon (asunto-, vaatetus-,
ruoka-, raha-, [adkitysasiat; voinnin seuranta) — asumisyksikkoon
asumaan

®» 3. asunnoton, skitsofrenia + pdihdekayttd — hairiokayttaytymistq,
sai "viimeisen mahdollisuuden” asuntoasioissa — tiiviseen
avohoitoon, asumisyksikostd asunto; pdihdekayttd |, kaytoksen
rauhallisuus 1.



