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JOHDANTO

Tama opas selventad, miten voi toteut- ¢~ ~\
taa vilivuokrausta asunnottomuuden | ARKI-HANKE

ehkiisyssi. Opas on tarkoitettu kdy- | Kuuden kuukauden ESR-kokeilu-
tettivaksi sekd julkisen ettd kolman- | kulttuuri-hanke 2017, jonka aikana

nen sektorin toimijoille, jotka tekevit | asutettiin seitsemdn asunnotonta.
asumissosiaalista tydtd. Myos yksityiset
asunnon omistajat voivat oppaan avul-
la tutustua valivuokraukseen.

Vipuvoimaa

EU:lta

FUCORAN NN 2014-2020

Opas on tehty ViaDia Pirkanmaan (M
ARKI-(Asunto reilusti  kaikille ilman
ehtoja) ja Kadulta kotiin -hankkeiden
yhteydessa. Oppaaseen on keratty kay-
tannon tietoa valivuokrauksesta seka
kokemuksia ja hyviksi todettuja kdytan-
t0j4, joita hankkeiden aikana testattiin.




Hankkeiden kohderyhmiand ovat
olleet kadulla asuvat sekd toistuvasti
vankilasta ilman asuntoa vapautuvat,
jotka ovat syystd tai toisesta jadaneet
palvelujen ulkopuolelle.

Esimerkkitapaukset ovat todellisia
tilanteita, mutta henkildiden nimet on
muutetu.

Kelan tukia koskevat tiedot ovat
vuodelta 2018, mydhemmin pitda tar-
kistaa, pitavatko ne paikkansa.

Oppaan on kirjoittanut Diakonia-
ammattikorkeakoulun opiskelija Marja
Kattelus opinndytetyonaan.

KADULTA KOTIIN -HANKE
STEA:n rahoittama hanke 2018-
2020. Syksyllda 2018 ViaDia Pir-
kanmaalla on 21 asuntoa valivuok-
rattavana Tampereella.

~\




ASUNNOTTOMUUDESTA

Asunnottomuus ilmiénd on  moni-
muotoinen. Asunnottomien joukossa
on henkilditd, jotka elavat kadulla tai
etsivat majapaikkaa ystavien luota, ja
niitd, joilla ei ole kotia, mihin menna lai-
tosjakson padtyttyd. Asunnottomuus
on kriisitila, joka vaikuttaa kaikkiin ih-
misen eliman osa-alueisiin. Asunnot-
tomuuteen saattaa johtaa esimerkiksi
paihdeongelma, velkaantuminen, syr-
jaytyminen tai perhetilanne.
Asunnottomuuden taustalla olevat
syyt voivat olla hyvinkin moninaisia.
Vapaiden ja kohtuuhintaisten asun-
tojen vahyys suurimmissa kaupungeissa
on yksi syy. Uuden asunnon saamisen
esteeksi tulevat usein takuuvuokrat ja
hairiot luottotiedoissa. Kotivakuutusta

on ldhes mahdotonta saada, jos luotto-
tiedot eivat ole kunnossa.

Kake on asunut kadulla jo kaksi
vuotta. Hénelle on tarjottu asuntoa
asumisyksikdstd, mutta hdn ei halua
mennd sinne, koska sielldi haisee, eiké
siellé saa nukuttua. Kake pitdd mie-
luummin oman vapautensa ja asuu
kadulla.

Monissa asumispalveluyksikoissa vaa-
ditaan péihteettdmyyttd, mika saattaa
ajaa asiakkaan takaisin kadulle. Toi-
saalta asumisyksikot, joissa péaihteet
sallitaan, koetaan meluisiksi ja rauhat-
tomiksi, ja niissé voi olla vaikea paasta
eroon omasta paihteidenkaytosta.




Asukkaat ViaDian asuntoihin on ldydetty kaduilta, van-
kilasta ja soppakirkon kautta. Ennen asunnon tarjoamista
on rakennettu luottamussuhdetta puolin ja toisin. Monet
ovat myos itse soittaneet ViaDialle ja kysyneet asuntoa.




MITA ON VALIVUOKRAUS?

Vdlivuokraus mahdollistaa itsendisen
vuokra-asumisen henkilélle, jonka on
vaikeaa hankkia asunto itsendisesti
mutta jonka asuminen onnistuu tuki-
toimien avulla. Valivuokrauksessa to-
teutuu Asunto ensin -malli, jossa ih-
misen kuntoutuminen alkaa asumisen
jarjestamisesta.
Valivuokra-asuttamisessa yksityinen
asunnonomistaja voi vuokrata asunton-
sa organisaatiolle, joka vuokraa asunnon
eteenpdin omalle asiakkaalleen. Asun-
non omistaja hyotyy valivuokrauksesta,
silld vuokraava organisaatio takaa vuok-
ranmaksun. Myoskaan mahdolliset asu-
misesta johtuvat remontit tai haadot
eivat tyollistd asunnon omistajaa tai
tuo lisdkustannuksia. Kolmas osapuoli
huolehtii asukasvalinnasta ja asukkaan




perehdyttdmisestd. Vuokraus on vai-
vatonta, silld sopimuksia tehddan vain
yksi, vaikka vuokralaiset vaihtuisivatkin.

Asuntonsa vuokralle antavalla on
mahdollisuus osallistua eettisesti tar-
kedan asiaan ja olla mukana ratkaise-
massa asunnottomuusongelmaa. Tuot-
tavan sijoitustoiminnan lisaksi han toi-
mii yhteiskuntavastuullisesti tarjoamalla
asuntonsa erityisessa asuntotarpeessa
olevalle henkilolle.

MISTA ASUNTOJA
VUOKRATTAVAKSI?

Facebookista l6ytyy ryhmig, joissa ilmoi-
tetaan asuntoja vuokralle tai etsitddn
vuokra-asuntoa. Nama Facebook-ka-
navat ovat hyvid keinoja tavoittaa asun-
nonomistajia ja antaa tietoa valivuok-
rauksesta. Tarkedd on tuoda esiin ta-
vallista paremmat riskinhallintakeinort,
joita ei ole tavallisessa vuokrasuhteessa.

Valivuokrattavien asuntojen vuok-

ran tulisi olla suhteutettu Kelan maksa-
miin tukiin, jotta vuokra ei jaa asukkaalle
liian suureksi. Asuntojen olisi myds hyva
olla hajasijoitettuja, niin ettd asuinympa-
ristd olisi mahdollisimman “normaali”.

dé )

ViaDia on saanut asuntoja kayt-
toonsa Toivontupa ry:ltd, yksityi-
siltd vuokranantajilta ja VTSita.
Asiaa on pidetty esilld sosiaali-
sessa mediassa, ja lisdksi on oltu
yhteydessa asunnonvalittdjiin ja
yksityisiin vuokranantajiin.




LAKI ASUINHUONEISTON

VUOKRAUKSESTA

Valivuokra-asuttamisessa  vuokralais-
ta ja vuokranantajaa velvoittaa laki
asuinhuoneiston vuokrauksesta. Laissa
(L481/1995) kaytetadn kasitteitd jdl-
leenvuokraussuhde ja ensivuokrasuh-
de. Jilleenvuokraussuhde syntyy, kun
ensivuokralainen eli vuokranantajalta
huoneiston vuokrannut vuokraa koko
huoneiston omalle vuokralaiselleen.
Asunnon jélleenvuokraukseen tarvi-
taan vuokranantajan lupa. Ensivuok-
ralaisella on velvollisuus ilmoittaa oma
vuokranantajansa ja ensivuokrasopi-
muksen ehdot jalleenvuokralaiselleen.
Vuokranantajalle tulee ilmoittaa jal-
leenvuokraussuhde ja jalleenvuokralai-
nen. Sekd vuokranantajan ettd ensi-
vuokralaisen tulee ilmoittaa vuokraso-
pimuksen purkamisesta, irtisanomises-

ta tai muusta vuokrasuhdetta koske-
vasta muutoksesta myos sille osapuo-
lelle, jota ilmoitus ei koske.

Toistaiseksi voimassa olevan vuokraso-
pimuksen irtisanominen:

e Paattyy sovitun irtisanomisajan
kuluessa.

* Vuokralaisella irtisanomisaika on
kuukauden, vuokranantajalla kol-
me kuukautta alle vuoden kesta-
neessa vuokrasuhteessa.

* Irtisanomisajasta  voidaan myos
sopia erikseen, mutta ei niin, etta
vuokranantajan irtisanomisaikaa
lyhennettéisiin tai vuokralaisen ir-
tisanomisaikaa pidennettdisiin.

* Vuokrasopimus tulisi aina irtisanoa
kirjallisesti.




* Irtisanomisilmoituksesta tulee na-
kya vuokrasopimuksen paattymis-
ajankohta ja irtisanomisperuste.

Maédraaikaisen vuokrasopimuksen voi
irtisanoa ennen maaraaikaa vain poik-
keustapauksissa.

* Médraaikaisen sopimuksen maa-
raaika sitoo molempia osapuolia
koko sovitun ajan.

Vuokrasopimuksen purkaminen on oi-
keutettua, mikali:
* vuokranmaksua laiminlyddaan
e vuokraoikeus siirretdan tai anne-
taan toisen kdytettavaksi vastoin
saadoksid
e huoneistossa vietetdan hairitsevaa
elamai
e asukas kohtelee asuntoa huonosti

Samat asiat koskevat myods osittain
rakennuksen yhteisid tiloja. Purkamis-
perustetta ei ole, mikdli menettelylla
on vain vahdinen merkitys. Asuntoon
kohdistuvista laiminlyonneistd ja muita
asukkaita hairitsevasta elimasta tulee
antaa ensin kirjallinen varoitus. Jos asu-
kas korjaa laiminlyontinsd ja tayttad vel-
vollisuutensa, vuokrasopimuksen pur-
kamiseen ei ole oikeutta. Varoitusta
el tarvita, jos vuokralainen on saanut
asiasta jo aiemmin varoituksen tai jos
han on menetellyt erittdin moitittaval-
la tavalla aiheuttaen hairiots, tai jos
han rikkoo maardyksia terveyden ja jar-
jestyksen sailyttamiseksi.




ASUMISEN JARJESTAMINEN

VUOKRASOPIMUS
JA ASUMISEN EHDOT

Vuokralainen solmii ensin vuokrasopi-
muksen asunnon omistajan kanssa ja
sen jdlkeen vilivuokraajan kanssa. Asu-
kas kuittaa saadessaan avaimet asun-
toonsa ja palauttaessaan ne.

Vuokrasopimuksessa voi sopia asu-
misen olevan paihteetdntd, mutta
asiaan tulisi puuttuasosiaalitydn keinoin.
Péaihteidenkdyttd asunnossa ei oikeuta
purkamaan vuokrasopimusta. Purkami-
nen on mahdollista ainoastaan asuin-
huoneiston vuokrauslain (L481/1995)
mukaisin perustein. Paihteidenkdytdsta
voi sopia myos palvelusopimuksessa tai
vastaavassa, joka tehdaan asiakas- ja so-
siaalihuoltolain nojalla.

(
ViaDia Pirkanmaalla asukkaalle

on kirjoitettu vuokrasopimus la-
hetettdvaksi Kelaan tukia varten,
ja se on allekirjoitettu vasta kun
takuuvuokra on myonnetty.
ViaDialla on avain jokaiseen
asuntoon. Ovia kdydaan myos
avaamassa kotiin jadneiden tai
hukkuneiden avainten takia.

J

Vuokrasopimukseen kirjattu tupa-
kointikielto asunnossa velvoittaa asuk-
kaan noudattamaan sitd. Tupakointi-
kiellon laiminlydminen voi olla syy irti-
sanomiseen, etenkin jos siitd aiheutuu
haittaa naapureille tai asunnolle.




Lain mukaan (laki asuinhuoneiston
vuokrauksesta 1481/1995) vuokralai-
sella on oikeus kdyttaa asuntoa yhdes-
sd perheensé kanssa. Vuokralainen voi
kaytrda asuntoa myos yhteisena lahi-
sukulaisen tai puolison ldhisukulaisen

kanssa, jollei siitd aiheudu huomatta-
vaa hdiriotd tai haittaa vuokrananta-
jalle. Muissa tapauksissa huoneistoa ei
voi luovuttaa muiden kdyttoon ilman
vuokranantajan lupaa.

Kotikdynteja tehtdessa pitda ottaa
huomioon, ettd perustuslaki turvaa
jokaiselle kotirauhan. Asuntoon ei saa
mennd ilman lakiin perustuvaa oikeut-
ta tai asukkaan lupaa. Asukas voi antaa
luvan suullisesti tai erilliselld sopimuk-
sella, mutta han voi myos halutessaan
evata luvan. Vuokrasopimukseen ei voi
kirjata lupaa asuntoon paasemiseksi.

ASUNNON KUNNOSSAPITO

Ennen huoneiston vuokraamista on
tarkeda dokumentoida sen kunto huo-
lellisesti. Olisi hyva, jos vuokralainen ja
vuokranantaja suorittaisivat yhdessa
sekd muuttotarkastuksen ettd pois-
muuttotarkastuksen. Varsinaisen vuok-
rasopimuksen liitteeksi voi lisata kun-




totarkastuslomakkeen ja tarvittaessa
myos valokuvat asunnon kunnosta.

Sopimuksen osapuolet sopivat, ke-
nen vastuulla huoneiston kunnossapito
on. Useimmiten vuokranantaja on vas-
tuussa huoneiston ns. normaalista ku-
lumisesta seka vesi- ja keittidkalusteista
ja kaapistoista. Kunnossapitovastuun
ollessa vuokranantajalla vuokralaisen
tulee viipymatta ilmoittaa huoneiston
vahingoittumisesta tai puutteellisuuk-
sista.  Vuokranantajan tulee korjata
ilmennyt vika viipymattd tai sovitus-
sa ajassa. Jos korjausta laiminlyddaan,
vuokralainen voi korjata puutteellisuu-
den vuokranantajan kustannuksella.

Valivuokramallissa on tarkeaa sopia
tarkasti, mitkd asiat ovat vuokrananta-
jan jamitka jalleenvuokraajan vastuulla.
Vuokralaisen kanssa on myos hyva kay-
da lapi, mitkad asiat ovat hanen vastuul-
laan, koska hanelld ei valttdmatta ole
kokemusta normaalista vuokra-asumi-
sesta ja siihen liittyvista asioista.

TUKIEN HAKEMINEN

Vuokravakuus

Vuokralainen voi hakea vuokravakuut-
ta Kelasta lomakkeella Vuokravakuuden
hakeminen (TO2) tai perustoimeentu-
lotukihakemuksen yhteydessd. Hake-
mukseen liitetdan joko vuokrasopimus
tai asuntotarjous. Vuokravakuus voi-
daan myontaa silloin, kun vuokralainen
on oikeutettu perustoimeentulotu-
keen. Asiakkaalle kannattaa muistuttaa,
ettd uuden vuokravakuuden saaminen
voi olla vaikeaa, jos edellinen vuokrava-
kuus on realisoitunut.

f )
Tukien hakemisen helpottami-
seksi ViaDia Pirkanmaa on neu-
votellut paikallisen Kelan kanssa
tyoryhmastd, joka hoitaisi ViaDi-
an kaikkien valivuokra-asunnoissa
asuvien hakemukset.




Vuokravakuus annetaan useimmi-
ten maksusitoumuksena vuokranan-
tajalle. Paatos vuokravakuudesta anne-
taan tiedoksi ainoastaan tuensaajalle, ja
maksusitoumus ldhetetddn padcoksen
litteend. Sitoumus voidaan ldhettda
vuokranantajalle esim. suojattuna sah-
kopostina, mikali asiakas pyytaa.

Kela voi myontdd vuokravakuuden
perustoimeentulotukena sen varalta,
ettei vuokralainen tdytéd vuokrasuhteen
velvoitteita. Vuokravakuus voi korvata
esimerkiksi maksamattomia vuokria,
sopimussakon, vuokrasopimuksen pur-
kamisesta aiheutuneita vahingonkor-
vauksia sekd huoneistolle tahallaan tai
huolimattomuuden takia aiheutettuja
vahinkoja. Vuokravakuudesta voidaan
vdhentdd ylimadrdiset loppusiivous-
kulut, lukkojen sarjoitus, mikali kaikkia
avaimia ei palauteta, sekd haadosta ai-
heutuvat viranomaiskulut.




Asumistuki
Asumistukea voi saada, mikali on pie-
nituloinen. Asumistuen kuluihin laske-
taan vuokran lisaksi erikseen maksetta-
vat vesimaksut (enintdan 18 €/kk) seka
lammityskustannukset. Yleinen asu-
mistuki kattaa 80 % hyvaksyttyjen asu-
mismenojen ja perusomavastuun ero-
tuksesta. Perusomavastuuta ei ole, jos
tulot ovat alle 597 euroa. Yksin asuvalla
enimmaisasumismenot ovat asuinpaik-
kakunnan mukaan 344-508. Asumis-
tukea ei myonnetd kesken kuukauden,
vaan aina seuraavan kuukauden ensim-
maisestd pdivasta lahtien. Takautuvasti
tukea voi saada enintaan yhdelta kuu-
kaudelta. Tuen hakemista varten tarvi-
taan vuokrasopimus. Tuen voi osoittaa
suoraan vuokranantajan tilille.
Asumismenojen omavastuun kat-
tamiseen on mahdollista hakea toi-
meentulotukea. Vuokran sekd erillisten
vesi- ja lammityskustannusten lisaksi
menoiksi voidaan hyvaksyd talous-

sahko, kotivakuutusmaksu ja sauna-
maksu (1 krt/vk). Myos toimeentulo-
tuen vuokraan liittyvassd maksussa on
vuokran suuruudella ylaraja. Perustoi-
meentulotuesta voi hakea tukea muut-
tokuluihinkin.

Toimeentulotuki

Toimeentulotukea voidaan myontda
kuukaudeksi kerrallaan, ja se on vii-
mesijainen toimeentuloturvan muo-
to. Etuus lasketaan valttdmattdmien
menojen mukaan, siitd maarasta, jon-
ka menot ylittavat tulot ja varat. Toi-
meentulotuki haetaan Kelasta, mutta
taydentdva ja ehkaiseva toimeentulo-
tuki ovat kuntien vastuulla. Tayden-
tavan toimeentulotuen hakemuksen
voi kuitenkin jattdd Kelaan ja pyytda
siirrettavaksi sieltd eteenpéin kuntaan.
Taydentdvan toimeentulotuen avulla
voi hakea apua esimerkiksi huonekalu-
jen ja kodin ircaimiston hankkimiseen.




RISKIENHALLINTA

SOSIAALINEN ISANNOINTI 4 N\
ViaDia Pirkanmaan vilivuokra-

asunnoissa vuokralainen maksaa
asunnosta vuokraa 5-7 % enem-
man kuin vélikdtena toimiva asun-
non omistajalle. Nain saadaan
kartutettua puskurirahaa, jota voi-
daan tarvittaessa kayttaa vuokra-
rastien maksamiseen.

Vuokrareskontran seuraaminen on
tarked osa sosiaalista isanndintia. Kun
vuokrardsteihin - pystytddn  puuttu-
maan ajoissa, ei ehdi syntyd suuria
vuokravelkoja. Vuokrasuhteen alkaessa
asukasta opastetaan vuokranmaksuun

liittyvissd asioissa ja haetaan yhdessd \ y
tarvictavat tuet.

Asukkaan kanssa tulisi pikaisesti Raimo sanoo, ettd loppuosan mak-
selvittad, mista vuokranmaksun mah- saa Kela suoraan vuokranantajalle.
dollinen viivastyminen johtuu ja miten Selviad, ettd asumistuki on kuitenkin
asia saataisiin hoidettua. Vuokranmak- maksettu Raimon omalle tilille ja
sun turvaamiseksi voidaan kayttad hén on jo kayttdnyt rahan. Asia sel-
my6s pankin maksupalvelua. vitetddn heti, ja myohemmin Raimo

saa maksettua loputkin vuokrasta.

Raimo ei ole maksanut vuokraan- Asumistuki siirretddin maksettavaksi

sa kokonaan. Asiaa tiedusteltaessa suoraan vdlivuokraajalle.




Sosiaalinen isanndinti kattaa myos jar-
jestyshéirididen selvittelyn naapurei-
den ja isanndinnin kanssa. Tarvittaessa
apua voi pyytda naapurustosovittelu-
keskuksesta. Muut asukkaat saattavat
kokea naapuriin muuttavan entisen
asunnottoman uhkana. Vaatii paljon
tyotd, ettd nama asenteet ja ennakko-
luulot saadaan muuttumaan.

Topi on muuttanut kadulta omaan
vuokra-asuntoon. "Ndméd ovat omis-
tusasuntoja, ei tdnne tuollainen ih-
minen sovi” Ndin kuultin naapuril-
ta. Naapuri ei kuitenkaan suostunut
tapaamisiin, jotta asioista olisi voitu
keskustella. Topi joutui muuttamaan
pois asunnosta taloyhtién hallituk-
sen vaatimuksesta.”

Kotikdynnit asunnossa

Vuokra-asuntoihin on hyva tehda ko-
tikdyntejd, jotta pystytdan havainnoi-
maan asumisen sujumista. Asiakkaan

kanssa sovitaan, miten usein kotikdyn-
teja tehdaan.

Asukas on saattanut antaa luvan
kotikaynnille ja asuntoon menemiselle
etukateen sovituissa poikkeustilanteis-
sa. Asuntoon voidaan silloin luvan mu-
kaisesti menn4, jos tyontekijalla on pe-
rusteltu huoli asukkaan vakavasta ter-




veyden tai hyvinvoinnin uhasta. Mikali
asukas ei olekaan paikalla, vierailusta
tulee jattad asuntoon kaynti-ilmoitus.
Kédyntien perusteet ja havainnot kirjoi-
tetaan aina muistiin. Kotikdynnit olisi
hyvé hoitaa tyoparin kanssa.

Jos asukas kieltdd asuntoon me-
non, voi tietyissa tilanteissa pyytaa
apua viranomaisilta. Laki maaritcelee,
ettd vuokranantajalla on oikeus paasta
asuinhuoneistoon huoneiston kunnon
tai kunnossapidon valvomista varten.
Sosiaalihuoltolaki (41 §) maarittelee,

ettd sosiaaliviranomainen saa menna
huoneistoon, mikali asukkaan terveys,
kehitys tai turvallisuus on vakavasti
vaarantunut eikd sosiaalihuollon tarve
ole muulla tapaa selvitettdvissa. Pelas-
tusviranomainen voi toimittaa palotar-
kastuksen tai muun valvontatehtdvan.
Poliisilla on oikeus suorittaa etsinta
vaara- ja vahinkotilanteissa. Myos ter-
veydensuojeluviranomaisella on tar-
kastusoikeus tarvittaessa.

Kotikdyntien avulla voidaan myos
tarkistaa, ettei asuntoon ole muutta-




nut muita henkiloita. Kaveripiirit saat-
tavat olla riski asumiselle. Joissakin ta-
pauksissa voi olla tarpeen, ettei asukas
paljasta osoitettaan muille.

Eevertilld on huumevelkoja maksa-
matta, ja hdntd on kiristetty niin,
ettd hdnen on taytynyt pédstad ka-
vereita asuntoonsa. Asunnossa on
juhlittu, rikottu paikkoja ja kdytetty
huumeita asukkaan ollessa poissa.

TUKIHENKILOVALTAKIRJA

Katjan naapurit ovat valittaneet
isénnditsijdlle hdnen meteldinnis-
tddn asunnossa. Isdnnditsijé ottaa
yhteyttd suoraan tukihenkiléén so-
pimuksen mukaisesti. Asia saadaan
selvitettyd asukkaiden kanssa, ja
asuminen saa jatkua.

Tukihenkilovaltakirja kirjoitetaan asiak-
kaan kanssa vuokrasopimuksen kirjoit-

tamisen jalkeen. Valtakirja vastuuttaa
tukihenkilon olemaan asiakkaan tukena
asumiseen ja eldmanhallintaan liicty-
vissd asioissa. Asiakas sitoutuu siihen,
ettd vuokranantaja voi olla yhteydes-
s tukihenkiloon asumiseen liittyvissa
maksu- tai jarjestyshairiotilanteissa. Tu-
kihenkilovaltakirja ei ole sidoksissa huo-
neenvuokralakiin, vaan se on asukkaan
ja tyontekijan henkilokohtainen sopi-
mus. Se ei ole myoskdan asumisen ehto.
Tukihenkilovaltakirja tuodaan isannoit-
sijan tietoon, jotta ilmoitus ongelmati-
lanteissa menee asukkaan lisaksi vuok-
raavalle taholle.

Tukihenkilovaltakirjan avulla asu-
miseen liittyvat ongelmat pystytdan
selvittamaan tarpeeksi ajoissa, jolloin
voidaan esimerkiksi vélttdd mahdolli-
nen haato. Asukkaalle oma tukihenkild
on tarpeellinen, jotta hanelld on joku,
johon voi ottaa yhteytta heti kun ilme-
nee ongelma.




HUONEISTOTURVAVAKUUTUS

Huoneistoturvavakuutus on ymparis-
toOministerion seka Pirkanmaan Lahi-
Tapiolan  kehittdma pilottimalli, joka
syntyi osana AUNE-toimenpideohijel-
maa Riskivakuutus-hankkeessa. Huo-
neistoturvavakuutuksen ottajana on
vuokranantaja. Toisin kuin normaali
vastuuvakuutus, tdama korvaa myos
tahallisesti aiheutetut vahingot, vaikka
vahingonaiheuttaja ei olisi tiedossa. Va-
kuutuksen vastuuvahinko-osio korvaa
myos kolmansille osapuolille, kuten ta-
loyhtidille ja naapureille, aiheutuneita
vahinkoja.

Normaalin kotivakuutuksen vas-
tuuvakuutus ei korvaa tahallisesti ai-
heutettuja vahinkoja. Kun tekija on
tiedossa, vahinkoja voidaan maarata
korvattavaksi rikosoikeudellisesti, mut-
ta usein varattomuuden vuoksi kor-
vauksia ei saada perittyd. Normaalisti
vakuutushakemukset hylataan, jos va-

kuutusyhtio epéilee, ettei hakija selviy-
dy maksuista.

Huoneistoturvavakuutukseen kuuluu:
e Esinevakuutus
* Vastuuvakuutus (koskee myos
osakkeenomistajan korvausvas-
tuulla olevia vahinkoja)
e Oikeusturvavakuutus
* Vuokratulon keskeytysvakuutus

ViaDia Pirkanmaalle huoneistoturva-
vakuutuksen myontaa LahiTapiola Pir-
kanmaa.




ASUMISEN TUKEMINEN

YKSILOTUKI

Kun asuminen on vakiintunut, voidaan
kaynnistda tarvittavat sosiaalisen kun-
toutumisen prosessit. Asumisesta ja
kuntoutumisesta tehddan suunnitel-
ma, jossa maaritellddn henkildkohtaiset
tavoitteet. Avainhenkilona tavoitteiden
laatimisessa on asukas itse. Asukkaiden
suunnitelmat voivat erota toisistaan
hyvinkin paljon, ja suunnitelmaan ja ta-
voitteisiin on usein tarpeen tehdd muu-
toksiakin matkan varrella.

Erityisen tarkedd on nopea puuttu-
minen asiaan kriisiytyvissa tilanteissa.
Apua voidaan tarvita myos aikataulu- .« pIN PERUSTAMINEN
jen noudattamiseen ja eldamanrytmin
l6ytymiseen. Asukkaalle on hyva tarjo-  Asukas voi tarvita apua ja tukea alkusii-
ta psykiatristakin tukea. vouksessa ja muuttojarjestelyissd. Asu-




4 ™\ minnan myotd yhteys asukkaaseen
ViaDian asukkaille on maksusi- séilyy ja ongelmiin on helpompi puut-
toumuksen avulla  hankittu  ta- tua. Toiminta myds tukee pdihteetdonta
varoita ViaDia-torilta ja IKEAsta. eldmantapaa, koska toihin ei voi tulla

Maksusitoumuksen  puuttuessa | Pdihteiden vaikutuksen alaisena.

tavarat on lainattu ViaDia-torilta

ja niitd on maksettu mydhemmin Make on kaynyt ldhes pdivittdin

vihin erin. ViaDialla syémdssd ja tehnyt pienidi

\ ) hommia. Yhtdkkid héntd ei néy, eikd

hdn vastaa puhelimeen. Make 6y de-

minen autetaan alkuun huolehtimalla tdan kadulta ryyppyputkj pddl/d, ja

siitd, ettd asukkaalla on tarvittavat huo- muutamien  keskustelujen  jilkeen
nekalut, astiat, vuodevaatteet ja muu héin suostuu Idhtemddin katkolle.

asumiseen tarvittava. Apuna kodin pe-
rustamisessa toimii luettelo kotiin han-
kittavista asioista. Monilla asiakkailla ei
ole mitdan asumiseen tarvittavaa.

TYO- JA PAIVATOIMINTA

Asukkaalle tulisi 16ytya mielekasta te-
kemista pdivisin. Hanet voidaan ohjata
esimerkiksi kuntouttavaan tyodtoimin-
taan tai vapaaehtoistydhon. Paivatoi-




Sosiaalisen  kuntoutumisen kannalta
tarkeita ovat myos pienryhmat ja yh-
teisollisyys. Pienryhmissd on mahdol-
lista kasitelld yhteisia aiheita ja saada
samalla vertaistukea.

Monien pitkaaikaisasunnottomien
tai laitoksessa olleiden voi olla vaikeaa
sopeutua yhteiskuntaan, ja se voi vieda
aikaa. Ryhmétoiminta on hyva keino
kasitella sitd, miten yhteiskunnassa ja
yhteisossa toimitaan. Yhdessa voidaan
tutustua myos lahialueen palveluihin ja
vierailla vaikka kirjastossa tai kuntosa-
lilla.

ViaDian paivatoiminnassa on tar-
jolla monenlaista tekemistd. Va-
lilld toiminta aloitetaan pienesta
sitoutumisesta, esimerkiksi  kay-
malla paivittdin sydmassa ViaDia
Centerissa.

VERKOSTOTYO

On tdrkedd ohjata asiakas tarvittavi-
en palvelujen piiriin. Niitd voivat olla
esimerkiksi Kela, sosiaalitoimi, velka-
neuvonta, diakonia, poliisi tai tyovoi-
matoimisto. Tarkedd on myds ohjaus
julkisen terveydenhuollon piiriin. Jokai-
sen asiakkaan kohdalla selvitetdan erik-
seen, minkélaista apua han tarvitsee.
Ohjaaminen hoitoon pdihdepuolelle
on toimenpide, jolla voidaan saada kat-
kaistua alkava paihdekierre. Tarvittaes-
sa mennaan yhdessa asiakkaan kanssa
hoitamaan asioita ja tutustumaan lahi-
alueen palveluihin.

Verkostotydssa otetaan huomioon
asukkaan perhetilanne. Perheenjasenia
voidaan kutsua esimerkiksi mukaan
keskusteluihin, jotta he voisivat olla
mukana tukemassa asumista.

Heidilld on riippuvuusongelmia, ja
hdn on ollut paljon tavoittamat-




tomissa. Hdnen sisarensa on ollut
mukana tapaamisissa ja tuo huo-
lenaiheita tiedoksi. Yhteistyd sisaren
kanssa on lisdnnyt myés Heidin yh-
teistydkykyd.

Valivuokrausta toteutettaessa eri taho-
jen valinen yhteistyo on tarkead. Kan-
nattaa selvittad, mitd palveluja henkild
on kayttanyt, ja keskustella muiden
ammattilaisten kanssa ennen vuokra-
suhteen aloittamista. Kun asutetaan
vankilasta vapautuvia, yhteistyd kan-
nattaa aloittaa jo vankeusaikana seka
itse asiakkaan ettd vankilan sosiaali-
tyontekijan kanssa.
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HUONEISTOTURVAVAKUUTUS

- asuntosijoittajan turvaksi

Tarjoamme yksityisille asuntosijoittajille entista
parempaa turvaa sijoitusasuntoon.
Lue lisaa lahitapiola.fi/huoneistoturva

Ota yhteytta:
lahitapiola.fi/pirkanmaa, puh. 03 3391 1200
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