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Tutkielma tarkastelee asunnottomien asuttamisongelmia asunnottomien parissa
tyoskentelevien sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten nidkokulmasta. Asunnottomuus on
monitahoinen yhteiskunnallinen ilmid, jonka poistamiseksi on valtiovallan toimesta
laadittu  jo  vuosikymmenien ajan erilaisia asunnottomuuden poistamis- ja
vihentdimisohjelmia. ~ Asunnottomuuden  poistamiseksi  ja  asuttamisongelmien
ratkaisemiseksi ei kuitenkaan ole yhtd ainoaa ratkaisua.

Teoreettisesti tutkielma kytkeytyy yhteiskuntatieteelliseen sosiaalitydn tutkimukseen ja
asunnottomuustutkimukseen. Tutkielman teoreettisena viitekehyksené toimii todellisuuden
rakentumista sosiaalisessa vuorovaikutuksessa edustava sosiaalinen konstruktionismi.
Tutkielman aineisto kerittiin haastattelemalla kahdeksaa asunnottomien parissa
tyoskentelevdd sosiaali- ja terveysalan ammattilaista. Puolistrukturoidut teemahaastattelut
suoritettiin yksilohaastatteluina lukuun ottamatta ensimméistéd parihaastattelua.

Aineiston analyysi toteutettiin aineistoldhtoistid sisdllonanalyysid kdyttden. Tyontekijoiden
kerrontaa tarkasteltiin erilaisten teemojen kautta. Siten tyontekijiat madrittivit kisityksidin
asunnottomista, asuttamisen yksiloldhtoisistd ja rakenteellisista esteistd sekid
asunnottomille sopivista asumismuodoista. Tutkielman johtopiditoksissd luodaan
kokonaiskuva asunnottomien asuttamisongelmista.

Haastateltujen asunnottomien parissa tyoskentelevien sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten ndkemyksissd eliménhistoria on merkityksellinen tekiji asunnottomaksi
padtymisessid. Heikot elimén ldhtokohdat aktivoituvat elimidnkaaren aikana muun muassa
puutteellisina  sosiaalisina  taitoina,  taloudenhallinnan = osaamattomuutena  ja
terveysongelmina. Ndmi osaltaan aiheuttavat asunnottomuutta ja siten toisinaan voidaan
puhua asunnottomuuden periytymisestd. Koyhyys, taloudelliset vaikeudet, vuokravelat,
hiiritsevd kéyttdytyminen, hdddot ja kohtuuhintaisten asuntojen puute ovat my0Os
merkittdvid asunnottomuutta aiheuttavia ja ylldpitdvid tekijoita.

Lisdksi asunnottomille sopivien asumisratkaisujen 10ytymiseen vaikuttavat my0s
yhteiskunnassa yleisesti vallitsevat asenteet ja kulloinkin vallalla olevat kisitykset
vaikeimmissa eldméntilanteissa olevien ihmisten auttamisesta. Esimerkiksi asunnottomien
asuttaminen hyville asuinalueille kaatuu helposti alueen asukkaiden vastustukseen. Myos
osaketaloissa sijaitseviin yksittédisiin tukiasuntoihin asuttaminen ja péihteidenkdyton
sallivien asumispalveluyksikoiden sijoittaminen tavallista eldmé&id viettdvien ihmisten
keskuuteen aiheuttaa helposti naapuruston vastarintaa.

Avainsanat: Asunnottomuus, asunnottomien asumisongelmat, asunnottomien
asumispalvelut, asunnottomuustutkimus
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This thesis examines the problems involved in housing the homeless from the viewpoint of
social and health service professionals working with homeless people. Homelessness is a
complex social phenomenon, and for decades state authorities have prepared different
programs for its removal and reduction. However, there is no single solution for the
elimination of homelessness and the solution of housing problems.

In theoretical terms, this thesis is connected with social science research on social work
and homelessness. The theoretical frame of reference for the thesis is social
constructionism, represented by the construction of reality in social interaction. The data
for the study was collected by interviewing eight social and health care professionals
working with homeless people. Semi-structured thematic interviews were conducted as
individual interviews with the exception of the first pair interview.

The data analysis was conducted using data-driven content analysis. The narratives of
workers were examined through distinct themes. Thus, the workers defined their
conceptions of the homeless, the individual and structural barriers to settlement, and the
types of housing suitable for the homeless. The study concludes with an overall picture of
problems met in housing the homeless.

In the views of the interviewed social and health care professionals working with homeless
people, life history is a major factor in becoming homeless. Weak starting points in life are
activated during the lifespan, among other things as inadequate social skills, inability to
manage finances, and health problems. These contribute to homelessness, so one can
sometimes speak of the inheritability of homelessness. Poverty, economic hardship, rent
arrears, disruptive behaviour, forced evictions, and a lack of affordable housing, are also
major factors in causing and maintaining homelessness.

Also, the difficulty of finding suitable housing solutions for the homeless is aggravated by
generally prevailing attitudes in society and by currently prevalent beliefs about helping
people in difficult life situations. For example, settling homeless people in good residential
areas is easily prevented by opposition from local residents. Settlement in individual
sheltered homes in owner-occupied blocks of flats, or the placement of accommodation
service units that permit substance abuse among people leading ordinary lives, can also
easily cause neighbourhood resistance.

Keywords: Homelessness, homeless housing problems, housing services for the homeless,
homelessness research
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1. JOHDANTO

Suurin osa asunnottomista tarvitsee jonkinlaista tukea ja apua asunnon hankkimiseksi ja
asumiskustannusten maksamiseksi. Siten suomalaisessa asuntopolitilkassa on jo
vuosikymmenien ajan tunnustettu se tosiasia, ettei ldheskédin kaikkien asunnottomien
asuttaminen onnistu ilman erityistoimenpiteitd. (Lehtonen & Salonen 2008, 3.) Vuonna
1984 sidddetyn, edelleen voimassa olevan sosiaalihuoltolain mukaan kuntien viranomaisten
onkin huolehdittava asumispalveluiden eli palvelu- tai tukiasunnon jérjestdmisestd
erityisestd syystd apua ja tukea asumisensa jirjestimiseksi tarvitseville (Sosiaalihuoltolaki

1984, 178, 228§, 238; Hassi-Nuorluoto 2000, 154).

Asunto- ja sosiaalihallinnon keskeisid teemoja olivat jo 1970-luvulla asunnottomuuden ja
puutteellisen asumisen eli heikkotasoisen asumisen erilaiset poistamissuunnitelmat
(Jokinen & Juhila 1991, 4; Karjalainen 2010, 142). Myds pdidministeri Matti Vanhasen
toisen hallituksen asuntopoliittisessa ohjelmassa laadittiin pitkdaikaisasunnottomuuden
vihentdmisohjelma vuosiksi 2008-2011. Ohjelman tavoitteena oli
pitkdaikaisasunnottomuuden puolittaminen vuoteen 2011 mennessd ja erilaisten
toimenpiteiden tehostaminen asunnottomuuden ehkdisemiseksi.

(Pitkdaikaisasunnottomuuden vihentdmisohjelma 2008-2011.)

Ohjelman toimenpiteet oli tarkoitettu erityisesti tukea ja palveluja tarvitseville
pitkdaikaisasunnottomille. Pitk&daikaisasunnottomuuden poistaminen kuitenkin edellyttda
kaikkia asunnottomia koskevia toimenpiteitd. Siten padministeri Jyrki Kataisen hallituksen
asuntopolitiikan tavoitteena on poistaa pitkdaikaisasunnottomuus vuoteen 2015 mennessé,
vihentdd asunnottomuuden riskid lisddmaélld sosiaalisen vuokra-asuntokannan kayttod ja
lisdtd asunnottomuutta ennaltachkdisevid toimenpiteiti muun muassa vakinaistamalla

kuntien asumisneuvonta. (Pitkdaikaisasunnottomuuden vihentimisohjelma 2012-2015.)

Asunnottomuus ei siis ole uusi yhteiskunnallinen ilmid, vaan siti on aina ollut ja tulee
todennikoisesti aina olemaan (Lehtonen & Salonen 2008, 19). Asunnottomuusilmitn
tarkastelemiseksi ja toimenpiteisiin ryhtymiseksi Suomessa onkin 1980-luvulta alkaen
keritty kuntakyselyin tietoa asunnottomuudesta asunto- ja sosiaalitoimien viranomaisilta.

Asunnottomuutta ei kuitenkaan voi maédritelld yksiselitteisesti ja siten viranomaisten



ilmoittamat luvutkin ovat arviointeja. (AHKERAT 2008, 4; Karjalainen 2010, 146; ARA
2011, 3.) Tdten Asumisen rahoitus- ja kehittdimiskeskus ARA:n mukaan Suomessa oli
marraskuussa 2010 asunnottomana 7877 yhden hengen taloutta ja 349 perhetti. (ARA
2011, 3.) Lisdksi miehet ovat naisia yleisemmin asunnottomia ja asunnottomista

kuudesosa on naisia (Nuorvala & Huhtanen & Ahtola & Metso 2008, 661; ARA 2011, 3).

Tdssd  sosiaaliseen  konstruktionismiin  tukeutuvassa tutkielmassani tarkastelen
asunnottomien parissa tyoskentelevien sosiaali- ja terveysalan ammattilaisten
nidkokulmasta asunnottomien asuttamisessa esiintyvid ongelmia. Oman kiinnostukseni
lisdksi asunnottomuusilmion tarkasteleminen on yhteiskuntatieteisiin kuuluvan sosiaalityon

tutkimuksen ja ammatillisuuden vuoksi tirkeda.

Asunnottomuus johtuu monenlaisista sosiaalisista ja taloudellisista ongelmista. Liséksi
asunnottomuus tarkoittaa eri maissa eri asioita. Eurooppalainen asunnottomuusjirjestdjen
liitto FEANTSA on laatinut maidenvilisten luokittelujen ja vertailujen helpottamiseksi
mallin, jonka avulla voidaan vertailla eri maiden asunnottomien olosuhteita. Tarkastelen
tiatd mallia luvussa kaksi samoin kuin sitd, mitd asunnottomuudella ja kodittomuudella
tarkoitetaan. Luvussa kolme tarkastelen asunnottomuusilmiétd muun muassa Arja Jokisen
ja Kirsi Juhilan (1991) sekid Riitta Granfeltin (1998) tutkimuksiin tukeutuen. Jokisen ja
Juhilan asunnottomuuden pysyvyyttd ja kiertoa kuvaava kisite “pohjimmaiset
asuntomarkkinat” on yli kaksikymmenté vuotta vanha mutta se kuvaa osuvasti edelleenkin
sitd todellisuutta, jossa kerddmini haastatteluaineiston perusteella osa asunnottomista myos
nyky#didn. Lisdksi luon katsauksen siihen, miten yksityisen vastuun ja eriarvoistamisen

diskurssin avulla arvotetaan vaikeimmissa elamaintilanteissa olevia ihmisié.

Luvussa neljd tarkastelen asunnottomille suunnattuja palveluita ja tukitoimia sekéd kerron
Asunto ensin —periaatteeseen tukeutuvasta Nimi ovessa —hankkeesta. Luvussa viisi
esittelen aineistoldhtdiseen sisdllonanalyysiin tukeutuvat tutkimusmenetelmini. Luvussa
kuusi tarkastelen asunnottomien ongelmia. Luvussa seitsemin ja kahdeksan tarkastelen
asunnottomien asuttamisongelmaa  yksiloldhtdisten ja rakenteellisten tekijoiden
nikokulmasta seki luvussa yhdeksédn asunnottomille sopivia asumisratkaisuja. Viimeisessd

luvussa kymmenen esittelen tutkielmani johtopéitokset.



2. ASUNNOTTOMUUS KASITTEENA

Suomessa pientd viestonosaa koskettava asunnottomuus on marginaalisuudestaan
huolimatta nékyvd yhteiskuntapoliittinen ongelma, joka on viime vuosikymmenini
herittinyt valtakunnallisten pééttdjienkin kiinnostuksen (Hassi-Nuorluoto 2000, 154;
Karjalainen 2010, 138; Kettunen 2010, 387-391). Asunnottomuuteen ei kuitenkaan ole
yhtéd syyti ja siten asunnottomuuden kisitteellistiminenkin on vaikeaa, jopa mahdotonta.
Joka tapauksessa asunnottomaksi midritteleminen leimaa ihmisen yhteiskunnan

normaalitoimintojen ulkopuolella eldviksi. (Karjalainen 2010, 140.)

Myo6s Laura Hassi-Nuorluodon (2000, 20) mukaan asunnoton ei viittaa mihinkdin
selvipiirteiseen ominaisuuteen, vaikka sosiaalitoimen asumispalveluita varten onkin oltava
piirteiltdin erottuva kohderyhmi. Hinen mukaansa ei siis ole olemassa homogeenisti,
samalla lailla kiyttdytyvien asunnottomien ryhméid eivitkd kaikki asunnottomat ole
kasautuvasti ja ndkyvédsti huono-osaisia pdihde- ja mielenterveysongelmaisia,
kouluttamattomia, tyottdmié tai vankilasta vapautuneita entisid vankeja. (Hassi-Nuorluoto

2000, 20; my6s Julkunen 2006, 230.)

Aila Jokinen ja Kirsi Juhila (1991, 8-11) tarkoittavatkin pohjimmaisilla
asuntomarkkinoilla ~ omistusasuntomarkkinoiden ja hyvitasoisten yksityisten tai
kunnallisten vuokra-asuntomarkkinoiden ulkopuolelle ajautuneille tai sielld aina olleille
muodostuneita asuntomarkkinoita. Sirkka-Liisa Karkkdisen (1998, 5) mukaan kisitteet
asunnottomuus ja kodittomuus ymmirretddnkin eri tavoin eri maissa. Suomessa toisen
maailmansodan jidlkeen asunnottomia kuvailtiin heiddn ominaispiirteidensd mukaan ja
puhuttiin irtolaisista, tyonvieroksujista ja alkoholisteista. Toisinaan puhuttiin myo6s
kodittomista, joihin viittaavat myods 1950-luvulla perustettujen, edelleen toiminnassa

olevien jirjestdjen nimet Kodittomien Tuki ja Kovaosaisten Ystédvit ry. (Mt., 6, 10.)

Riitta Granfeltin (1998, 174-175) mukaan kodittomuus on yhteiskuntapoliittinen,
ihmissuhteiden ja psyykkisten kokemusten muodostama subjektiivinen kokemus, jota
ulkopuolinen ei voi maédritelld. Raija Julkusen (2006, 230) mukaan kodittoman elimé on
kovaa ja ihmisarvoa alentavaa eikd hidn pidd siitd, ettdi kodittomia pidetdin itse

kodittomuutensa aiheuttaneina, sosiaalitukiriippuvaisina juoppoina.



Pohjoismaisissa asunnottomuutta tarkastelevissa tutkimuksissa kiytetddn
asunnottomuudesta késitteitd “hemldshet”, “bostadsloshet” tai “uteliggare”. Tyypillistd
asunnotonta ei ole olemassakaan ja késitteiden avulla kuvataankin vain niitd olosuhteita ja
tilanteita, joissa asunnoton eldd. Siten asunnottomuudella tarkoitetaan yodmajoissa,
asuntoloissa, leirintdalueilla, matkustajakodeissa, sukulaisten tai kavereiden luona sekid
asumiskelvottomissa hokkeleissd, mokeissé ja metsissi asustelevia ihmisid. (Granfelt 1998,
47; Socialstyrelsen 2008, 14). Pitkddn asunnottomana olleet ihmiset tarkoittavat
asunnottomuudella nukkumista yopymiseen tarkoitetuissa makuusaleissa, asuntoloissa ja
ulkona (Busch-Geertsema 2005, 212). Niin ollen asunnoton méérittelee asunnottomuuden
useammin absoluuttiseksi kuin mééritelmien ja tilastojen mukaiseksi suhteelliseksi

asunnottomuudeksi (Suonio & Kuikka 2012, 236, 241).

Pédivi Juurinen ja Krista Virtanen-Olejniczak (2008, 142) puolestaan kutsuvat
asunnottomien = muodostamaa  marginaaliryhmidd  “kovaksi  ytimeksi”. = Ndmi
pidihdeongelmaiset ja koyhit ihmiset viettdvit yonsd porraskéytivissd, roskalaatikoissa,
purkutaloissa ja ulkona. Ruokansa he hankkivat roskalaatikoista, varastamalla tai
kerjdamailld. Tdhdn niin sanottuun kovaan ytimeen luokiteltujen asunnottomien
asuttamisella kaikki ongelmat eivit tietenkdiin ratkea mutta késitteen avulla halutaan
muistuttaa siitd, miten koventunut asunto- ja talouspolitiikka vaikuttaa heikompiosaisten

elaméidn. (Mt.)

Myos Jason Wasserman ja Jeffrey Clair (2011, 77) tarkastelevat sitd, miten yhteiskunnan
poliittiset ja taloudelliset padtokset vaikuttavat asunnottomien eldmiin. Heiddn mukaansa
kadulla asustelevien ihmisten ajatellaan ulkoisten olemustensa perusteella kuuluvan
kaikkein syrjdytyneimpéddn ihmisryhmiin mielenterveys- ja muine sairauksineen. Mutta
ndin ei asia aina ole ja asunnottomuusilmiotn perehtyneet ihmiset tietdvitkin, ettd

asunnotonta ei voi méaéritelld pelkdstdan ulkoisen olemuksen perusteella. (Mt.)

Yksindisid asunnottomia ei Suomessa ajateltu olevankaan ennen kovien pakkasten
aiheuttamia kuolemia vuosina 1966 ja 1967. Ainakaan heidin olemassaolostaan ja
ongelmistaan ei kéyty julkista keskustelua. Tapahtumien myotd perustetun Marraskuun
liikkkeen tarkoituksena oli puolustaa asunnottomien sosiaalisia oikeuksia. Roskalaatikoissa
yopyneiden miesten kuolemien myotd asunnottomuusongelma tunnistettiin ja se

madriteltiin asunnottomien alkoholistien kysymykseksi. (Karjalainen 2010, 141.) 1970-



luvun loppupuolelta ldhtien késite asunnottomuus yleistyikin suomalaisten arki- ja
virkakieleen tarkoittamaan asuntoa vailla olevaa ihmistd. T#mén hallinnolliseen
kielenk#yttoon vakiintuneen sanan avulla haluttiin my6s péddstd eroon psyko-sosiaalisten

taustojen vaikutuksesta asunnottomuuteen. (Kérkkdinen 1998, 6-8.)

Yleisen asuntopolitiikan keinoin asunnottomuus kuitenkin vdheni hitaasti ja
asunnottomuus muutti muotoaan. YOmajojen, asuntoloiden ja ulkona asumisen sijasta
asunnottomat oleskelivat tuttavien ja sukulaisten luona. Yhdistyneet Kansakunnat julisti
vuoden 1987 asunnottomien vuodeksi ja sen seurauksena laadittiin asunto-olojen
kehittdmisohjelma ja  kédynnistettiin  valtakunnallinen  asunnottomuutta koskeva
tiedonkeruu. Siten normaalin asuntopolitiikan lisdksi luotiin my®s erityisryhmié, kuten
asunnottomia, koskevaa asuntopolitiikkaa. Hyvin alkanut kehitystyo ldhes pysihtyi 1990-
Iuvun lama seurauksena, kunnes asunnottomuuteen kiinnitettiin uudestaan huomiota 2000-

luvulla. (Karjalainen 2010, 143.)

Usein asunnottomuudesta puhuttaessa viitataan asuntojen puutteeseen tai palveluihin.
Mutta, kuten jo aiemmassa kappaleessa kovasta ytimestd kerrottaessa todettiin, pelkin
asuntolapaikan tai asunnon jirjestiminen ei ratkaise asunnottomien ongelmia, vaan myos
erilaisiin asumis- ja palvelutarpeisiin vastaaminen on tidrkedd. (Kaakinen & Nieminen &
Pitkdnen 2006, 63; Sunikka, Seppilda & Granfelt 2007, 7.) Varsinkin
pitkdaikaisasunnottomien asuttamisen onnistumiseksi on tdrkedd huolehtia yksilollisistd
tarpeista ldhtoisin olevien taloudellisten ja sosiaalisten tukien ja palveluiden jérjestamisestd

asuttamisprosessin alussa ja my0s asuttamisen jilkeen (Busch-Geertsema 2005, 221).

Tuki- ja palveluasuntojen rakentaminen onkin useiden asunnottomien parissa kidytdnnon
tyotd tekevien ndkemysten mukaan tirked keino asunnottomuuden vihentdmiseksi. Liséksi
tukipalveluita tuottavien tahojen kokemukset osoittavat, ettd osa vaikeasti asutettavista
kykenee asumaan itsendisesti yksilollisesti rdédtdloidyn ja ongelmatilanteisiin kohdentuvan
tukipalvelun turvin. Siten asunnon jirjestiminen tarvittavine tukipalveluineen s#éstda
yhteiskunnan menoja verrattuna esimerkiksi asunnottomuuden pitkittymisen aiheuttamiin
laitoshoitokustannuksiin. (Busch-Geertsema 2005, 220; Kaakinen ym. 2006, 63, 71;
Erkkild & Stenius-Ayoade 2009, 121-122.)



Asunnottomuus on siis yhteiskunnallinen ilmid, johon vaikuttaa kohtuuhintaisten asuntojen
puutteen lisidksi tyomarkkinoiden ja perhe-eldimédn muutokset, kdyhyys, taloudellinen
eriarvoisuus ja muuttoliike: ihmiset ldhtevit maakunnista kaupunkeihin, vaikka heilld ei
olisi tietoakaan asunnosta tai tyopaikasta. Mutta my0s asunnon ja tyopaikan 10ytidneet
voivat menettdd asuntonsa ja tdlloin syntyy uutta asunnottomuutta. (Kaakinen ym. 2006,
73, 76.) Suomessa asunnottomuus onkin erityisesti péddkaupunkiseudun ja isojen

kaupunkien ongelma (ARA 2011, 6-8).

Marko Kettusen (2010, 381) mukaan asunnottomuuden méiérittelyn ongelmat vihentiviit
mittaamisen ja tilastoinnin tarkkuutta. Lisdksi kuntien tyOntekijdt saattavat tahallaan
vidristelld kunnassa olevien asunnottomien miirdd antaakseen kunnasta paremman
vaikutelman. Toisaalta joidenkin kuntien asunnottomien véhdisen méédrdn syynd saattaa
olla sekin, ettei kuntien kesken ole yhteistd asunnottomien maédritelmad. (Mt.) Myos
ARA:n (2011, 4) mukaan kuntien arviointiperusteet vaihtelevat ja saman kunnan eri
vuosina ilmoittamat tiedotkin voivat vaihdella. Liséksi nuorten itsendistymisen halu lisda
kavereiden luona asustelemista, mikéd ndkyy asunnottomiksi kirjautuvien nuorten méérin

lisddntymisend (Kaakinen ym. 2006, 64).

Pitkdaikaisasunnottomalla tarkoitetaan ihmistd, jonka asunnottomuus on pitkittynyt tai
uhkaa pitkittyd, koska tavanomaiset asumisratkaisut eivit toimi eikd yksilollisid tarpeita
vastaavia ratkaisuja ole riittivisti tarjolla (Pitkdaikaisasunnottomuuden vihentdmisohjelma
2008-2011). Asumisen rahoitus- ja kehittimiskeskus ARA:n (ARA 2011, 3) mukaan
pitkdaikaisasunnottomalla tarkoitetaan ihmistd, joka on ollut ilman asuntoa yli vuoden
sosiaalisista tai terveydellisistd syistd johtuen tai, jonka asunnottomuus on toistunut
viimeisen kolmen vuoden aikana. Suomessa pitkdaikaisasunnottomuutta on tilastoitu

ensimmadisen kerran vuonna 2008 (mt, 4).

Pitkdaikaisasunnottomuuden vihentimisohjelma 2008-2011 oli merkittivd my0s
asunnottomuuspolitiikan kannalta, koska siind kiinnitettiin huomiota niin sanottujen
vaikeasti asutettavien erityisasiakasryhmien, kuten vankilasta vapautuvien, mielenterveys-
ja pdihdeongelmaisten asumiseen ja asumisen onnistumiseksi tarvittaviin palveluihin.
Vihentdmisohjelmassa kdytetdéin asunnottomista kisitettd “vaikeasti asutettavat”, jolla
viitataan siihen, ettd jokin asumisratkaisu on 16ydettiavi. Kisitteelld ”asumiskyvyttomyys”

puolestaan viitataan siihen, ettd asiakkaan tilanne on tdydellisesti umpikujassa eiké hinelld



ole sijaa palvelujirjestelmissd. (Karjalainen 2010, 141, 151-152.)

Yleiseurooppalainen asunnottomuusjérjestdjen liitto FEANTSA (European Federation of
organisations working with the people who are homeless) on laatinut asunnottomuutta ja
asumiseen liittyvdd syrjdytymistd maédrittelevin 13-luokkaisen typologian nimeltdin ET-
HOS (European Typology of Homelessness and housing exclusion). Sen mukaan koti on
sellainen asumiskelpoinen fyysinen tila, jossa ihmiselld on lainmukainen oikeus olla rau-
hassa itsekseen, perheensi tai ystidviensd kanssa seki tehdi itselleen mieluisia asioita. Néin
ollen asunnottomia ovat ihmiset, joilta puuttuu fyysinen, sosiaalinen ja lainmukaisin sopi-
muksin tai médritelmin méiéritelty tila. Asuinolosuhteiden ja eldmintilanteiden mukaan
asunnottomat méadritellddnkin kodittomiksi (roofless), asunnottomiksi (houseless), turvat-
tomissa ja epdvarmoissa oloissa (insecure) sekéd asumiskelvottomissa tiloissa (inadequate)

asusteleviksi. (ETHOS; Socialstyrelsen 2008, 14—15.)

Metsissd ja viliaikaismajoituksissa asuvilla kodittomilla ei ole kattoa pédidnsd péilld, he
asuvat kirjaimellisesti kadulla ja asioivat tarvittaessa niin sanotuissa matalan kynnyksen
paikoissa. My0s vankilasta ja rangaistuslaitoksista vapautuvat asunnottomat ja lastensuoje-
lulaitoksissa olevat alaikiiset lapset ja nuoret sekéd vékivaltaa kokeneet turvakodeissa ole-
vat naiset lapsineen luokitellaan asunnottomiksi. Samoin asunnottomiksi luokitellaan vas-
taanottolaitoksissa asustelevat maahanmuuttajat ja ennen laitoshoidon alkamista asunnot-
tomana olleet, pitkdaikaishoitolaitoksiin sijoitetut vanhukset. (ETHOS; Socialstyrelsen

2008, 14-15.)

Epédvarmoissa ja turvattomissa olosuhteissa eldviksi midritelldén epévirallisesti sukulaisten
tai kavereiden luona asustelevat, ilman asumiseen oikeuttavaa ja sitd turvaavaa lainmukais-
ta vuokrasopimusta. MyOs laittomasti maassa oleskelevat ulkomaalaiset ja vuokra-
asunnoissa hdidtouhan alla tai omistusasunnoissa haltuunottouhan alla asuvat luokitellaan
epdvarmoissa ja turvattomissa olosuhteissa eldviksi. Lisdksi asunnottomiksi luokitellaan
kansallisten lakien ja rakennusmééridysten vastaisissa, asumiskelvottomiksi luokitelluissa,
esimerkiksi ilman saniteettitiloja olevissa, huonokuntoisissa hokkeleissd, mokeissd, para-
keissa, asuntovaunuissa ja liian ahtaissa tiloissa asustelevat ihmiset. (ETHOS; Socialstyrel-

sen 2008, 14-15.)



FEANTSA:n tarkoituksena olikin laatia sellainen asunnottomien olosuhteita kuvaava mal-
li, jota kdyttden voitaisiin helposti vertailla eri maiden asunnottomien tilanteita (Socialsty-
relsen 2008, 14). Edelld esitelty typologia onkin monipuolinen ja kattava tieteellistd kéyt-
tod ajatellen mutta monimutkaisuutensa vuoksi hankalasti kdytintdon sovellettava. Sen
vuoksi olisikin tarpeen kehittidd yksiselitteisempi ja eri maiden vélisen vertailun mahdollis-

tava asunnottomuutta kuvaava malli. (Kettunen 2010, 381.)



3. ASUNNOTTOMUUDEN SYYT

3.1 Mielenterveys- ja paihdeongelmat

Asunnottomien terveydentilaa on Suomessa tutkittu vdhin, mutta muualla maailmassa
erityisesti asunnottomien mielenterveyden héiriditi on tutkittu paljonkin (Beijer 2007, 363;
Erkkili & Stenius-Ayoade 2009, 84). Asunnottomilla on wusein piihde- ja
mielenterveysongelmia, erilaisia tartuntatauteja, traumoja, tapaturmia ja somaattisia
sairauksia. Mielenterveyden hiiri6illd tarkoitetaan masennusta, ahdistuneisuutta, erilaisia
psykoosisairauksia, pédihdeongelmia ja aivovamman aiheuttamia muisti-, kéytds- ja
persoonallisuushiiriitd. Asunnottomuuden pitkittyessd mielenterveyden hiiriot, alkoholin
kulutus ja laittomien huumeiden kéyttd lisddntyy. Kahden samanaikaisesti esiintyvin
mielenterveyden héirion, esimerkiksi masennuksen ja skitsofrenian, esiintyminen ei

olekaan harvinaista. (Beijer 2007, 367; Erkkild & Stenius-Ayoade 2009, 84—109.)

Ulla Beijer (2007, 363-368) on tarkastellut tukholmalaisten mielenterveyshdiridisten
asunnottomien kuolleisuutta ja on todennut mielenterveydenhiirididen lisdéintyneen
viimeisen kahdenkymmenen vuoden aikana. My0s skitsofreniaa sairastavien
asunnottomien kuolleisuus on merkittivésti muuta viestdd korkeampaa. Asunnottomuuden
pitkittyessd péihteidenkidyttdo usein lisddntyy ja samalla elinolot huononevat. Siten
asunnottomien eldmintapa piihteidenkiyttdineen altistaa vékivallalle ja asunnottomat
kuolevat muuta vdestdd useammin vikivallan seurauksena ja pdihteidenkéytosti johtuviin

myrkytyksiin. Pdihteiden sekakéyttoon menehtyy erityisesti 30-39-vuotiaita miehid. (Mt.)

Vaikka asunnottomat saavat paljon asumiseen ja terveydenhoitoon liittyvdd apua sosiaali-
ja terveysviranomaisilta, eivit kaikki jdd pitkdksi aikaa asumista tukeviin yksikoihin.
Asumisjaksot jadvit lyhyiksi pdihteidenkédyton vuoksi, jolloin asumisoikeus loppuu tai he
eivit itse halua jatkaa asumista. Lyhyet asumisjaksot saattavatkin kertoa asunnottomien ja
tarjolla olevien tukien ja palveluiden kohtaamattomuudesta. Lisdksi sairaalahoidon tarve
vihenee huomattavasti asumisjaksojen aikana, koska piihteidenkédytostd johtuvat
tapaturmat ja sairaudet vidhenevit sekd mielenterveys kohenee. Siten tarpeenmukaisilla
asumisjérjestelyilld voitaisiinkin vidhentdd koko yhteiskunnan, kuten myods asunnottomien

rasittaman julkisen terveydenhuollon kuluja. (Beijer 2007, 367.)



Englannissa asunnottomien on vaikea saada tarvitsemaansa julkista terveydenhoitoa,
vaikka heilld tiedetdin olevan monenlaisia sairauksia. Asunnottomille suunnattujen
terveyspalveluiden kehittdmistd rajoittaa asunnottomien terveydentilasta kerédtyn
luotettavan tiedon puuttuminen. Kuitenkin tiedetdiin, ettd monilla on ollut vaikea lapsuus ja
he ovat kokeneet perhevikivaltaa. Lisdksi heilldi on muuta véestdd enemméin
mielenterveysongelmia  eividtkd itsemurhatkaan ole harvinaisia. Asunnottomien
keskimédrdinen elinajanodote Englannissa onkin vain 42 vuotta. (Lancet 2005, 1903.)
Suomessa piadkaupunkiseudun kuntien asunnottomien terveydentilaa ja sosiaalisia
olosuhteita kartoittaneen selvityksen mukaan asunnottomien keski-ikd on 47,3 vuotta

(Erkkilad & Stenius-Ayoade 2009, 121).

Sairaaloissa ja hoitolaitoksissa on jatkosijoituspaikkaa jonottavia asunnottomia
mielenterveys- ja piihdeongelmaisia, joita ei voida asunnon puutteen vuoksi kotiuttaa eika
diagnoosista riippuen ulos kirjata asuntoloihinkaan. Niin ollen asunnottomuus aiheuttaa
my0s epitarkoituksenmukaista sosiaali- ja terveyspalveluiden kayttod. (ETHOS;
Socialstyrelsen 2008, 14-15; Nuorvala ym. 2008, 661.) Esimerkiksi tukholmalaisten
asunnottomien miesten sairaalahoitopdivien médrd on huomattavasti korkeampi kuin
muiden potilaiden hoitopdivien méérd ja, vaikka péihteidenkiyttd ei olekaan ainoa syy
asunnottomuuteen, vaikuttaa se kuitenkin osaltaan asunnottomuuden kasvuun (Beijer 2007,

366).

Pdihteidenkéytto ndkyy myoOs maksuhdiriomerkintdjen ja asuntohéditdjen lisddntymisend
(Kaakinen ym. 2006, 64). Erityisesti pitkdaikaisasunnottomuuden taustalla on erilaisista
velkaongelmista (ARA 2011, 8), pdihteidenkidytostéd ja retkahduksista (Busch-Geertsema
2005, 216) sekd tyottomyydestd ja taloudellisista vaikeuksista johtuneita syitd (Salovaara-
Karstu & Muttilainen 2004, 9). Siten asunnottomuuteen voi mielenterveys- ja
pdihdeongelmien liséksi johtaa myos kykenemittomyys tai vilinpitdmittomyys huolehtia
saannollisestd vuokran maksamisesta ja ongelmat laskujen maksamisen priorisoinnissa.
Tdlloin vuokranmaksua ei mielletd ensisijaiseksi menoksi ja maksamattomien vuokrien
seurauksena voi olla h#ddté ja lopulta asunnottomuus. (Rantala & Tarkkala 2009, 25;
Kettunen 2010, 389.) Vuokravelan ja hdddon jilkeen uuden vuokrasuhteen solmiminen
onkin hyvin hankalaa (Kaakinen ym. 2006, 72) ja ilman vakinaista asuntoa on myos

hankalaa kiydi sdidnnollisesti toisséd (Salovaara-Karstu & Muttilainen 2004, 9).
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3.2 Oman tilan ja vilittivien ihmissuhteiden puuttuminen

Granfelt (1998, 174) tarkastelee naisten kodittomuutta psykososiaalisesta nikokulmasta.
Tutkimus tukeutuu sosiaaliseen konstruktionismiin ja on ldhtokohdiltaan hermeneuttis-
fenomenologinen eli ihmisten kokemuksia ja kokemuksille annettuja merkityksid
ymmirtdméddn pyrkivd. Hinen mukaansa erityisesti naisten asunnottomuus on
monimuotoinen ja laaja ilmio, jota edeltdd usein péihteiden ongelmakéytto. (Mt., 1998, 15,
74-76.) Vuodesta 1987 alkaen, neljin vuoden vilein sosiaali- ja terveydenhuollon
yksikdissd suoritettujen péihdetapauslaskentojen mukaan naisten pédihde-ehtoisten
asiointien osuus olikin kasvanut vuodesta 1987 (16 %) vuoteen 2007 (28 %).
Péihdetapauslaskennan tarkoituksena on nimenomaan keritd tietoa piihde-ehtoisista

asioinneista, palvelujen kiyttdjistd, kéytetyistd piihteistd ja tapahtuneista muutoksista.

(Nuorvala ym. 2008, 659, 661.)

Asunnoton nainen ei yleensd ole absoluuttisesti asunnoton, koska asunnottomat naiset
asustelevat useimmiten satunnaisten tuttavien, sukulaisten ja ystdvien luona.
Asunnottomuus on psyykkisesti ja fyysisesti erittdin raskasta ja psyykkisid ongelmia
omaavan, asunnottoman naisen eldmintilanne onkin erittdin vaikea. (Granfelt 1998, 45,
73-74.) Lisidksi pdihdeongelmaisten miesten kanssa asusteleminen ei mitenkdén paranna
asunnottomien naisten asemaa, vaan se altistaa vikivallalle ja seksuaaliselle
hyviksikidytolle (Helenelund 2011, 26). Onkin arvioitu, etti jopa 40 prosenttia
asunnottomista naisista kokee seksuaalista vikivaltaa ja he ovat myds suuressa vaarassa
sairastua suojaamattoman seksin seurauksena erilaisiin sukupuolitauteihin (Lancet 2005,

1903).

Granfelt (1998) tarkastelee kodin merkityksellisyyttd kolmen tason kautta. Ensimmaéisen
tason mukaan ihmiselle on tirkedd kuulua johonkin paikkaan: koti on elimyksellinen ja
ruumiillinen tilakokemus. Esimerkiksi pitkdaikaispotilaalle sairaalaseinille séngyn viereen
kiinnitetty, entisestd kodista tuotu taulu voi muistuttaa eletystd eldmistd ja samalla taulu
tuo tuttuuden tunnetta sairaalahuoneeseen. Toisen tason mukaan koti on mahdollisuuksia
luova suhde. Tilld tasolla ihmisen on mahdollista kenenkéédn hiiritseméttd tehdi itselleen
merkityksellisid asioita, kuten syventyd kirjan kirjoittamiseen tai puutarhan hoitamiseen.

Kolmas, kodin sisdinen taso symbolisoi turvaa ja valittdmistd. T#lloin koti on paikka, jossa
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ihminen voi olla juuri sellainen kuin on. Kotona ei tarvitse esittdd mitédén ja sielld voi olla
rauhassa. Kotona ihminen on piilossa loukkauksilta ja sielld voi rauhassa kerétd voimia
seuraavaa pdivdd varten. Tillainen turvallinen ja vélittivd ympéristd rentouttaa ja

mahdollistaa luovan toiminnan. (Granfelt 1998, 103-106.)

Kuten jo luvussa kaksi todettiin, Granfeltin (1998, 174) mukaan kodittomuus on
yhteiskuntapoliittinen, ihmissuhteiden ja psyykkisten kokemusten muodostama
kolmitasoinen ilmi6. Tilloin kodittomuuden #drimmidinen muoto on oman tilan ja
turvallisuuden tunteen puute (my0s Juurinen & Virtanen-Olejniczak 2008, 141). Lisdksi
kodittomuutta voidaan tarkastella my6s suhteena. Téll6in kotona ei ole hyvi olla. Suhde
kotiin on voinut sédrkyi esimerkiksi koetun vikivallan takia tai hyvii suhdetta kotiin ei ole
koskaan ollutkaan. Koettu vikivalta vihentdd omanarvontuntoa ja luottamusta ihmisiin.
Vikivalta tai sen uhka ei myOskddn mahdollista itselle merkityksellisten asioiden
tekemistd. Mutta vikivaltaa kokeneelle kodittomalle naiselle hyvé viranomaissuhdekin voi
toimia kotina. Talloin merkityksellistd on asiakkaan kokemus siitd, ettd hdntd arvostetaan
kokemuksistaan ja eliménhistoriastaan huolimatta juuri sellaisena kuin hén on. (Granfelt

1998, 104-105, 175.)

Oman tilan, turvallisen ja vilittdvdn ihmissuhteen puuttumisen liséksi kodittomuudella
tarkoitetaan mielen sisdistd kodittomuutta, jatkuvaa ulkopuolisuuden tunnetta: elimaélla ei
ole mitdin annettavaa eikid sen suuntaa voi muuttaa. Milldin ei ole mitddn vilid, kaikki on
yhdentekevidd. Tillaiset tunteet voivat muodostua esimerkiksi hallitsemattoman
traumaattisen menetyksen seurauksena. Talloin jotkut hakevat péihteistd lohtua

selvitdkseen tarkoituksettomalta tuntuvassa eldméntilanteessa. (Granfelt 1998, 106.)

3.3 Asunnottomuutta ylldpitivit viranomaiskaytinnot

Arja Jokinen ja Kirsi Juhila (1991, 1) tarkastelevat asunnottomuutta ja puutteellista
asumista hyvinvointivaltiollisesta nékokulmasta. Heidin mukaansa asunto- ja
sosiaaliviranomaisten toimenpiteet vaikuttavat merkittivisti asunnottomien eldmién.
Diskurssianalyyttisen tapaustutkimuksen kohteena ovat viranomaisten puhe- ja
toimintatavat. Tutkimuksessa tarkastellaan sitd, miten viranomaiskdytinnot vaikuttavat ja

ylldpitivit niin sanottujen pohjimmaisten asuntomarkkinoiden asukkaiden asumistilanteen
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pysyvyyteen ja kehdmadisyyteen. Tutkimuksessa ei etsitd vastausta siihen, johtuvatko
puutteellisen asumisen syyt yksildiden vai rakenteiden ongelmista eikd siind myoskiin

viitetd “kaiken aina vaikuttavan kaikkeen”. (Jokinen & Juhila 1991, 2, 24-25.)

Pohjimmaisilla  asuntomarkkinoilla  tarkoitetaan = omistusasuntomarkkinoiden  ja
hyvitasoisten yksityisten ja kunnallisten vuokra-asuntomarkkinoiden ulkopuolelle
ajautuneita tai sielld aina olleille muodostuneita asuntomarkkinoita. Sanalla markkinat
tarkoitetaan hierarkkisesti monikerroksisia asumismuotoja, kuten asumista puutteellisesti
varustetuissa tai heikkotasoisissa vuokra-asunnoissa, asunnottomien
yhteismajoitusyksikoissd, laitoksissa ja tukiasunnoissa. Markkinoilla tarkoitetaan myos
kiertelemisti, ulkona ja kavereiden luona asustelemista. Tutkimuksessa ei pohdita, ovatko
pohjimmaiset asuntomarkkinat taloudellisessa mielessd markkinat ja kuinka ne toimivat

markkinoina. (Jokinen & Juhila 1991, 8-11.)

Asuntoloissa ja yO®majoissa asuminen poikkeaa normaalista asumisesta. Mydskidin
psykiatrisessa sairaalassa tai pidihdehoitolaitoksessa asuminen ei ole normaaliin
vuokrasopimussuhteeseen perustuvaa asumista. Lisdksi asumisyksikoissé ja tukiasunnoissa
asukkaita valvotaan, vaikka valvonta onkin ohjailevampaa kuin asuntoloiden ja laitoksien
suora valvonta. Asuntoloiden ja pdihdehoitolaitoksien asukkaat ovat usein toimeentulotuen,
pdihdehuollon ja mielenterveystyon asiakkaita, joiden asumissijoituspditoksista
huolehtivat sosiaaliviranomaiset. Siten asukkaiden asumisessa on sijoituspditoksestd
ldhtien mukana jonkinlainen viranomaiskontrolli. Pohjimmaisten asuntomarkkinoiden
kautta asukkaat tunnistetaankin helposti ja tille ihmisryhmélle tunnusomaista on
asumismuodon leimaavuus. Leimaavuuden liséksi pohjimmaisille asuntomarkkinoille on
tyypillistd asumismuotojen pysyvyys ja kehdamdisyys. Téllad tarkoitetaan samojen ihmisten
kiertelemistd yhden asumismuodon sisélld tai asuntolasta ja laitoksesta toiseen. (Jokinen &

Juhila 1991, 12-19.)

Normaaliasumisen ja normaalieldméin ulkopuolella eldvien ihmisten asumis- ja
eldamintavat héiritsevit naapureita ja asumisympdaristdod. Naapurit hdiriintyvét mahdollisesti
tukiasuntona toimivasta huoneistosta ja  ympéristostd kantautuvaan meteliin.
Pohjimmaisilla asuntomarkkinoilla olevien ajatellaankin eldneen jo niin kauan
normaalielimén ulkopuolella, ettei heiddn endd edes oleteta toivovankaan muunlaista

elamidd. Heididt mielletddn avuttomiksi, vastuuttomiksi, oman tahtonsa menettineiksi,
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asumiskyvyttomiksi, jotka eivdt osaa pitdd itsestddn ja ympéristostidn huolta.
Asumiskyvyttomyydelld tarkoitetaankin itsendiseen asumiseen tarvittavien taitojen
puuttumista: ihminen ei kykene maksamaan sdénnéllisesti ja ajallaan vuokraansa, ei osaa
pitdd asuntoaan ja ympéristodin siistind eikd selviydy muista taloudenpitoon liittyvistd
asioista, kuten kaupassa kdymisesti ja ruoan valmistamisesta. (Jokinen & Juhila 1991, 44,

45.)

Jokinen ja Juhila (1991, 54-59) tarkastelevat asumiskyvyn arviointia maallikkokehyksen ja
sosiaalityon ammattikehyksen kautta. Maallikkokehysméiisen ajattelu- ja tydtavan mukaan
asiakas asetetaan vuosien myotd tulleen kokemustiedon mukaisesti eri kategorioihin ja
asumiskykyd  arvioidaan  aiempiin = samankaltaisiin  tapauksiin.  Sosiaalityon
ammattikehysmdiisen tyootteen mukaisen toimintatavan midirittely ei ole yksiselitteistd,
mutta siitd huolimatta sille on keskeistd nimenomaan asumiskyvyn arviointi: diagnosoinnin
avulla arvioidaan asiakkaan asumistaitoja. Jos asiakas arvioidaan kyvyttdméksi itsendiseen
asumiseen, luokitellaan hinet huollollisen asumisen tarpeessa olevaksi eikd héntd endé voi
auttaa sosiaalityon keinoin. Siten sosiaalityon tyOmenetelmédt osaltaan ylldpitdvit

asumiskyvyttomyyspuhetta. (Mt.)

Myo6s Anneli Pohjola (2010, 29) tarkastelee palvelujédrjestelmin sosiaalityon suhdetta
asiakkaaseen. Hidnen mukaansa tyontekijoiden kisitys asiakkaasta muodostuu yleistysten
kautta ja asiakasldhtoisestd ideologiasta huolimatta sosiaalitybn tarpeessa oleviin
asiakkaisiin liitetdéin negatiivisia mielikuvia. Siten asiakkaita arvioidaan ongelmien kautta,
heidét mielletiiin erilaisiksi, puutteellisiksi ja poikkeaviksi. Pohjola muistuttaakin siité, ettd
sosiaalityon asiakkaat tulevat hakemaan apua hankalaan eldméintilanteeseensa ja tdlldin
tarkastelun kohteena on oltava apua tarvitsevan eldméntilanne eikid asiakkaan oletetut
ominaisuudet. Siten asiakkaisiin liitetyt yleistetyt kuvaukset ja mielikuvat eivit saa

hankaloittaa ja muodostaa estettd asiakkaan auttamisessa. (Mt., 29-32.)

Ingrid Sahlin (1995, 381-398) tarkastelee ruotsalaista sosiaalisen asuntovilityksen mallia,
jossa sosiaalityontekijin tehtdvdnd on asiakkaan asumistarpeen selvittiminen,
asumiskyvyn arvioiminen, sopivan asunnon jérjestiminen ja asumisen sujumisen
seuraaminen. Asunnon saamisen ehtona on esimerkiksi pdihdehoitoon osallistuminen tai
aktiivinen tyon hakeminen. Téllaista suunnitelmallista sosiaalityotd valvotaan muun

muassa kotikdynnein. Liséksi portaittainen jirjestelmd mahdollistaa asumisessaan
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onnistuneiden asukkaiden palkitsemisen tarjoamalle heille korkeatasoisempaa ja
turvatumpaa asumista. Mutta asumisen epidonnistuessa vuokrasopimus voidaan purkaa ja

asukas haitdd asunnostaan. (Mt.)

Siten  sosiaalityontekijit  ovatkin  erdénlaisessa  kaksoisroolissa  toimiessaan
asunnonvilittdjind ja vuokraiséntind. Portinvartijan rooliaan sosiaalityontekijét toteuttavat
valitessaan asukkaita asuntoihin. Sen jilkeen he kayttdvit valtaansa valvomalla asukkaiden
asumisen onnistumista. Lisidksi sosiaalityontekijoilld on viranomaisasemansa puolesta
pddsy sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasrekistereihin. Siten eri syistd leimautuneiden
asiakkaiden saattaakin olla vaikea saada asuntoa sosiaalisinkaan perustein aiemmassa
asumishistoriassa esiintyneiden asumishiirididen takia. Jirjestelméd kohteleekin ankarasti
niitd asiakkaita, jotka sosiaalityontekijdt ovat arvioineet asumisessaan epdonnistuneiksi ja
haluttomiksi muuttamaan omaa asumiskédyttdytymistdin. Nédin hdiriottdomiin asumiseen ja
sdaannolliseen vuokranmaksamiseen kykenemittomille asiakkaille asetetut kohtuuttomat

vaatimukset voivat leimata ja pitkittdd asunnottomuutta. (Sahlin 1995, 389-399.)

3.4 Asunnottomuutta yllapitavit diskurssit

Kirsi Juhilan (2008, 48) mukaan aikuisten parissa tehtdvin sosiaalityon ehtoja ja siséltojd
muokkaavat vallitsevat yhteiskuntapoliittiset, hallinnolliset ja taloudelliset diskurssit.
Nykyiset puhetavat hin nimeéé yksityisen vastuun diskursseiksi ja sitd haastavat puhetavat
eriarvoistumista  painottaviksi  vastadiskursseiksi. Yksityisen vastuun diskurssin
lahtokohdat ovat 2000-luvulla vahvistuneissa uusliberalistisissa ja kommunitaristisissa
yhteiskuntaideologioissa. Uusliberalismi korostaa yksiléon oman aloitteellisuuden ja
yrittelidisyyden merkitystd hyvinvoinnin luojana. Sen mukaan omillaan pérjdimisen
edellytyksend on markkinoiden ja markkinatoimijoiden mahdollisimman suuri vapaus.
Siten julkisen vallan tehtdvid sosiaalisten ongelmien ennaltaehkiisijind ja tuloerojen

tasaajana ei uusliberalismin kannattajien parissa halutakaan vahvistaa. (Mt., 49-50.)

Kansantajuistettu filosofia kommunitarismi haastaakin vastuupuheellaan perinteisen
hyvinvointivaltion toimintaideologian, joka on mahdollistanut kaikille kansalaisille
sosioekonomisesta taustastaan huolimatta tasavertaiset mahdollisuudet koulutukseen,

terveydenhuoltoon ja huolenpitoon. (Juhila 2008, 50-51; Julkunen 2008, 208.) Myos
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subsidiariteettioppiin tukeutuvan kommunitarismin mukaan hyvinvointivaltion liian suuri
rooli yksilon eliméssd on ongelmallinen, koska yhteiskunnan tehtdviksi ei pidd antaa
sellaisia toimintoja, joita ihminen voi tehdd omasta aloitteestaan ja omin voimin.
Kommunitarismi korostaakin ldnsimaissa vahvistuneiden individualisten arvojen sijaan

perheen ja ldhisukulaisten seki yhteisollisten voimavarojen tarkeyttd (Juhila 2008, 50-51.)

Uusliberalistisia yksilon etuja ja keskindistd kilpailua arvostavassa yhteiskunnassa
korostetaan aktiivista ja vastuullista kansalaisuutta. Kaikenlaiset sosiaaliset ongelmat,
kuten asunnottomuus, tyottomyys, rikollisuus, vékivalta, piihteidenkéytto ja koyhyys
nidhdddn yksilostd itsestddn johtuvina, ei sosiaalisina tai rakenteellisina ongelmina.
Tillaisia yksilostd itsestddin johtuvia ongelmia yritetdéin ratkoa ammattiauttajien kanssa
yksiloldhtoisin menetelmin, kannustaen ja aktivoiden seké yksilollisid tilannearviointeja ja
suunnitelmia laatien. Jos yksilon kdytOs tai toimintatavat eivit vihitellen muutu tai hédn
palaa entiseen eldmintapaansa, ongelman katsotaan olevan yksilon omassa toiminnassa ja
ominaisuuksissa, ei auttamisjirjestelméssi tai jarjestelmin toiminnan toteuttajissa. (Juhila

2008, 58-59.)

Yksilo- ja ominaisuusldhtdisen ajattelun seurauksena sosiaalitybhon onkin viime vuosien
aikana muodostettu uusia asiakasryhmid, joista puhutaan kaikkein vaikeimpina tapauksina:
vaikeimmin asutettavat asunnottomat, vaikeimmin tyollistettdvit tyottomét ja niin edelleen
(Karjalainen 2010, 139, 157). Toisaalta téllainen kategorisointi helpottaa erilaisten
kohdennettujen palveluiden kehittamistd mutta toisaalta puhe vaikeimmista tapauksista voi
sisdltdd myos ajatuksen apua ansaitsevista ja ansaitsemattomista ihmisistd. Talloin
asiakasroolin ja jérjestelmin vaatimusten mukaisesti toimivien, apua tarvitsevien kanssa on
helppoa ja ammatillisesti palkitsevaa tyoskennelld, kun taas huonosti kiyttdytyvien,
pelisdédntdjen vastaisesti toimivien ja olemukseltaankin vastenmielisten yksiléiden kanssa
tyoskentelemisen saatetaan kokea merkityksettomampina. Siten avun epddminen kaikkein
vaikeimmilta tapauksilta on moraalisesti helpompaa kuin jérjestelmdéin sopeutuvilta,

ihannekansalaisuutta tavoittelevilta yksil6iltd. (Juhila 2008, 59-61.)

Sosiaalisten ongelmien yksiloldhtoisyyden merkitystd ei pidd vihitelld ja rakenteellisten
tekijoiden tunnistaminen on tdrkedd esimerkiksi asunnottomuuden ja koyhyyden
vihentdmisessd. Siten yksityisen vastuun diskurssin haastajaksi Juhila onkin rakentanut

eriarvoistumista painottavan diskurssin. Sen mukaan sosiaalisista ongelmista kérsivien
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ihmisten eldmaéntilanteita ei voi selittdd heiddn ominaisuuksistaan tai véhiisestd
yrittimishalustaan johtuviksi, vaan eriarvoistumisen mahdollistaneesta
yhteiskuntapolitiikasta ja pettdvistd hyvinvointivaltion palveluista johtuviksi. Hénen
mukaansa esimerkiksi sosiaalitydssd on merkityksellisti, kumman diskurssin kautta

asiakas kohdataan. (Juhila 2008, 62, 77.)

Eriarvoistumisdiskurssin mukaan kaikkia vaikeimmissa eldméntilanteissa olevia asiakkaita
on kohdeltava hyvin ja varmistettava etuuksien ja palveluiden saaminen. Huolia ja
murheita on jaksettava kuunnella ja kokonaisvaltaisen tyOotteen kautta asiakkaalle on
radtialoitdva sellainen tuki ja apu, jonka kautta asiakas voi saada otteen eldméstédén.
Asiakkaita ei siis pidd valikoida ja antaa tukea vain sellaisille ihmisille, joiden arvellaan
hyotyvian palveluista eniten. Ongelmien yksilollistymistd ja yksilollistimistd vastaan
voidaankin taistella muun muassa yhteisdsosiaalityon keinoin. Télléin huomiota
kiinnitetddn yksittdisen asiakkaan sijaan yhteiskunnan eriarvoistumista tuottavaan
politiikkaan. Toki yksityisen vastuun diskurssin mukaista aktivoivaa ja kannustavaa
politilkkaa on tapauskohtaisen harkinnan mukaan tarpeen kéyttii myos kaikkein
vaikeimmissa eldmintilanteissa olevien asiakkaiden kanssa toimittaessa. Huolena onkin
eriarvoistumisdiskurssin mukaisen sosiaalitydon katoaminen kunnallisesta, aikuisten parissa

tehtivisti sosiaalityostd. (Juhila 2008, 77-81.)

3.5 Yhteiskunnan asunto- ja talouspolitiikka

Asunnottomuus johtuu monista tekijoistd, kuten yksilon omista valinnoista,
kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen puutteesta, tydvoimapolitiikasta ja muuttoliikkeesti.
Jilkiteollisen yhteiskunnan synnyttdiméin muuttoaallon myo6td ihmiset muuttavat
kasvukeskuksiin uusien palvelu- ja informaatioteknologia-alan tyOpaikkojen perdssa.
Lisdksi asunnottomuuden véhentdmisohjelmien myo6td vastuu asunnottomuuden
hoitamisesta on siirretty kuntien sosiaali- ja terveysvirastoille, joiden asiakkaita suurin osa
asunnottomistakin on. Siten vdhentdmisohjelmat luovatkin paineita kunnille, joiden tulisi
huolehtia myo6s riittdvistd vuokra-asuntotarjonnasta. (Juurinen & Virtanen-Olejniczak

2008, 143, 144.)
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Asuntopulan liséksi asunnottomuutta aiheuttaa myds taloudellisista nidkokulmista asetetut
asuntopolitiikan tavoitteet. Esimerkiksi erilaiset laatu-, turvallisuus- ja
esteettdmyysvaatimukset nostavat omistus- ja vuokra-asumisen hintaa. Kuntien omistama
vanha asuntokanta ei kaikilta osin tdytd nditd vaatimuksia ja sen vuoksi asuntoja on
korjattava tai purettava. Mutta kaikki asukkaat eivét kuitenkaan kaipaa laatoitettuja lattioita
ja saunatiloja, vaan vaatimattomampikin asunto kelpaisi. Vaatimattomuus olisi my0s

edullisempaa. (Juurinen & Virtanen-Olejniczak 2008, 144—145.)

Asunnot siis kelpaisivat kaikille mutta puutteelliseksi luokitellun asumisen tasoa
nostettaessa asuminen kallistuu ja taloudellisesti heikommassa asemassa olevat ihmiset
jaavit ilman asuntoa. Asuntojen tarjonta ei siten kohtaa asunnottomien ja muiden
heikommassa asemassa olevien tarpeita. Vaatimatonkin asunto olisi kuitenkin parempi
vaihtoehto kuin ulkona majaileminen. Niin ollen nykyisessd asunnottomuudessa kyse on
seinien puutteesta eli asuntopulasta mutta myds seinien sisdpuolen varustetason
nostamisesta ja siten asumisen hinnan ja vuokratason kallistumisesta. (Juurinen &

Virtanen-Olejniczak 2008, 145.)
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4. ASUNNOTTOMUUTEEN PUUTTUMINEN

4.1 Asunto ensin ja Nimi ovessa

Asumisen ensisijaisuuden periaate on syntynyt kuntouttavien pdihde- ja sosiaalipalveluiden
toimijoiden tuloksena eri puolilla maailmaa ja pitkdaikaisasunnottomuuden véhentdmisoh-
jelmien lihtokohdat ovat amerikkalaisessa, Pathways to Housing —organisaation kehitté-
missd Asunto ensin —periaatteessa. Sen mukaan asunto kuuluu kaikille ja asunto on perus-
edellytys sosiaalisen kuntoutumisprosessin kdynnistamiseksi ja onnistumiseksi. Siten sosi-
aalisten ja terveydellisten ongelmien ratkaiseminen ei ole edellytys asumisen jirjestdmisel-
le, vaan asunto mahdollistaa muiden ongelmien ratkaisemisen. Asuminen turvataan tarvit-
tavin tukipalveluin ja sosiaalisen kuntoutumisen prosessit kiynnistetdén asumisen vakiin-
nuttua. Periaatteen toimintatapa eroaa nykyisestd asunnottomien portaittaisesta asuttamis-
jarjestelmistd nimenomaan siind, ettd asuntoa ei ansainta etenemélléd sosiaalisen kuntoutu-

misen portaissa, vaan yksil6lld on joka tapauksessa oikeus asuntoon. (ASUNTO ENSIN.)

Tekesin (Teknologian ja innovaatioiden kehittdmiskeskus) rahoittaman kaksivuotisen
(2010-2012) asunnottomien palveluiden kehittimishankkeen Nimi ovessa tarkoituksena
oli kehittdd hankkeeseen osallistuvien kuntien kesken Asunto ensin —periaatteen mukaisesti
toimivia asunnottomuuden ennaltachkdisemiseen ja vihentimiseen kohdentuvia palveluita.
Keskeistd oli kuntien ja hankekumppaneiden vilinen verkostotyd, jossa asiakasndkokul-
malla ja palveluiden kéyttdjien kokemusasiantuntijuudella oli merkittivd rooli. Hankkee-
seen osallistuivat Espoon, Helsingin, Tampereen ja Vantaan kaupungit sekd Helsingin
Diakonissalaitos, Silta-valmennusyhdistys ja Vailla vakinaista asuntoa ry. Hanketta koor-
dinoi Padkaupunkiseudun sosiaalialan osaamiskeskus, Socca. Hankkeen kokonaiskustan-
nusarvio oli noin 2,7 miljoonaa euroa, josta Tekesin rahoitus kattoi noin puolet. Hanke oli
osa Vanhasen toisen hallituksen asunnottomuuden vihentimisohjelman toteutusta.

(ASUNTO ENSIN.)

Taménhetkisen suomalaisen asuntopolitiikan tavoitteena on poistaa pitkdaikaisasunnotto-
muus vuoteen 2015 mennessd. Sen poistamiseksi ympéristoministerio asetti vaonna 2007
tyoryhmain, jonka tarkoituksena oli tarkastella asunnottomuutta sosiaalisena, taloudellisena

ja oikeudenmukaisena kysymykseni. Liséksi tarkasteltiin asunto-, sosiaali- ja terveyspalve-
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lujen toimivuutta ja kustannustehokkuutta. Tyoryhmén tehtidvinid oli myos tehdd esityksid
asunnottomille suunnatuista asumisen tuki- ja palveluratkaisuista seké tarkastella valtion,

kuntien, yksityisten ja kolmannen sektorin toimijoiden roolia. (Nimi ovessa.)

Asunnoton on syrjaytynyt tavallisilta asuntomarkkinoilta, asumiseen liittyvistd sosiaalisista
suhteista ja yhteisollisistd siteistd. Asunnottomuus tarkoittaa usein myos taloudellista huo-
no-osaisuutta, koyhyyttd ja terveydellisid ongelmia. Erityisesti niin sanottuun kovaan yti-
meen luokitellut tarvitsevat eritasoista tukea, palvelua ja valvontaa. Heidén asioidensa hoi-
tamiseksi tarvitaankin tavanomaisesta poikkeavia asunto-, sosiaali- ja terveyspoliittisia rat-
kaisuja seké niiden yhdistamistd. Tamdn marginaaliryhmén tarvitsemien tuki-, kuntoutus-
ja valvontatoimenpiteiden kustannukset ovat korkeat mutta toisaalta asioiden hoitamatto-
muudesta syntyvit kustannukset ovat moninkertaiset asioiden hoitamisesta muodostuviin
kustannuksiin nihden. Pitkdaikaisasunnottomille tarkoitettujen erityiskohteiden toteutus on
kuitenkin ollut hidasta heille sopivien kaavoitettujen tonttien ja rahoituksen puutteen, riit-
tamittdomien tukipalveluiden, viranomaisten vilisen tyonjaon epidselvyyksien seké asunnot-
tomien parissa tyoskentelemiiin soveltuvien ja halukkaiden henkiléiden vihyyden takia.

(Nimi ovessa.)

Nimi ovessa —hankkeen tyoryhmén eettisten lihtokohtien mukaan jokainen ihminen on ar-
vokas ja jokaista ihmistd tulee kohdalla kunnioittaen. Nimi on ihmisen identiteetin perus-
ilmaus ja itsetunnon perusedellytys on asunto, jonka ovessa on oma nimi. Asunto mahdol-
listaa tavoitteellisen toiminnan ja vahvistaa eliménhallintaa. [lman asuntoa on vaikea opis-
kella, kidydi toissd ja ylldpitdd sosiaalisia suhteita. Siten ihmisarvoon kuuluu, etté jokaisella
on oma paikka, jossa voi olla ja eldd rauhassa. Myods Suomen perustuslaki turvaa kansalai-
sille kotirauhan ja yksityisyyden suojan mutta subjektiivista oikeutta saada asunto, esimer-
kiksi sosiaaliviranomaisilta, kansalaisilla ei kuitenkaan ole. Poikkeuksen muodostavat vai-

keavammaisuus ja erdissi tapauksissa lastensuojelun asiakkuus. (Nimi ovessa.)

Pitkdaikaisasunnottomuuden poistamisen ldhtokohtana on normaalisuuden periaate. Siten
ehdotetut ratkaisut eivit sisélténeet erityisratkaisuja esimerkiksi asunnottomille naisille tai
maahanmuuttajille. Lisdksi ensisijaisena asumisvaihtoehtona tulisi tyoryhmin esityksen
mukaan olla normaalin huoneenvuokralain mukainen asumissuhde ja asumis- ja ravitse-
musliikkeistd annetun lain mukaisten asumismuotojen kéytostd tulisi kokonaan luopua.

(Nimi ovessa.)
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Asunnottomuuden vihentdmiseksi ja ehkédisemiseksi toimitaan siis edelleen, vaikka asun-
nottomuutta on yritetty poistaa eettisin, juridisin ja sosioekonomisin perustein jo vuosi-
kymmenten ajan (Juurinen & Virtanen & Olejniczak 2008, 142, 148—151; Hénninen 2010,
164). Asunnottomuutta yritettiin poistaa my0s pddministeri Paavo Lipposen ensimmaéisen
hallituksen asuntopoliittisen ohjelman (1998), asunnottomuuden véhentdmisohjelman
(2001-2003) ja pitkdaikaisasunnottomuuden vihentdmisohjelmien (2008-2011) avulla.
Asunnottomuuden poistaminen jatkuu vuosiksi 20122015 laaditun pitkdaikaisasunnotto-

muuden vihentdmisohjelman avulla (Karjalainen 2010, 143).

Pitkdaikaisasunnottomuuden viahentdmisohjelman 2008-2011 tavoitteena oli pitkdaikai-
sasunnottomuuden ennaltachkdiseminen ja puolittaminen rakentamalla yhteensd 1250
asuntoa, tukiasuntoa ja hoitopaikkaa kymmenessid suurimmassa suomalaisessa kunnassa.
Lisédksi pitkdaikaisasunnottomuuden vihentimisohjelman tavoitteena oli perustaa uusia
asumisyksikoitd ja lopettaa asuntolatoiminta. Tarkoituksena oli myds saada tietoa eri kun-

tien asunnottomien asumispalvelujirjestelmistd. (ASUNTO ENSIN.)

Vihentdmisohjelman myoti pitkdaikaisasunnottomuus vihenikin esimerkiksi Helsingissa,
jossa vuonna 2011 Helsingin Diakonissalaitoksen ylldpitimé, Asunto ensin —periaatteen
mukaan toimiva Aurora talo avasi ovensa pitkdaikaisasunnottomille. Lisdksi Helsingin Pi-
tdjanmaelle avautui Y-sdition ja Pelastusarmeijan ylldpitimé miehille ja naisille tarkoitettu
asumisyksikko sekd Y-sdition ja Suoja-Pirtti ry:n ylldpitdmi, nuorille tuettua asumista tar-
joava, Malminkartanossa sijaitseva Rukkilan asumisyhteisd. Asumispalveluihin haetaan

Helsingin sosiaaliviraston Asumisen tuki —yksikon kautta. (Asumisyksikoitd.)

Helsingisséd pitkédaikaisasunnottomuuden vihentimisohjelman tuloksena tilapdismajoitus
siis viheni. Tieto ilmenee myos Helsingin kaupungin sosiaaliviraston aikuisten palvelujen
vastuualueen sosiaalisen kuntoutuksen tiedotteesta. Jatkossa tilapdistd majoitusta tarvitse-
vat ohjataankin yOpymaé#n vuonna 2009 avattuun Hietaniemen palvelukeskukseen. (Tiedo-
te 16.1.2012.) Hietaniemen palvelukeskus palvelee helsinkildisid asunnottomia ympéri
vuorokauden. Henkilokuntaa on paikalla koko ajan ja tarvittaessa asiakas ohjataan esimer-
kiksi palvelukeskuksen ldédkirin vastaanotolle. Kaikki asiakkuudet kirjataan ja asunnotto-
mien palvelutarpeet arvioidaan sopivien asumisratkaisujen 10ytymiseksi. Asumispéivys-

tyksessd yopyminen on maksutonta eikd pdihtymys ole esteend yopymiselle. Palvelukes-
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kuksen asumispalveluihin hakeudutaan palvelukeskuksen sosiaalityontekijan kautta. (Hie-

taniemenkatu.)

Pitkdaikaisasunnottomuuden vihentimisohjelman (2012-2015) tavoitteena on siis poistaa
pitkdaikaisasunnottomuus vuoteen 2015 mennessd ja tehostaa muun muassa sosiaalisen
vuokra-asuntokannan kéyttdd asunnottomuuden ennaltachkéisemiseksi ja vihentdmiseksi.
Kuten jo aiemmin todettiin, myds Tampereen kaupunki on mukana pitkdaikaisasunnotto-
muuden vihentdmisohjelmassa. Niin ollen Tampereen kaupungin ja valtion vélisen aieso-
pimuksen mukaan Tampereelle valmistuisi vuoteen 2015 mennessé yhteensd 125 pitkéai-
kaisasunnottomille, pdihde- ja mielenterveyskuntoutujille sekd vapautuville vangeille tar-
koitettuja tuki- ja palveluasuntoja esimerkiksi Martinus-sdidtion rakennuttamana Viinik-

kaan ja Tampereen Vuokra-asunnot Oy:n rakennuttamana Harmaildén. (Tampere.)

Nykyisen suomalaisen asuntopolitiikan tavoitteena on sosiaalisesti ja taloudellisesti tasa-
painoisten ja vakaiden asuntomarkkinoiden turvaaminen, pitkdaikaisasunnottomuuden
poistaminen sekd asumisen laadun kehittiminen. Tarvittavat investoinnit ja palvelut rahoi-
tetaan ARA:n, sosiaali- ja terveysministerion, Raha-automaattiyhdistyksen sekid kuntien
yhteistyolld. Erityisesti nuorten asunnottomuutta ja syrjdytymistd ehkiistdén tarjoamalla
asumisneuvontaa ja lisddmalld arjen hallintaan tarvittavia tukipalveluja. Tédtd ympéristomi-
nisterion hallinnoimaa Nuorten asunnottomuuden ennaltaehkéisyhanketta koordinoi Nuori-
soasuntoliitto ry. Tavoitteena on myos rakentaa ARA:n ja RAY:n tukemana ainakin 600
nuorisoasuntoa kymmenen suurimman asunnottomuuskunnan alueelle eli Espooseen, Hel-
sinkiin, Joensuuhun, Jyvéskylddn, Kuopioon, Lahteen, Ouluun, Tampereelle, Turkuun ja
Vantaalle. Lisdksi asunnottomuutta ennaltaehkiistdiin vakinaistamalla asumisneuvonta so-
siaalitoimen ja asuntotoimijoiden yhteisesti sopimien menettelytapojen mukaiseksi toimin-
naksi. (Nuorisoasuntoliitto; Pitkdaikaisasunnottomuuden vihentimisohjelma 2012-2015;

VN, 14.)

4.2 Yhteiskunnallisten ohjelmien kritiikkia

Sakari Hénnisen (2010, 165, 168) mukaan edelld mainituissa ohjelmissa ja raporteissa esi-
tetyt asiat ovat sindnséd hyvid mutta ne sivuuttavat maaseudulle sijoittuvan ja sieltd lihtevin

asunnottomuuden. Hén pohtiikin sitd, miksi kaikissa asunnottomuuden vihentdmiseksi

22



laadituissa ohjelmissa asunnottomuutta ja erityisesti pitkdaikaisasunnottomuutta ajatellaan
olevan vain kymmenessé suurimmassa suomalaisessa kaupungissa, ikdin kuin suurimpien
kaupunkien ulkopuolella ei olisi asunnottomuutta. Hinen mukaansa asunnottomuuden kes-
keinen tunnusmerkki onkin liikkuvuus ja asunnottomuutta tutkittaessa ja ohjelmia laaditta-
essa tulisi huomioida my®os se, ettd asunnottomien liikkuvuutta koskevia tietoja ei ole saa-
tavissa. Téllaisten tietojen saaminen edellyttdisikin kuntien sosiaalivirastojen, Kelan tieto-

kantojen ja véestorekisteritietojen yhdistdmistd. (Mt.)

Lisdksi Héinninen pohtii sitd, miksi samaan aikaan pohjoismaisen hyvinvointivaltion
alasajon kanssa ollaan kuitenkin valtiotasolla asti kiinnostuneita asunnottomuuden ehkéi-
semisestd ja vihentdmisestd. Hinen mukaansa asunnottomuus, syrjdytyminen ja syrjayty-
neet ndhdéddnkin turvallisuusriskiné ja kauniista poliittisista tahdonosoituksista huolimatta
kyse on my6s hallinnan politiikasta: asunnottomien ja meidin suhteesta. Siten hin mainit-
seekin joitakin seuraavassa kappaleessa esittelemiéni syiti, joiden vuoksi asunnottomuus ja
syrjdytyminen ovat yhid edelleen virallisia kiinnostuksen kohteena. (Hinninen 2010, 168—

169.)

Ensinndkin Suomessa on talvisin kylmi eikd ulkona voi nukkua. Toiseksi ihmisarvoisen
asunnon tarjoaminen ja oikeus asumiskelpoiseen asuntoon on eettisesti ja moraalisesti hy-
viksyttdvi teko. (Hanninen 2010, 169.) Lakisiditeistd oikeutta kelvollisen asunnon saami-
seksi kansalaisilla ei kuitenkaan ole, koska sité ei ole sdddetty Suomen perustuslaissa eikd
se ole subjektiivinen oikeus (myo6s Juurinen & Virtanen-Olejniczak 2008, 141). Oikeutta
kelvolliseen asumiseen ei siis ole siitikiddn huolimatta, ettd sitd voidaan rinnastaa ithmisar-
voisen elimén perusoikeuteen. (Hénninen 2010, 171; Helenelund 2011, 171-172.) Kol-
manneksi asunnottomuus lisdé sosiaalisia ongelmia ja toisaalta myos jatkuva asunnon me-
nettimisen pelko lisdd sosiaalisia ongelmia menetettdessd voimavaroja jatkuvaan huoleh-
timiseen, jolloin ei pystytd kunnolla keskittyméin muihin eliménlaatua parantaviin toimin-

toihin (Hanninen 2010, 169).

Neljanneksi asunnottomuuden vastaisesta toiminnasta on hyvid tuloksia verkostoitumisen
ansiosta. Asunnottomuuteen erikoistuneet valtion ja kuntien, tutkimuslaitoksien, kansalais-
jarjestojen ja kolmannen sektorin jérjestdjen toimijat ovat tehneet ja tekevit jatkuvaa yh-
teistyotd. Viidenneksi asunnottomuuden vastaiset toiminnat ovat aina myds asuntopoliitti-

sia kysymyksid, koska kasvukeskusten tarjoamien korkeakoulutusta vaativien tydpaikkojen
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lisdksi kasvukeskuksissa on tarjolla tditd myos matalamman koulutuksen omaaville ja siten
matalampaa palkkatasoa ansaitseville ihmisille. Liséksi asunnottomuus ja yhteiskunnan
normaalitoiminnoista syrjaytynyt elimintyyli on myds esteettisesti epimiellyttiavid, mika
osaltaan tekee joistakin asuinalueista halutumpia kuin toisista ja siten vaikuttaa myds asun-
tomarkkinoiden kehitykseen. Asunnottomuuden torjunta on siis osa joustavaa riskienhallin-

taa, jonka avulla parannetaan kaupunkieldmin sujuvuutta. (Hénninen 2010, 168-171, 178.)

Hénnisen (2010, 178) mukaan Nimi ovessa —hankkeen normaalisuusperiaatteen mukaan
toimittaessa asunnottomuutta ehkidisevien ja vihentidvien toimenpiteiden tulisi olla sellai-
senaan sovellettavissa kaikkiin pitkdaikaisasunnottomiin. Mink&énlaisia luokitteluja ja ja-
koja ei siis tarvita. Lisdksi Asunto ensin —periaatteen mukaan asunnon saaminen auttaa
merkitsevisti asunnottoman muiden sosiaalisten ongelmien ratkaisemista. Hannisen mu-
kaan téllainen ajatus sopiikin hyvin yhteen pohjoismaisen hyvinvointivaltioajatuksen kans-
sa mutta ennen kaikkea liberaalin hyvinvointiyhteiskunnan arvoja toteuttavan riskiyhteis-
kunnan toimintatapojen kanssa. Hianninen ei kuitenkaan usko, ettd pelkkd asunnon tarjoa-

minen ja itsendisen asumisen mahdollistaminen poistaisi asunnottomuutta. (Mt. 178-179.)

Myos Laura Hassi-Nuorluodon (2000, 161) mukaan oikeus asumiseen ja asunnottomuus
on mielenkiintoinen pari, koska tosiasiassa kenelldkdin ei ole oikeutta asuntoon. Asuntoa
voidaan hallita taloudellisin vaihdon ja sopimusten ehdoin mutta silloin kun
asumisoikeuteen liittyvét eettiset kysymykset tuodaan esille, sivuutetaan asumisen ja
taloudellisen vaihdon kytkenti. T#ll6in alun perin tasa-arvoinen ajatus kaikkien oikeudesta
asumiseen muuttuu vaatimukseksi, jonka mukaan kaikilla pitdisi olla oikeus asuntoon.
Asunnottomia asutetaan esimerkiksi kuntien sosiaalivirastojen erilaisten asumisen tuen
yksikoiden kautta ja siten puhutaankin, ettd “asunnoton saa asunnon” tai “asunnottomalle
annetaan asunto”. Tosiasiassa kenellekdin ei anneta asuntoa, vaan asunnottoman kanssa

solmitaan vuokrasopimus tai asumissopimus. (Mt., 162-163.)

Suomen perustuslain 19 § 1. momentin mukaan erityisryhmilld, kuten asunnottomilla on
siis subjektiivinen oikeus asumiseen mutta ei asuntoon eikd kuntia ole velvoitettu
kisittelemdin asunnottomien asioita miérdaikojen puitteissa. Lisdksi sosiaalihuoltolain
mukaan asunnottomilla on oikeus saada viranomaisten apua ja tukea asuntoasioidensa
jarjestamiseksi. Se ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd asunnottomien asuntoasiat olisivat

kunnossa. Esimerkiksi pdihdehuoltolaki ohjaa asunnottomia pidihdeongelmaisia hakemaan
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asuntoa normaaleilta vuokra-asuntomarkkinoilta, vaikka asunnottomilla
piihdeongelmaisilla on todellisuudessa hyvin pieni mahdollisuus 16ytdd sielti asunto.
Kohtuuhintaisten asuntojen puute aiheuttaa kilpailua vuokra-asuntomarkkinoilla ja
asumisen taidoissa tukea tarvitsevat mielenterveys- ja pédihdeongelmaiset asunnottomat
ovat melko heikossa asemassa normaaleilla vuokra-asuntomarkkinoilla. Siten
asunnottomien voidaankin katsoa syrjdytyneen normaaleilta vuokra-asuntomarkkinoilta.
(Lehtonen & Salonen 2008, 30; Juurinen & Virtanen-Olejniczak 2008, 141; Helenelund
2011, 85, 355.)

Tédllainen vaikeassa eldméntilanteessa oleville ihmisille asetettu normaaliusvaade on
ongelmallinen myds siksi, ettdi asunnottomalla pédihdeongelmaisella ei ole mydskidn
mahdollisuutta valittaa hineltd evitystd asunnosta. Koko jérjestelmd niyttddkin
epdonnistuneelta ja pitkdaikaisasunnottomuuden vidhentdmisohjelmilta toivotaan ratkaisua
vaikeassa eldméntilanteessa olevien asunnottomien asunto-ongelmaan muun muassa

mahdollistamalla kohtuuhintainen asuminen. (Helenelund 2011, 85, 355.)

4.2 Thmisarvoinen asunto kuuluu kaikille

Sirkka-Liisa Kérkkdinen, Katri Hannikainen ja liris Heikkild (1998) tarkastelevat vuoden
1997 asunnottomuusraportissaan asunnottomille tarkoitettujen palveluiden tuottamista.
Raportissa tarkastellaan niitd palveluja, joiden kautta asunnottomille jirjestetdéin asunto ja
sosiaalinen tuki. He tarkastelevat asunnottomille tarkoitettujen palveluiden kehittymistid
Suomessa 1960-luvulta ldhtien, jolloin keskeisessd asemassa olivat yOmaja- ja
ensisuojatyyppiset yopymispaikat. Heidin mukaansa suomalaisessa yhteiskunnassa asunto-
ja sosiaalipolitiikkaa on mahdotonta erottaa toisistaan ja selked toimintapolitiikka on ollut
hallitsevassa asemassa my0s asunnottomille suunnattujen palveluiden kehittdmisessd. (Mt.,

1.)

Hannikainen (1998, 36-50) tarkastelee artikkelissaan Jyviskyldn Katuldhetys ry:n tekeméa
tyotd pdihdeongelmaisten asunnottomien asuttamiseksi. Hidn tukeutuu tarkastelussaan
Jyviskyldan Katuldhetys ry:n silloisen toiminnanjohtaja Jorma Soinion kanssa kéytyihin
keskusteluihin ja Soiniolta saatuun kirjalliseen materiaaliin (mt.). Ulla Kosonen (2008)

puolestaan tarkastelee uudemmassa raportissaan auttamista ja autetuksi tulemista
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Jyviskyldn  Katulidhetyksessd.  Aineisto  koostuu  Jyviskyldn  Katuldhetyksessd
tyoskennelleiden vakituisten tyontekijoiden, projektityontekijoiden, tukitydllistettyjen ja

vapaaehtoisten sekd autettujen kokemuksista. (Mt., 19-21.)

Jyviskyldn Katuldhetys ry on vuonna 1954 perustettu Sininauhaliittoon kuuluva
kristillinen pidihdetyon jérjestd ja merkittivd kolmannen sektorin toimija Jyvéskylidn
kaupungissa ja maalaiskunnassa (Hannikainen 1998, 40; Kosonen 2008, 6-7).
Katuldhetystyo aloitettiin Jyvéskyldssd vuonna 1945 toisen maailmansodan jilkeen ja
ensimmadinen veljeskoti perustettiin vanhaan matkustajakotiin. Veljeskotiajatus sai alkunsa,
kun haluttiin perustaa yoOpaikka ldhetysilloista kaduille ja rappukiytiviin ldhteville
osallistujille. Asunnottomille, sodasta palanneille yksiniisille miehille ei ollut tarjolla
asuntoja ja rintamiestaloja niin kuin perheellisille. Siten Katuldhetystyon tehtdvénid oli
kristillisen sanoman vélittimisen liséksi asunnottomien aineellisen eldmin kohentaminen.

(Mt., 41.)

Jyviskyldn Katuldhetys ry:n silloisen toiminnanjohtaja Soinion (Hannikainen 1998, 42)
mukaan perinteinen, “asunnoton juoppo” on katoamassa suomalaisesta yhteiskunnasta ja
tilalle on tulossa alkoholin, huumeiden ja lddkkeiden sekakéyttdjid. Tuolloin jo vuonna
1998 Soinio arveli, ettd tulevaisuudessa tarvitaan uudenlaisia keinoja tdméintyyppisten
asunnottomien asuttamiseksi, koska pelkkid asunto ei riitd monenlaista tukea tarvitseville.
Katuldhetyksen periaatteena onkin, ettd ihmisarvoinen asunto kuuluu kaikille, myos
pdihdeongelmaisille eikd p#dihdeongelmaisia vaadita muuttumaan saadakseen asunnon.
Alkoholismia ja pdihdeongelmaa tarkastellaan sairautena ja tunnustetaan se tosiasia, ettd
kaikki eivit kykene hallittuun péihteidenkéyttoon.. Siten Katuldhetykselld onkin asuntoja

péihteitd kdyttiville ja pdihteistd eroon haluaville. (Hannikainen 1998, 42-43.)

Jo 1990-luvun lopulla Katuldhetyksessd huomioitiin asunnottoman eldméntilanne ja
tarpeet. Asuminen ei perustunut tuolloinkaan niin sanottuun portaittaiseen asumismalliin,
jossa asiakas etenee hinelle asetettuun tavoitteeseen erilaisten vaiheiden kautta.
(Hannikainen 1998, 47-48.) Myos 2000-luvulla Katuldhetyksen tukiasumisen
askeltoimintamallin kautta turvataan jokaiselle asunnottomalle eldméntilanteen mukainen
asumismuoto. Eri asumistasoilla kontrolloidaan piihteidenkdyttod ja asumistasosta

riippuen pdihteitd saa kéyttidd rajoitetusti tai ei ollenkaan. (Askeltoimintamalli.)
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4.3 Asumisen tukipalvelu eli Tupa-malli

Suomalainen asuntopolitiikka on riippuvainen asuntomarkkinoista ja  vuokra-
asuntomarkkinoiden kiristyminen lisdd my0s asunnottomuutta. Asunnottomuuteen
puututaankin valitettavasti vasta silloin kun asunnottomuus on jo lisddntynyt, vaikka
korjaavan  toimintatavan  sijaan  asunnottomuuteen  voitaisiin  puuttua = myos
ennaltaehkéisevisti. Espoon Diakoniasdition Asumisen taidot —hankkeen 2005-2007
tavoitteena olikin luoda asumisen palvelumalli, jonka avulla asumisen tukea voitaisiin
viedd mihin tahansa asuntoon ennen asumisen ongelmien esiintymistd. Tarkoituksena oli
nimenomaan syrjdytymisvaarassa olevien asukkaiden asumisongelmien
ennaltaehkdiseminen, korjaaminen ja uusiutumisen ehkédiseminen. (Lehtonen & Salonen

2008, 3, 12.)

Niin sai alkunsa asumisen tukipalvelu eli Tupa-malli. Tyoskentelyn alussa kartoitetaan
asiakkaan asumisvalmiuksia, taloudellista tilannetta, selvitetdin maksuvalmiutta ja
palvelutarpeita sekd laaditaan tukisuunnitelma. Toiminta perustuu asiakkaan
vapaaehtoisuuteen ja, jos asiakas ensimmdisen kédyntikerran jidlkeen ei haluakaan asumisen
tukihenkilon apua, tydskentelyd ei aloiteta. Siten vasta kartoitusvaiheen jédlkeen alkaa
varsinainen asumisneuvonta- ja palveluohjaustyd. Kotikdynnit ovat myos hyvin térkeitd,
koska asiakkaan nékeminen omassa  ympiristossddn kertoo paljon  hénen
elamintilanteestaan ja helpottaa sopivien tukien ja palveluiden tarjoamista. Asumisen
tukihenkil® auttaa asiakasta yksilokohtaisesti laaditun tukisuunnitelman mukaan asumiseen
liittyvissd asioissa, erilaisten etuuksien hakemisessa, virastoissa asioimisessa ja
mielekkidiseen arkipdivén toimintaan ohjaamisessa sekd opiskelu- ja tydmahdollisuuksien

kartoittamisessa. (Lehtonen & Salonen 2008, 72-78.)

Asumisen tukipalvelu eroaa muista asumiseen liittyvistd palveluista ja tukimuodoista
nimenomaan  riippumattomuutensa  takia. = Esimerkiksi  kuntien  vuokratalojen
asumisneuvonta ja sosiaalinen isdnndinti ovat sidoksissa tiettyyn alueeseen ja asuntoihin
mutta asumisen tukipalvelu on asunnosta ja asuinkunnasta riippumatonta tukea. Néin ollen
tukipalvelun riippumattomuudella on hyvit ja huonot puolensa. Kolmannella sektorilla
toimiessaan asumisen tukihenkild ei edusta vuokranantajaa eikéd héinen kiytosséén siten ole

tietoja siitd, onko asiakas maksanut vuokransa ajallaan. T#lloin korostuvatkin tukihenkilon
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yhteistyo- ja verkostoitumistaidot. Tukihenkil6lld ei ole myOskédédn sosiaalityontekijin
viranomaisasemaa eikd siten valtaa p#ittdd asiakkaan asioista. Siten tima
viranomaissuhteesta vapaa suhde koetaan my0s positiivisena asiana, koska télldin oletetaan
asiakkaan kertovan tukihenkilolle sellaisiakin asioita, joita asiakas ei ehkd taloudellisten
tukien menetysten pelossa halua sosiaalityontekijille kertoa. (Lehtonen & Salonen 2008,

78-79.)

4.4 Nimby —ilmio kaatoi asuntolahankkeen

Raija Julkunen (2006, 230) on huolestunut niin sanotun kunnollisen viesténosan
halveksivasta ja véhittelevistd suhtautumisesta kaikenlaisia toisenlaisia ihmisid kohtaan.
Hinestd tuntuukin siltd, ettd nimby-ilmion (suom. Not In My Back Yard) yleistymisen
myOtd syrjidytyneet ja huono-osaiset halutaan kauas pois tavallisten ihmisten silmistéd
(Sihvola 2008, 30, 55). Vaikka nimby-ilmion taustalla oleva huoli oman asuinympériston
turvallisuudesta ja maineesta sekd pelko kaikkea uutta ja vierasta kohtaan on sindnsi
inhimillistd ja ymmérrettdvdd, on kuitenkin tidrkedd syyllistdmittd pitdd huolta myos

yhteiskunnan kaikkein huono-osaisimmista. (Julkunen 2006, 230; Sihvola 2008, 28.)

Nimby-ilmion esimerkkitapauksena toimii asuinalueyhdistysten ja alueella toimivien
yrittdjien vastustus miehille tarkoitettua asuntolahanketta kohtaan. Vuonna 2002
Helsingissa suunniteltiin asunnottomien miesten asuntolan rakentamista
pohjoishelsinkildiselle Takkatien pienteollisuusalueelle. Prosessin aikana Pajamien
asukkaiden ja yrittdjien keskindinen yhteisollisyys vahvistui samalla kun Helsingin
kaupungin viranomaiset koettiin vastustajina. Asukkaiden mielestd asuntolaa oli
suunniteltu heitd kuulematta ja myos yrittdjit olivat pettyneiti kaupungin toimintaan.
Yrittdjat olivat investoineet alueelle ja jatkaneet vuokrasopimuksia kaupungin kanssa.
Siten he luonnollisesti odottivat, ettd myds heididn nidkemyksensd otettaisiin huomioon

aluetta suunniteltaessa ja kehitettiessa.

Alueen yrittdjdt olivat myos huolissaan alueen maineesta ja mahdollisesti menetetyn
maineen merkityksestd yritystoiminnalle. Takkatien asuntolahankkeen vastustajien
haastatteluista ja kirjoituksista ilmeneekin huoli alueen turvallisuuden menettdmisestd,

vaikka kyseessid ei ollutkaan varsinainen asuinalue. Pelittiin, ettd lapset eivit endéd voisi
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kulkea turvallisesti koulumatkojaan eivitkid leikkid tutuissa metsikdissd. Myos ldheisilld
lenkkipoluilla  liikkumista  pidettiin ~ asuntolatoiminnan  kdynnistymisen jélkeen

arveluttavana. (Sihvola 2008, 28-51, 44-47.)

Tuntemattomia miehié pidetéén yleisesti pelottavampana kuin naisia ja siten pelot olivatkin
ymmirrettdvid, koska asuntola oli tarkoitettu nimenomaan viidellekymmenelle
asunnottomalle miehelle. Poikkeavuuden ja vierauden pelko samaistetaan helposti
kielteisend pidettyyn ennakkoluuloisuuteen. Lisdksi asumattomalle pienteollisuusalueelle
sijoitettavan asuntolan ympérilld ei olisi ollut asutetun ympdiriston luomaa sosiaalista
kontrollia samalla tavoin kuin esimerkiksi kaupunkien keskustoissa. Nidin ollen
mahdollisesti pidihteiden laiton vilittiminen ja kauppaaminen sekd vikivaltainen vilien
selvittely olisi voinut tuodakin todellisia ongelmia ldhialueelle. Loppujen lopuksi
asuntolahanke kaatui korkeimman hallinto-oikeuden péitokselld. (Hassi-Nuorluoto 2000,

28, 38; Sihvola 2008, 44-47.)

4.5 Asunnottomien palveluja Euroopassa

Péadkaupunkiseudun asunnottomien palveluiden kehittimisyksikkohankkeen 2005-2007
tavoitteena oli perustaa pédkaupunkiseudulle asunnottomien palveluiden yksikko
kehittdmisti, tutkimusta ja koulutusta varten. Taustalla oli valtion ja kuntien vuonna 2002
sopimat tavoitteet ja toimenpiteet padkaupunkiseudun asunnottomuuden védhentdmiseksi.
Lopulta hankkeessa olivat mukana Espoon mielenterveys- ja pidihdepalvelut, Helsingin
asunnottomien sosiaalipalvelut ja Vantaan piihdehuollon kuntouttavat asumispalvelut.
Kauniainen osallistui hankkeeseen yhteyshenkilon kautta. Térkeédni tavoitteena oli jarjestdd
asunto yksindisille ja perheellisille asunnottomille sekd mahdollistaa riittdvdt asumisen
tukipalvelut. Hanke oli mukana myos pitkédaikaisasunnottomuuden vihentdmisohjelman
valmistelemisessa ja Hietaniemenkadun palvelukeskuksen suunnittelemisessa. (Sunikka

2007, 16-17.)

Suomessa asunnottomuus on erityisesti péadkaupunkiseudun ja suurimpien kaupunkien
ongelma. (ARA 2011, 6-8). Siten asunnottomien médridn lisdéintyessd tarvitaan uusia
ratkaisumalleja erilaisiin asumistarpeisiin vastaamiseksi. Osa asunnottomista kykenee

itsendiseen asumiseen, mutta osa asunnottomista tarvitsee erilaista tukea ja apua asumisen
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onnistumiseksi. Kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen rakentamisen liséksi onkin turvattava
my0s sosiaalietuuksien varassa eldvien ihmisten kohtuuhintainen asuminen. Mutta
asunnottomuus ei kuitenkaan poistu vain kohtuuhintaisia asuntoja rakentamalla, koska
kaikilla asunnottomilla ei ole asumiseen tarvittavia taitoja, eivitki kaikki asunnottomat ole
koskaan asuneetkaan itsendisesti. Lisdksi heikentynyt psyykkinen ja sosiaalinen
toimintakyky vaikuttaa myods asumisen onnistumiseen. Asunnottomuuden vihentimiseksi
ja asumisen onnistumiseksi tarvitaankin kohtuuhintaisten, asunnottomien tarpeisiin
vastaavien asuntojen lisdksi eritasoista apua ja tukea. (Sunikka, Seppild & Granfelt 2007,

10-12, 27-28; Erkkild & Stenius-Ayoade 2009, 42-46, 117-120.)

Koska asunnottomuus on erityisesti pddkaupunkiseudun ja suurten kaupunkien ongelma
(ARA 2011, 6-8), on hyvd tutustua myos eurooppalaisiin malleihin asunnottomien
palveluiden jirjestimiseksi. Ulkomaille suuntautuvilta tutustumis- ja opintomatkoilta
saadaan uusia ideoita ja tédrkedd kansainvilistd tietoa siitd, miten muissa maissa
tyoskennellddn asunnottomien parissa ja minkilaisia palveluja asunnottomille tarjotaan.
Samalla myds kohdemaat saavat tietoa suomalaisista toimintatavoista ja
palvelujérjestelmistd. Siten kehittdmisyksikkohankkeen edustajat tutustuivat Tallinnan,

Tukholman ja Rotterdamin asunnottomien palveluihin. (Sunikka 2007, 18-28.)

Viron liityttyd Euroopan Unioniin vuonna 2004 matkustaminen Suomen ja Viron vililld
helpottui ja valitettavasti myos erilaiset lieveilmiot lisdéntyivit. Siten Suomen ja Viron
vilinen yhteistyo on tirkedd asunnottomuuden vihentdmiseksi ja asunnottomille kuuluvien
palveluiden saamiseksi omasta maastaan. Virossa keskiluokan halu vihentida
katurikollisuutta onkin vaikuttanut myoOnteisesti asunnottomuuden poistamiseen ja

asunnottomien palveluiden kehittdmiseen. (Sunikka 2007, 18-20.)

Tukholmassa terveysneuvontapisteen palvelut ja akuuttihammashoito ovat asunnottomille
maksuttomia mutta jatkotutkimuksiin  tarvitaan sosiaalitoimen maksusitoumus.
Tukholmasta saatiinkin ideoita moniammatillisen arviointityomallin ja asunnottomien
terveyspalveluiden kehittimiseen. (Sunikka 2007, 22-23.) Esimerkiksi ld&kirin,
sairaanhoitajan, sosiaalityontekijdn ja sosiaaliohjaajan muodostama moniammatillinen
tydryhmé mahdollistaa asunnottomien asiakkaiden asioiden kokonaisvaltaisen hoitamisen

(Erkkild & Stenius-Ayoade 2009, 112).
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Rotterdamin matalan kynnyksen huumeidenkiyttdjien palvelut ovat kiinnostavia, koska
kuntoutukseen sitoutuneille aktiivihuumeidenkiyttédjille on Suomessa palveluja mutta
hoitoon sitoutumattomille ei juurikaan. Rotterdamin Delta Bouman piivikeskus on valtion,
kunnan ja oikeusministerion rahoittama siétiod, jonka alaisuudessa olevien toimipisteiden
toiminta keskittyy asunnottomien asioiden hoitoon ja erityisesti nuorten pidihdeongelmien
ennaltaehkdisyyn. Lihes kaikki asiakkaat ovatkin asunnottomia, jotka ovat kéyttineet
huumeita useita vuosia. Pidivikeskuksessa voi asioida pédihtyneend, syodd, katsoa
televisiota ja pestd pyykkid. Keskuksessa on myos erilliset huumeidenkéyttohuoneet ja
keskus tarjoaa huumeidenkayttdjille foliot, lusikat ja neulat. Muuten piihteidenkdytté on

kielletty. (Sunikka 2007, 23-24.)

Paivikeskuksen tavoitteena ei aina ole kidyton lopettaminen kokonaan, vaan asiakkaita
motivoidaan vihentimédn kdyttdod tai siirtyméddn pistimisestd polttamiseen. Asiakkaita
yritetdén myds huumeidenkdytdstd huolimatta kiinnittdd normaalieliméédn tukemalla heitéd
asumisen ja tyon jarjestimisessd sekd sosiaalisen verkoston rakentamisessa. Lisdksi
tyotoimintaan osallistumalla asiakkaat voisivat laillisesti ansaita rahaa. Pidivikeskuksen
yhteydessd toimivassa kuntoutuskeskuksessa asutaan ensin ryhmédmuotoisesti ja sen

jélkeen asiakkaalla on mahdollisuus siirtyéd soluasumiseen. (Sunikka 2007, 25-26.)

Volker Busch-Geertsema (2005, 205) tarkastelee syrjaytyneiden, keski-ikéisten
pitkdaikaisasunnottomien miesten asuttamisen onnistumiseen ja epdonnistumiseen
vaikuttavia  tekijoitd kolmessa  eurooppalaisessa  suurkaupungissa:  Dublinissa,
Hannoverissa ja Milanossa. Hén etsii vastauksia siihen, ovatko asunnottomat kykenevii
tavalliseen asumiseen, voivatko syrjdytyneet asunnottomat yksil6llisen tuen ja avun turvin
parantaa eldminlaatuaan ja integroitua takaisin yhteiskuntaan. Lisdksi hintéd kiinnostaa se,
mitkd ovat tidrkeimpid asuttamisessa huomioitavia tekijoitd ja mitd asioita olisi hyvi

huomioida, jotta asutetut asunnottomat onnistuisivat pitiméédn asuntonsa. (Mt.)

Asunnon 16ytyminen ei paranna koyhén asunnottoman sairauksia, ei tee hénestéd rikasta
eikd viisasta mutta yksilollisten tarpeiden mukaan rédétidldityjen tukienpalveluiden avulla
asuminen tavallisessa vuokra-asunnossa voi onnistua. Esimerkiksi Busch-Geertseman
(2005) tutkimukseen osallistuneista 29/36 asukkaan asuttaminen onnistui ja asukkaat
saavuttivat tietyntasoisen itsendisyyden. Téysin itsendisesti toimeentulevat muodostivat

vihemmiston mutta lihes kaikkien asukkaiden eldminlaatu koheni asuttamisen jilkeen.
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Suurimman osan taloudellinen tilanne ei kuitenkaan parantunut, koska heiddn oli
rakenteellisista ja terveydellisistd syistd johtuen hyvin vaikeaa 16ytdé palkkatyotd. (Busch-

Geertsema 2005, 205-206, 221.)

Koyhyyden liséksi yksindisyyden ja sosiaalisten verkostojen puute vaivaa monia asutettuja
asunnottomia ja sen vuoksi riittdvien tukienpalveluiden, kuten tydtoimintaan
osallistumisen mahdollisuus, on erittdin tirkedd koko asuttamisprosessin aikana ja sen
jélkeenkin. Tarpeellisten tukipalveluiden lisidksi ihmisten asenteilla on merkitystd asumisen
onnistumiseksi eikd ole ollenkaan itsestddn selvaid, ettd kaikki ihmiset uskoisivat
asunnottomien kykenevdn palaamaan yhteiskunnan normaalikansalaisiksi. (Busch-

Geertsema 2005, 205-206, 221.)
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5. TUTKIMUKSEN KULKU

5.1 Sosiaalinen konstruktionismi

Tutkielmani teoreettisena viitekehyksend toimii kausaalisuhteita etsiville kokeelliselle
tutkimustavalle vastakkaista ldhestymistapaa edustava sosiaalinen konstruktionismi.
Téamén tulkintatavan mukaan sosiaalisuuden muotoja ei johdeta yksilon motiiveista, vaan
yhteiskunnasta ja kulttuurisista merkitysjédrjestelmistd. Maailma rakennetaan mielessi:
ihmisen mieli ja mielen sisdllot ovat sosiaalisen vuorovaikutuksen tuotteita. Thminen on
sosiaalinen olento, jonka sosiaalisuuden muodot ja toiminta johdetaan sen yhteiskunnan ja
kulttuurin kielellisesti rakennetuista, alati muuttuvista merkitysjirjestelmisti, jonka piiriin
ihminen syntyy. Mieli syntyy kielestd ja kieli ja vuorovaikutus ovat keskeisid tekijoitéd
ajatuksen syntymisessd. Siten paras tapa ymmirtdd ihmistd on tuntea se
merkitysjdrjestelmd, jonka rakentamiseen ja ylldpitdmiseen hidn vuorovaikutussuhteissaan

osallistuu. (Burr 1995, 3—8; Myllyniemi 2001, 63-76)

Sosiaalista konstruktionismia edustaa diskurssianalyysiksi kutsuttu puheen ja tekstien
tutkimus. Diskurssianalyysissa eritelldin puheen ja kielen kautta luotuja nidkemyksid
ihmisistd, asioista ja tapahtumista. Sen mukaan kieli on viline, jolla luodaan
todellisuudesta vaihtelevia tulkintoja eli versioita. Samasta tapahtumasta voidaan esittda
useita erilaisia versioita eikd mitddn versiota tule pitdéd toista todempana. (Myllyniemi
2001, 224-227.) Siten asunnottomien asuttamisongelmistakin voidaan olla montaa mieltad

eiki kenenkéén tulkintaa voida pitdd ainoana oikeana.

Useissa diskurssianalyyttisissa tutkimuksissa késitellddn valtaa. Kielen kidyton kautta
ihmiset osoittavat toisilleen tietynlaisia ominaisuuksia, oikeuksia ja velvoitteita eli
tietynlaisia subjektipositioita. Siten ne ihmiset ja ihmisryhmit, jotka osaavat kdyttda
puheen mahdollistamaa valtaa, méérittelevit sitd, miten asioiden tulisi olla ja miten asiat
tulisi jarjestdd. (Myllyniemi 2001, 224-227.) Asunnottomistakin on monia nikemyksii,
joihin perustuen heité yritetdén asuttaa ja télldin pohditaan my0s asunnottomien oikeuksia
ja velvollisuuksia. Onnistuneiden asumisratkaisujen tekemiseksi voisi tutkimustiedon ja
asumisratkaisuista pééttdvien tahojen lisdksi huomioida my®s asunnottomien parissa

tyoskentelevien ammattilaisten ja asunnottomuutta kokeneiden ihmisten nikemykset.
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Sosiaalisen konstruktionismin varhaishistoriaa edustaa George Herbert Meadin symbolinen
interaktionismi. Klassikkoteoksessaan Mind, self and society (1934) hdn kuvaa ihmisen
symbolisen  kyvyn  kehittymisen = mahdollistamaa  irtautumista  animaalisesta
sosiaalisuudesta. Symbolisen viestinnin, kuten &dénien, eleiden ja sanojen kidyton kautta
ihmiset maidrittelevit tilanteita. Olennaista viestinnédssd onkin se, ettd viestin ldhettdjd ja
vastaanottaja ymmadrtdvit viestin samalla tavalla. Symbolisen kyvyn kautta ihminen
kykenee my0s asettumaan toisen ihmisen asemaan ja nikemdén asiat toisen ndkokulmasta.

(Myllyniemi 2001, 42, 69-71, 224-225.)

Asunnottomien parissa tyoskentelevisti harvalla on omakohtaista kokemusta
asunnottomuudesta, ainakaan pitkdaikaisasunnottomuudesta. Siten tyontekijoilld on
harvemmin kiytettivissddn kokemustietoon pohjautuvaa tietoa siitd, miten asunnoton
kokee eldmintilanteensa ja miten héntd voisi parhaiten auttaa. Mutta ammatillisen
auttamisen ei tarvitsekaan perustua omakohtaiseen kokemustietoon, koska symbolisen
kyvyn kehittymisen takia kokemustiedon puuttumisesta huolimatta ammattilainen kykenee

tarkastelemaan asioita laajemmin, my6s asunnottoman nikdkulmasta.

Sosiaalisten vuorovaikutustilanteiden kuvaaja Erwin Goffman edustaa my0s sosiaalista
konstruktionismia. Hidn kuvaa sosiaalista maailmaa teatterina, jossa minédid esitetddn.
Esimerkiksi julkisuudessa voimakastahtoista esittdvd poliitikko vetdytyy toiden jdlkeen
“ndyttdmon” taakse kotiin. Kotona hin rentoutuu ja valmistelee seuraavan péividn uutta
“esitystd”. Goffamin mukaan vuorovaikutustilanteet ovatkin rituaaleja, jotka yritetdin

viedd onnistuneesti ldpi. (Myllyniemi 2001, 72-74.)

Ihmiset vilttelevit arkojen asioiden puheeksi ottamista suojellakseen itsedén ja auttaakseen
toista ihmistéd pddsemédn himmentédvin tilanteen yli. Goffmanin moraalisen ura —késitteen
avulla voidaan kuvata myo6s leimatun eli stigmatisoidun, pdihdeongelmaisen asunnottoman
minuuden esittdmistd ja piilottamista. Asunnoton luokitellaan helposti luonteeltaan
poikkeavaksi, epamiellyttdvdin marginaaliryhmiddn kuuluvaksi ihmiseksi. Siten
asunnottoman sattumalta kohdatessa vaikkapa entisen tydkaverinsa, voi tyokaveri viistelld
puheessaan asunnottoman eldméntilannetta. Sosiaalinen kidyttdytyminen tapahtuukin aina
jossakin merkitysjarjestelméssd eli kehyksessd. Siten asunnon omaavan “normaalin”
ihmisen ja asunnottomaksi leimatun ihmisen kohdatessa asunnottomuudesta tulee arka ja

himmentévi asia. (Myllyniemi 2001, 72-74.)
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My®6s sosiaalisen konstruktionismin piiriin kuuluvan Rom Harrén 1970-luvulla kehittamin
etogeenisen ldhestymistavan mukaan ihmisen tavoitteellinen toiminta ohjautuu mielen
biologisesti midrdytyneiden syvirakenteiden ja yhteison sosiaalisen jdrjestelmén pohjalta.
Tilloin ollaan kiinnostuneita luonnollisen toiminnan episodien, kuten puheluiden ja
ravintolaillallisten keskusteluissa omaksutuista tai osoitetuista asemista ja ndiden asemien
antamista oikeuksista ja velvollisuuksista. Sosiaalista konstruktionismia edustaa myos
Harold Garfinkelin 1950- ja 60—luvuilla kehittimé arkitiedon ja arkielimén jérjestyksen
tutkimus eli etnometodologinen keskustelunanalyysi. Sen tavoitteena on kuvata

keskustelussa maailmanlaajuisesti noudatettavia normeja. (Myllyniemi 2001, 74-76.)

Sosiaalisen konstruktionismin mukaan sosiaalinen todellisuus siis rakentuu sosiaalisissa
vuorovaikutustilanteissa kéytetyn kielen mukaan. Niin ollen kielen ja puheen kiyton
kautta ihmiset muodostavat myds asunnottomista erilaisia késityksié ja diskurssit ohjaavat
sitd, mitd asunnottomista ajatellaan ja miten heididn kanssaan tulisi toimia. Mutta, koska
sosiaalisen todellisuuden rakentumiseen vaikuttavat kielen ja puheen kiyttéjin
elaminhistoria ja kulttuuriympéristd, ovat asunnottomiakin koskevat kisitykset
suhteellisia. (Burr 1995, 3-8.) Niin ollen tdhdn tutkielmaan haastattelemieni
ammattilaisten ndkemyksiinkin vaikuttaa heidédn eletty eliminsi ja tydympiristonséd eikd
mitddn asunnottomiin liittyvdd kisitystd ja oletusta voi pitdd toistaan parempana tai

oikeampana.

Sosiaalisen konstruktionismin heikkoutena voidaan kuitenkin pitdd sitd, ettd se ei aina
huomioi tarpeeksi sosiaalisten rakenteiden ja ihmisryhmien valtaerojen luomia rajoituksia.
(Howard & Hollander 1997, 39, 41.) Vallasta on kyse myos silloin, kun kuntatasolla
laaditaan erilaisia sosiaalisektorin suunnitelmia asunnottomuuden hoitamiseksi (Jokinen &
Juhila & P6s6 1995, 20). Asunnottomat ovat useimmiten koyhid ihmisid, joiden tulot
muodostuvat pédasiassa Kansaneldkelaitoksen tai eldkevakuutusyhtididen maksamista
tyottomyys- tai elidke-etuuksista sekd toimeentulotuesta. Lisdksi viranomaispaitoksilld
huolehditaan asunnottomien taloudellisesta tilanteesta eikd siten saisi olla yhdentekevid,

minki hintaisiin ja tasoisiin asuntoihin asunnottomia asutetaan.
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5.2 Tutkimuskysymykset

Tarkastelen tutkielmassani asunnottomien parissa tyoskentelevien sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten ndkokulmasta asunnottomien asuttamisongelmia. Puolistrukturoitujen
teemahaastattelujen teemoina olivat asiakkaiden asunnottomuuteen johtavat syyt,
asunnottomuuden  ennaltaehkiisy, asunnottomuuteen vaikuttavat yksilolliset ja
rakenteelliset tekijit, tyoskentelykeinot sekd asunnottomien palaaminen asiakkuuteen
asuttamisen  jidlkeen. Nididen teemojen avulla etsin  vastauksia seuraaviin

tutkimuskysymyKksiini:

1. Millaisia méérityksid tyontekijét tuottavat asunnottomista?
2. Minkilaisia yksiloldhtoisid ja rakenteellisia asuttamisen esteitd tyontekijit mainitsevat?

3. Mitkaé olisivat sopivia asumismuotoja asunnottomille?

5.3 Teemahaastattelut

Haastateltavien avulla sain tietoa asunnottomien tilanteesta ja asunnottomien ongelmien
yhteiskunnallisista yhteyksistd. Laadullisen tutkielmani empiirinen aineisto koostuu erdin
suomalaisen suuren kaupungin péivittdin asunnottomia kohtaavien kahdeksan sosiaali- ja
terveysalan ammattilaisen teemahaastatteluista. Yhtd haastateltavaa lukuun ottamatta
kaikki olivat tyoskennelleet asunnottomien kanssa useita vuosia, jopa vuosikymmenii.
Siten osa haastateltavista oli nidhnyt myods 1990-luvun lama-ajan kotitalouksien
taloudellisen tilanteen heikkenemisen sekd pdihde- ja mielenterveysongelmien

lisddntymisen seuraukset omassa asiakaskunnassaan.

Aloitin tutkimusseminaarin tammikuussa 2011 ja mielenkiintoni mukaisen graduaiheen
esittelin huhtikuussa 2011. Téll& vilin olin ollut yhteydessi erdén kaupungin Nimi ovessa —
hankkeen edustajaan ja keskustellut puhelimitse hidnen kanssaan tutkimusaiheestani.
Sovimme tapaamisen ja jatkoimme keskustelua asunnottomuusaiheesta. Hankkeen
edustajan avulla sain muun muassa tietoa asunnottomien parissa tyOskentelevistid sosiaali-
ja terveysalan ammattilaisista. Siten otin puhelimitse yhteyttd muutamiin tahoihin, joille
esittelin aiheeni ja sovin henkilokohtaisen tapaamisajan. Ennen ensimméistd sovittua

tapaamista tapasin vield hankkeen edustajan, joka auttoi minua haastatteluteemojen
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laatimisessa. Nidin ollen haastattelun aihepiirit muodostuivat ldhes valmiiksi yhdessa
pohtimisen tuloksena ja aloitin puolistrukturoidut teemahaastattelut (liite) maaliskuussa
2011 ja viimeiset haastattelut tein heindkuussa 2011. Aineiston litteroituani ja luettuani sen

lapi moneen kertaan myds tutkimuskysymykset tismentyiviit.

Teemahaastattelulle ominaiseen tapaan haastattelutilanne oli keskusteleva ja aihepiirien
aloitus- ja lopetusjdrjestykset vaihtelivat haastattelutilanteen ja haastateltavien
puheliaisuuden mukaan. (Hirsjdrvi & Hurme 2011, 92.) Ensimmdiset kaksi tutkimukseen
osallistujaa haastattelin parina tyontekijoiden tyopaikalla. Aluksi suunnittelin suorittavani
kaikki haastattelut yksilohaastatteluina, mutta ajan sddstimiseksi ja erityisesti
matkakustannussyisti kokeilin parihaastattelua (Hirsjirvi & Hurme 2011, 63).
Parihaastattelutilanne  olikin  luonteva, noin tunnin pituinen keskusteluhetki.
Haastatteluddnitteet litteroin eli kirjoitin puhtaaksi haastattelupdivin iltana kotiin
palattuani. Adinitteet litteroin sanasanaisesti lukuun ottamatta erilaisia empimisilmaisuja,
danndhdyksid ja aikailuja. (Hirsjarvi 2005, 210.) Koska aikaa haastattelutilanteesta
ddnitteen purkamiseen oli kulunut vain muutama tunti, viltin parihaastatteluiden

litterointivaiheelle mahdollisen puhujadinien unohtamisen (Hirsjarvi & Hurme 2011, 63.)

Loput kuusi haastattelua tein alkusuunnitelmastani poiketen yksilohaastatteluina. Niihin
pdddyin, koska haastateltavat tyontekijdt tyoskentelivit eri toimipaikoissa ja siten oli
hankalaa saada jérjestettyd yhteistd haastatteluaikaa. Matkakustannuksissa en kuitenkaan
onnistunut sddstiméadn, koska kunkin haastateltavan haastattelut suoritin eri pdivind. mutta
my0s yksilohaastatteluiden dénitallenteet litteroin vilittomaésti samana iltana tai seuraavana
pdivdnd. Siten tutkimusta varten kertyi yhteensd 83 sanasanaisesti puhtaaksi kirjoitettua

sivua.

Ensimmidisille haastattelukerroille oli luonteenomaista se, ettd esitin kysymyksid suoraan
haastattelurungosta  ja  osallistuin  innostuneesti  keskusteluun. ~Ammattimaisen
tutkimushaastattelun luonteen mukaista ei kuitenkaan ole omien mielipiteiden
esiintuominen ja tirkedd on myds vastausajan antaminen haastateltavalle.
Haastattelukertojen lisdéintyessd osasinkin ensimmdiisid kertoja sujuvammin suunnata
keskustelua tutkimusongelman kannalta keskeisempiin asioihin. Tutkimushaastattelu oli
siten myOs oppimisprosessi, jonka aikana haastattelutaitoni kehittyivit. (Hirsjdrvi &

Hurme 2011, 102-105, 124-125.)
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5.4 Aineistolidhtoinen sisidllonanalyysi

Litteroituani aineiston kesilld 2011 luin tekstid 1dpi moneen kertaan ja loppujen lopuksi
teksti tuli minulle niin tutuksi, ettd kylldstyin koko aineistoon ja hieman ehka
tutkimusaiheeseenikin. Ennen haastattelujen aloittamista olin lukenut joitakin
asunnottomuuteen liittyvid tutkimuksia, keskustellut aiheesta Nimi ovessa —hankkeen
edustajan kanssa ja seurannut muutenkin asumiseen liittyvdd julkista keskustelua
internetistd, lehdistid, televisiosta ja radiosta. Mutta kului siis useita kuukausia ennen kuin
jélleen palasin aineistoni pariin ja tutustuin aiemmin tutustumaani aineistoon uudestaan.
Teksti itsessdédn ei luonnollisesti ollut muuttunut miksikédédn, mutta vilikuukausien aikana
lukemani ja kuulemani perusteella tarkastelin sitd wuusin silmin. Aineistoon

perehtymisesséni oli nédin ollen useiden kuukausien tauko.

Siséllon analyysi on menetelmé, joka antaa méérillistd tietoa ja edellyttdd minimaalisesti
tekstin tulkintaa. Tutkittavasta tekstistd etsitdéin tietyt sanat, ilmaisut ja lasketaan nédiden
madriat. (Myllyniemi 2001, 42.) Siten ennen kuin varmistuin analyysimenetelmini
valinnasta, aineistoldhtoisestd sisdllonanalyysista, tutustuin my6s teorialdhtdisen
sisdllonanalyysin eli deduktiivisen siséllonanalyysin vaihtoehtoon. Télldin aineiston
analyysin luokittelu perustuu aikaisempaan viitekehykseen, joka voi olla teoria tai
kisitejérjestelmi, joka tukeutuu johonkin teemaan tai késitekarttaan. (Tuomio & Sarajérvi

2009, 113).

Teorialdhtdisessd ~ analyysissa ~ muodostetaankin ~ ensimmadiseksi ~ analyysirunko
aineistoldhtdisen sisdllonanalyysin luokituksien mukaisesti. Aineistosta voidaan poimia
runkoon kuuluvia asioita ja rungon ulkopuolelle jdévistd asioista muodostetaan jilleen
aineistoldhtdisin menetelmin uusia luokkia. Runko voi olla hyvin viljd ja strukturoitukin.
Strukturoituun analyysirunkoon kerdtdin vain analyysirunkoon sopivia asioita. T&lldin
voidaan testata aikaisempaa teoriaa tai késitejirjestelméd uudessa yhteydessd. (Tuomio &
Sarajdrvi 2009, 113).

Jos olisin piditynyt analysoimaan haastatteluaineistoni teorialdhtdisen sisédllonanalyysin
menetelmin, olisin madritellyt ala- ja yldluokat aikaisemman tiedon, siis lukemieni
tutkimusten, perusteella ja olisin etsinyt aineistosta niihin sopivia siséltdjd niitd kuvaavista

lausumista. T#lloin analyysiani olisi ohjannut valmis, aikaisempaan tietoon perustuva
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teoria tai késitejirjestelméd ja olisin edennyt yleisestd yksityiseen (Tuomio & Sarajérvi

2009, 113-115).

Esimerkiksi minulla olisi ollut valmiina Juhilan (2008) késite “kaikkein vaikeimmissa
elamintilanteissa olevat ihmiset” eli yldluokka. Sen jilkeen olisin etsinyt
haastatteluaineistostani yldluokkaan sopivaa alkuperdistdi lausumaa, joka olisi voinut
seuraava: “Tulee ja niilld on yleensd hédtoji tai sitten on niin vaikea pdihdeongelma, ettd ei
kykene asumaan.” Tdmén jilkeen olisin redusoinnin eli pelkistdimisen keinoin muodostanut
pelkistetyn ilmauksen, jonka mukaan vaikea pidihdeongelma ja wuseat haadot
vieraannuttavat normaaliasumisesta. Siten olisin muodostanut esimerkiksi alaluokan

“asumiskyvyttdomyys”. (Mt., 116.)

Mutta aineistoni analyysin toteutin loppujen lopuksi aineistoldhtdistd sisédllonanalyysia
kdyttden. Tdhén mennessd aikaa olikin kulunut jo vuosi haastatteluiden aloittamisesta,
kunnes huhtikuussa 2012 tutustuin jélleen aineistooni. Télld kertaa pakotin itseni lukemaan
sitd ldpi uudestaan ja uudestaan ja yritin olla kylldstymittd aineistoon. Lukemista
aloittaessani tajusin, ettd olin pitkdédn tyytynyt siihen, ettd aineisto on keritty ja ikdén kuin
vain odottelin sitd hetked, ettd ryhtyisin tosissani toimeen eli aloittaisin analyysin
tekemisen. Useita mahdollisuuksiahan oli jo ollut enkd vieldkddn tiedd, miksi toimeen
tarttuminen oli loppujen lopuksi niin vaikeaa. Siten vihdoinkin ryhdyin jérjestimiin
kerdamiini haastatteluaineistoa tavoitteenani esitelld tiivistetyssd ja yleisessd muodossa

mahdollisimman aineistoldhtoisesti asunnottomien asuttamiseen liittyvid ongelmia.

Aineistoldhtoinen laadullinen eli induktiivinen analyysi suoritetaan kolmessa eri vaiheessa.
Siten analyysin ensimmdiisessd vaiheessa redusoin eli pelkistin litteroimani
haastatteluaineiston kevit-kesdlld 2011. Pelkistdminen voi olla tiedon tiivistdmisti tai osiin
pilkkomista. Ennen analyysin aloittamista méérittelin analyysiyksikon, joka oli yksittdinen
sana, kokonainen lause, lauseen osa tai useita lauseita sisdltdvd ajatuskokonaisuus. Néin
ollen pelkistin litteroimani aineiston merkitsemilld korostuskynilld aineistosta
tutkimustehtivin kysymyksid kuvaavia ajatuskokonaisuuksia. Melko pian merkattuani ja
lajiteltuani ajatuskokonaisuuksia tulostamastani aineistosta siirryin tietokoneen direlle,
etsin merkitsemini kohdat tietokoneen tekstitiedostoistani ja listasin ilmaisut uuteen
tekstitiedostoon. Siten alla esimerkki haastatteluaineistoni redusoinnista eli pelkistamisesta

(Tuomi & Sarajarvi 2009, 108-110):
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Alkuperiisilmaus Pelkistetty ilmaus

”No, aika monella meiddn asiakkailla on hddto | Hdiriokdyttdytyminen
taustalla ja se hddto on tullu esimerkiksi
vuokrardstien tai hdiriokdyttdytymisen takia.”

”Jos on viis hdditod taustalla, niin ei kukaan ota | Hdito
sitd endd asumaan.”

Analyysin toisessa vaiheessa kévin vield ldpi nimedméni alkuperdisilmaukset eli pelkistetyt
ilmaukset ja etsin samankaltaisuuksia tai eroavaisuuksia kuvaavia kisitteitd. Sen jéilkeen
klusteroin eli ryhmittelin samaa tarkoittavat kisitteet, yhdistelin ne ja nimesin sisdltod
kuvaavalla asunnottomuusilmion kisitteelld. Niin siséllytin yksittédiset tekijat vihitellen
yleisimpiin késitteisiin ja samalla tiivistin aineistoa. Siten aiemmin kuvaamani pelkistetyt
ilmaukset “hidiriokdyttdytyminen” ja “h#didt6” ryhmittelin  kuuluviksi alaluokkaan
“vuokravelat, hdddot ja hdiriokdyttdytyminen”. Tdtd abstrahointia eli kisitteellistimista
tein niin kauan kuin se aineiston sisdllon nidkokulmasta oli mahdollista. Siten sain

vastaukset tutkimuskysymyksiini. (Tuomi & Sarajéirvi 2009, 110-111.)

Kuten aiemmista luvuista ilmenee, asunnottomuus ei viittaa mihinkddn selvipiirteiseen
ominaisuuteen eikd ole olemassa samoin kéyttdytyvien asunnottomien ryhmid eivitka
kaikki asunnottomat ole nikyvisti huono-osaisia piihdeongelmaisia, vaikka suurimmalla
osalla mielenterveys- ja pidihdeongelmia onkin (Hassi-Nuorluodon 2000, 20; Erkkild &
Stenius-Ayoade 2009, 103). Kuitenkin asunnottomien lapsuuden kokemusten, sosiaalisten
taitojen, terveysongelmien, rahankdyton ja eldmintyylin tulkitsemisen avulla sain
kisityksen asunnottomien asuttamisongelmiin vaikuttavista tekijoistd. Siten ndmaé tulkinnat
osaltaan auttoivat minua ymmértdmédidn asunnottomuusilmioti ja asuttamisprosessin

ongelmia.

Siséllonanalyysin kolmannessa vaiheessa erotin tutkimukseni kannalta olennaisen tiedon ja
etenin  alkuperdisistd kielellisistd ilmauksista johtopiitoksiin. Aineistoldhtoisessi
sisdllonanalyysissani liitin siis haastatteluaineistoni lukemaani kirjallisuuteen ja esittelin
tutkimustulokseni aineistosta muodostamiini teemoihin. Keskeistid onkin se, ettid tarkastelin
ensin aineistoa ja sen pohjalta ldhdin tyostiméidn tutkielmaani. Johtopédtoksissa
tarkastelenkin asunnottomuusilmiotd nimenomaan haastateltavien nidkokulmasta, en

asunnottomien tai omasta nikokulmastani. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 111-117.)

40



6. ASUNNOTTOMIEN MONET ONGELMAT

6.1 Heikot elaméan liahtokohdat

Ihminen oppii arvostamaan ja kunnioittamaan itsedén sekd vilittdmiin itsestddn ja muista
ihmisistd kasvaessaan ympéristdssd, jossa hintd arvostetaan ja hédnestd vilitetdén. Niin
ollen huonojen kokemusten kautta ihminen ei arvosta itsedin ja hén oppii suhtautumaan
kielteisesti itseensid, tekemisiinsd ja muihin ihmisiin. (Ikiheimo 2004, 325-326.) Till6in
vaarana on, etti vanhemman puheen ja toimintatapojen kautta lapsi omaksuu tillaiset
itseen liittyvit alemmuudentunteet omaksi minidkuvakseen. Nédin mallioppimisen kautta
lapsi kokee itsensd huonona eikd luota omaan osaamiseensa eikd muihin ihmisiin.
Tillaisen kielteisen ajattelutavan katkaisemiseksi tirkedid on vanhemman itseen
kohdistuvien kielteisten tunteiden ldpikdyminen ja tyOstiminen, koska vanhemman
voidessa paremmin myos lapsi oppii luottamaan ihmisiin ja tunnistamaan itsessdéin ja

ympdrilldin olevaa hyviikin. (Bardy 2001, 70-81.)

”Niitd on, joilla periytyy sukupolvittain mutta on poikkeuksia. Tai ndd on
poikkeuksia mutta kylld ne ongelmat on periytyny.” (All)

”Joo. Ei asunnottomuus sindllddan mutta kylld asiakkaat kertoo paljon sitd, etti
on ollu alkoholinkdyttoé omassa, ettd diti ja isd. Kyl musta ainakin tuntuu, ettd
aika monella sellasella asiakkaalla, jotka tavallaan tihdn jdd, ei saada
eteenpdin, ettd kyl ithan semmonen malli normaalista arjesta. Ettd sitd ei
valttamdttd oo. Mitd silld normaalilla arjella sitten kdsitetddnkddn mutta
kuitenkin semmosta, ettd ne ldhtokohdat ei varmaan monella ole ollu kauheen
hyvat.” (All)

"Kylld meidin asiakkaista ihan ldhestulkoon kaikilla on tosi rankat ne
varhaislapsuuden ja nuoruuden kokemukset. Paljon on huostaanottoja ja
pdihteidenkdyttod kotona. Mutta, kuinka paljon sielli on sitd asunnottomuutta
ollu. Ettd varmasti se on ainakin semmonen syrjdytyminen tapahtunu monilla
jo aiemmin. Turvattomuutta, jos ajattelee, mitd rakenteita kehittyy siind
vaiheessa lapsuutta, niin kylld tosi hauraalla mennddn. Sitd en osaa sanoa,
ettd kuinka paljon just asunnottomuutta. Todenndkoisesti sitikin on enemmdn
kuin keskimddrin jossain vdestossd, kun sielld on monilla taustassa
kaikenndkoistd pdihdettd.” (B3)

”Jos ajattelee monia meiddn asiakkaiden ldhtokohtia, niin aika monella on
lastensuojelutausta. Ettd he on niin ku pienestd pitden ollu tai eliny
pdihteidenkdyttoperheessd. Vanhemmilla on voinu olla tyottomyytti elikkd on
niin ku toisen polven syrjaytymistd. Kylldhdn tddlld on asiakkaina isd, poika,
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diti, tytdar kahdessa sukupolvessa. Ettd ne lihtokohdat eldmdille on ollu huonot
ja sitten tosiaan on voinu olla lastensuojelutausta. Lastenkodeissa on aika
usein ikdvd kylld niin ku suora putki sitten aikuiseldmdn toiseen laitokseen,
niin ku vankilamaailmaan. Ja sitten kun on tdd lastensuojelutausta, niin se on
tietysti jarkyttavdd, kun ajattelee, ettd ihminen ikddn kuin toteuttaa semmosta
valmista kdsikirjoitusta eldmdlleen, ettd melkein tietdd, mitd seuraavaks
tapahtuu.” (E3)

Asunnottomuuden periytymiseen liittyy alkoholinkdyttod, normaalin arkieldmirytmin
puuttumista, lasten huostaanottoja, turvattomuuden tunnetta, tyottomyyttd ja varhaista
yhteiskunnan normaalitoiminnoista syrjaytymistd. Asunnottomien lapsuudenperheissi
molempien vanhempien péihteidenkiytto saattaa olla arkipdivéd, jolloin lasten tarpeet
jaavit taka-alalle. Siten vanhempien péihteidenkéytto altistaa lapsen ndkemdiédn ja
kokemaan lapsen kasvulle ja kehitykselle haitallista eldmiintapaa. Vaikka
lapsuudenperheessd ei varsinaista asunnottomuutta olisikaan, on asunnottomien
elaminhistorialla kuitenkin yhteys asunnottomuuteen. Liséksi lapsen ja nuoren on
vanhempien antaman mallin kautta helppo omaksua p#dihdevanhempien eldmintyyli.
Asunnottomuuden ehkédisemisessid tdrkedd onkin vanhempien haitallisen eldmintavan

siirtimisen katkaiseminen.

6.2 Puutteelliset sosiaaliset taidot

Ennen alla olevaa haastatteluosiota haastateltava kertoi kaupungin tarjoamien asuntojen
useimmiten  sijaitsevan  yleisesti  rauhattomiksi  tiedetyissd  taloissa.  Jotkut
asunnottomistakaan eivdat halua niihin ja siten he useimmiten Kkieltdytyvitkin
asuntotarjouksesta. Toisaalta erilaisista kdytds- ja mielenterveyshiiridistd johtuen osa
asunnottomista ei osaa kéyttdytyd asuntohaastattelutilanteen vaatimalla tavalla, mikd

aiheuttanee sen, etté heille ei endi jatkossa tarjotakaan kaupungin vuokra-asuntoa.

”Kaikki meiddn asiakkaista ei halua edetd meiddn viitoittamaa tietd, niin
sanoakseni, eivditkd ota vastaan niitd asuntoja, joita kaupunki tarjoo. Osalle
kaupunki ei tarjookaan mitddn. Osa ei vdlttimdttd osaa kdyttdaytyd
asuntohaastattelutilanteessa niin fiksusti, ettd heille tarjotaan. Ovat hankalia
persoonia.” (A2)

Asunnottomana asunnon etsiminen on raskasta varsinkin, jos ei muutenkaan osaa tai

kykene toimimaan virastoissa ja laitoksissa yleisesti hyvéksytylld tavalla. Asunnon
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etsiminen hankaloituu entisestédiin, jos vield kaiken lisdksi hermostuukin nopeasti. Liséksi
asunnon 10ydyttyédkin on osattava toimia monenlaisten viranomaisten kanssa ja itsendisen

asumisen onnistumiseksi on hoidettava monenlaisia asumiseen liittyvid asioita.

”Paljon on ihmisid, joilla palaa hihat nopeesti. On impulssikontrollin puutetta
Jja tulee sellasia rdyhdtilanteita. Tai sitten on laskut, ettd on niin ku krapulois.
Impulssikontrollin puutehan voi olla ihmiselld, ettd se vaan tulee ja kilahtaa.”
(B4)

Asunnottoman asioiden hoitamiseksi ja asunnon l6ytymiseksi tarvitaankin usein toista
ihmistd, joka auttaa asunnotonta asioiden hoitamisessa. On hankittava taloudenpidossa
vilttdimattomid varusteita, kuten astioita, vuodevaatteita, huonekaluja ja muuta sellaista.
Lisédksi tulottomana tai pienituloisena on tdytettdvd erilaisia Kelan ja tarvittaessa myos
sosiaaliviraston hakemuksia asumisen turvaamiseksi. Joidenkin kuntien
vuokrataloyhtidissd toimiikin asumisohjaajia, jotka auttavat asukkaita raha-asioiden
hoitamisessa ja asioiden tirkeysjirjestykseen asettamisessa. Tarkoituksena on puuttua
asumisen ongelmiin ennaltachkiisevisti. (Lehtonen & Salonen 2008, 53, 39.) Samoin
myos haastateltavat auttoivat asiakkaitaan erilaisten viranomaisasioiden hoitamisessa
tarkoituksenaan vilittdd malli yleisesti hyviksytystd toimintatavasta ja siten helpottaa
myds asunnon 16ytymista.

»

. treenataan sitd asiointia jossain virastossa. Samalla se on sitd asunnon
hakemista, ettd nyt soitat sinne ja pitdd tehdd ndin ja, ettd dld nyt menetd
hermoja. Ettd mieti, miten se asia vois edetd. Ettd semmonen tavallaan, ettd
ndin olis hyvd asioida.” (BS)

" Vilttamdittd lomakkeita he ei ymmdrrd, kun lukee. Ei sitd kaikki muutkaan
aina ymmdrrd, mut ett silld lailla vaikeempia ja luki- ja kirjoitushdirioitd voi
olla.” (Al2)

"Aika moni sanoo kirjoitushdiridistd. Tdssd vaan nyt kun on nditd
toimeentulotukihakemuksia nyt, monikin on sanonu, ett kirjoittaminen on vihdn
hankalaa. Ett en tiedd, johtuuko se esimerkiks pdihteidenkdytdstd, vai onko sitd
sitten ollu aiemmin.” (A12)

”On paljonkin sitd, ettd ei ymmdrrd. Se on yks niin ku tdhdn liittyen niinku
ADHD. Etti tavallaan sosiaalikieli tai joku asuntopaperi tai siis joku
semmonen, ettd kun menee pankkiin asioimaan. Ei ymmdirrd.” (B4)
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Kiytoshiirididen lisdksi asunnottomilla esiintyy ymmértimisvaikeuksia, jotka saattavat
olla synnynniisid tai hankittuja. Esimerkiksi p#din alueen vammoista voi seurata
aivovaurioita ja skitsofreniaan liittyy kognitiivisen tason heikkenemistd. (Erkkild &

Stenius-Ayoade 2009, 103.)

6.3 Terveysongelmat

Asunnottomilla on siis synnynnéiisid ja hankittuja sairauksia. Asunnottomuuteen liittyy
erityisesti pdihde- ja mielenterveysongelmia mutta myds erilaiset tapaturmat ja vammat
sekd somaattiset sairaudet ovat yleisid. Erityisesti mielenterveysongelmaisilla on puutteita
asunnon s#dnnollisessd siivoamisessa, roskien ulosviemisessd ja sen vuoksi hajuhaitat

ovatkin yleisié.

”Sielld on pdihteiden kdyttoo ja sitten on mielenterveysongelmia tosi monella.
Skitsofreniaa, mutta muitakin ongelmia. Ei oo kykyd niin ku asua. Ei oo kykyd
pitdd puhtaana sitd asuntoa. On siis hirveesti sellasta siivottomuutta,
hajuhaittoja. Sielld on jotain. Haisee ja sielld on oikeesti jddny kaikki
siivoomatta.” (B2)

”Saatetaan hamstrata ruokaa, vanha ruoka haisee sielld. Kamppd haisee ihan
Jarkyttavdltd. Sielld on tupakantumppeja, vanhoja pulloja, on saatettu oksentaa
tai virtsata. Semmosessa asunnossa kun kdy, hyvd kun oksentamatta pddsee itse
ulos. Sielld ryypditddn tosi paljon ja mennddn kdmpdstd toiseen ja kaverit
viettdd sielld useamman pdivin ja se on than rdjihtdnyt sen jilkeen.” (E5-6)

Kaksoisdiagnoosilla tarkoitetaan sitd, ettd potilaalla on piihdeongelman liséksi ainakin
yksi mielenterveyden hiirié. Pédihdeongelmaisilla kaksoisdiagnoosit ovatkin yleisii.
Lisdksi asunnottomilla on somaattisia sairauksia ja vilitontd sairaalahoitoa vaativia

tapaturmia ja vammoja. (Erkkild & Stenius-Ayoade 2009, 103—-106.)

"Yleensd pdihde- ja mielenterveysongelmat kietotuu toisiinsa. Pdihteiden
kanssa  toki  voi  olla  muitakin  terveydellisii  ongelmia  kuin
mielenterveysongelmia, ett on voinu olla ihan tdmmosid somaattisiakin
sairauksia ja sitten ne tavallaan yhdessd pdihteidenkdyton kanssa aiheuttaa
tammosen eldmdnhallinnan puutteen. Laskut jdd maksamatta.” (C1)

”Usein he jo tdssd vaiheessa, kun he on meilld tddlld sairaalassa, niin ovat
semmosessa kunnossa, ettd toimintakyvyssd on paljon puutteita..” (C1)

44



Asunnottomat asioivat tapaturmien, vammojen ja pahoinpitelyiden takia muuta viestdd
useammin erityisesti sairaalapdivystyksessd mutta myos terveysaseman lddkérin
vastaanotolla (Erkkild & Stenius-Ayoade 2009, 57, 59). Alentuneen fyysisen ja psyykkisen
toimintakyvyn vuoksi kalliit laitoshoitojaksot pitkittyvit ja asunnottomien parissa on myos
niin sanottua laitoshakuisuutta. Tilloin asunnoton hakeutuu muiden ihmisten kanssa
erilaisiin kahnauksiin tullakseen pahoinpidellyksi ja pédstikseen sairaalahoitoon. Siten

asunnoton saa joksikin aikaa jonkinlaisen katon péénsi péille, ruokaa ja turvaa.

”Se myos aiheuttaa joittenkin kohdalla sitd muuta laitoshakuisuutta. Varsinkin
kylmind talvina ja muutenkin, jos on raskasta tuolla eldd. FEihdn tdnne
pelkdstddn sosiaalisista syistd tidnne sairaalaan oteta. Ettd kylldhdn siind on
Jjotain muuta mutta se voi olla vahdinen se muu syy. Toki se aiheuttaa sitten
sitd, kun kuitenkin sen tdysylldpidon saa, joidenkin kohdalla, sitd tinne
hakeutumista ja semmosta tarkoituksellista hoitojakson pitkittamistd tddlla. ”
(D9)

6.4 Taloudenhallinnan osaamattomuutta

Monella asunnottomalla on ongelmia myos rahankidytossd ja monet ovat menettineet
luottotietonsa. Rahankdyton ongelmia on péihteitd kdyttdvien asunnottomien lisdksi my0Os

péihteettdmilld asunnottomilla.

”Ja luottotiedot on menny.” (Al)

VEttd kylld on ihmisid, jotka on meillikin raittiina mutta eiviit hallitse
rahankdyttod.” (Al)

Jotkut asunnottomista ovat oikeutettuja Kelan ja eldkevakuutusyhtididen maksamiin
etuuksiin. Lisdksi tulottomat ja pienituloiset asunnottomat ovat oikeutettuja
toimeentulotukeen, kun vain muistaisivat ja kykenisivit laittamaan hakemuksen vireille.
Etuuksien maksupdivind asunnottomilla on rahaa ja silloin maksetaan kuukauden aikana
kavereilta lainattuja rahoja takaisin. Usein kdy kuitenkin niin, ettd rahat eivit riitd
takaisinmaksuihin. Liséksi rahaa lainataan kavereille ja kavereilta enemmén kuin olisi

varaa lainata ja siten ollaankin taas itse loppukuukausi rahatta (Nieminen 1997, 52.).

”Niin ja vihdn semmosta, ettd kun sitd rahaa on, niin sitd lainataan kaverille,
kun se pyysi ja ollaan ite ilman. Monesti oon sanonu asiakkaalle, ettd dld myy
kenellekdidin mitddn, dld osta, dld lainaa dldkd ite lainaa, niin selviit. Mutta ei
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se mene perille. Aina tuolla semmonen kuhina kay, ettd ota sdd tosta ja sdd
tosta.” (Al13)

Asunnottomuuteen johtaneista syistd vuokranmaksamisen laiminlyomistd pidetidinkin

yhtend merkittdvimmisti tekijoisti:

”...mutta sitten on myoskin se vuokranmaksu sellanen, etti ei kykene. Oon
ndhny monien kohdalla, ettd siis se on kykenemdttomyyttd, ettd ei pysty
maksamaan niitd vuokria. Sitten, kun se raha jostain tupsahtaa, niin se menee
akkid sitten johonkin muuhun eikd pystytd ajattelemaan niin ku eteenpdin. Ettd
vuokranmaksu on varmaan yks sellanen tosi iso asunnon menettimisen syy.”
(B2)

”Saattaa olla, ettd esimerkiksi joku ei ymmdrrd, ettd vuokranmaksu saattaa
olla tdrkedd, kun saa sen elikkeen, ettd mihinkd ensisijaisesti ne rahat
laitetaan. Joillakin saattaa olla vuokranmaksu sit vasta kaiken muun kivan
Jjilkeen, jos jdd rahaa. Niin, ettd ei edes tajuta tillasta asiaa.” (All)

”Niin ja sitten, en tiedd. ettd onko se tietynlaista asennetta vai mitd se on, etti
jos tulee lasku, niin se revitddn roskiin. Ettd ei niitd vilttimdttd edes
aukaista.” (Al2)

Asunnon voi menettédd ja sitd kautta piityd asunnottomaksi maksamattomien vuokrien ja
my0s héiriokédyttaytymisen vuoksi. Kykeneméttomyys huolehtia sddnnollisestd ja ajallaan
tapahtuvasta vuokranmaksamisesta johtaakin usein hddtoon ja asunnon menettdmiseen.
Vuokranmaksuvaikeudet toistuvatkin usein samoilla asukkailla pdityen lopulta hditoon,
koska vuokranmaksua ei pidetd tdrkednd, vaan vuokra maksetaan vasta viimeisend

kaikkien muiden menojen jélkeen.

Lis#ksi jotkut asunnottomista ovat tyytyneet asunnottomana eldmiseen eivitkd valttimitta

edes halua tai kykenekdidn muuttamaan eldméntapaansa.

”FEikd oo vdlttamdittd edes kykyd tai halua tai motivaatiota muuttaa sitd omaa
eldmantyyliddn sellaseks, et se edesauttais asunnon saamista ja sen asunnon
pitdmistd.” (A2)

”Kyllihdn se monesti on, ettd ei vdlitd, ettd se on hdlld vilid ja osa eldd ithan
niin kuin yhteiskunnan ulkopuolella. Se on valinta. Osalla tietysti voi olla halu
saada asunto mutta sitten ei saa.” (C4)
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Toisilla sen sijaan on niin paljon maksamattomia velkoja, etti ovat turhautuneet ja
luovuttaneet kauan aikaa sitten eivitkd usko asioiden muuttuvan paremmaksi.
Asunnottomuudesta toisaalta haluttaisiin nousta ylos mutta tilanne koetaan velkojen vuoksi
mahdottomana eikd asunnon 10ytymistd vilttiméttd endd pidetikdin kovin tidrkednd.

Eldméin koetaan sujuvan ilman vakituista asuntoakin.

"Ehkd sitte myos vihdn semmosta luovuttamistakin mun mielestd. Ettd kun
Jjotkut, joilla on hirveesti jo velkaa ja sit ku tulee niitd laskuja, ne niin ku
ajattelee, ett ei ndistd selvitd entisistdkddn, ettd pistetddn nddkin nyt menee
sinne samaan sitten. Ettd jotenkin musta tuntuu, ettd on vihdn ehkd luovuttanu
sen suhteen, ett asiat siitd mitenkddn. Justiin siitd kuulee sitte, ettd velat kyl
unohdetaan jossain vaiheessa ja timmaostd.” (A12)

Asunnottomuuteen voi olla syynd my0s haluttomuus maksaa asumisesta:

”Esimerkiksi raha voi olla syynd. Ettd kun tulee palvelumaksu vuokran lisdksi
Jja muuta, niin eivdt suostu.” (A2)

”Eivit halua maksaa omaa osuuttaan, vaikka saisivat toimeentulotukea. Joku
voi katsoa, ettd on halvempi asua esimerkiksi asumispdivystyksessd kuin
jossain tuetus.” (A2)

”Meilld on nditdkin tosiaan, jotka saa sen asunnon, mutta aina menettdd sen,
kun ei suostu maksaa vuokraa.” (F8)

Asunnottomana on jo totuttu siihen, ettd rahaa kuluu muihin asioihin kuin asumismenoihin.
Tukiasumisestakin pitdd maksaa omavastuuosuus eivitkéd kaikki asunnottomat sen takia
halua asua tukiasunnossa, vaan yOpyvidt mieluummin asumispdivystyksessd. Jotkut
asunnottomat onnistuvatkin toisinaan saamaan vuokra-asunnon mutta menettdvit sen

varsin nopeasti maksamattomien vuokrien takia.

6.5 Holtiton elaméintyyli

Asumiskyvyttdomyys ilmenee avuttomuutena ja kyvyttdmyytend huolehtia sdénnollisestd,
kuukausittain tai muun sopimuksen mukaan suoritettavasta vuokranmaksamisesta, asunnon
ja ympdriston siisteydestd. My0Os hiiriokédyttdytyminen voi olla kérdjdoikeuden

haitopaitokseen johtava peruste purkaa asumissopimus.
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”No, aika monella meidin asiakkaista on hddto taustalla ja se hddté on tullu
esimerkiks vuokrardstien tai hdiriokdyttdytymisen takia.” (Al)
”Ja vdhdn sitte semmosta vastuuttomuuttakin.” (Al3)

Muista asukkaista piittaamaton kaveripiiri ja héiriokédyttiytyminen ilmentivit
kyvyttomyyttd rajata sitd, ketd asunnossa kulloinkin vierailee ja milld ehdoilla. Toisaalta
saattaa olla, ettd asukas itsekdin ei ole kiinnostunut naapureiden asumisviihtyisyydestid

eiki pidd naapureita hiiritsevidd eliméntapaansa ongelmallisena.

”Osalla saattaa olla tuttavapiiri senkaltainen, joka tulee hdirikoimdidn, etti
vaikka itse ei kdayttdis pdihteitd mutta saattaa sit olla yovieraita, jotka tappelee
ja mekkaloi kaiken yotd. Ettd hdditd tulee toisensa perddn semmosen takia.”
(A4)

”Yleensd jonkinlainen pdihteidenkdyton ongelma. Mutta usein sitte yhdessd
vield eldmdntavan aiheuttamat ongelmat, ettd voihan se olla, ettd vuokrat on
hoidettu ajallaan mutta muuten sen eldmdntapa on ollu niin holtintonta, ettd
Jjohtanu varoitusten kautta héddon antamiseen.” (D1)

Vuokranmaksuvaikeuksien ja jérjestyshdirididen taustalta l0ytyykin usein vaikeita

eldminhallintaan liittyvid ongelmia (Hietikko 2004, 17).

VEttd, jos alkon tai muitten aineitten kdyttoo siind onm, ettd porukat tulee,
melutaan ja rdlldtddn ja muut vuokralaiset hdiriintyy, rikotaan paikkoja ja
muuta. Ei toki aina, voi tietenkin sitten olla muitakin, ettd pdihteilld ei ole
mitddn osuutta, ettd on mielenterveydessd probleemaa, ettd on tullu
kyvyttomdks hoitaa asioitaan, vuokranmaksuja tai muita. Ettd ndinhdn ne nyt
useimmiten on.” (D1)

”Se on tietenkin raskauttavaa, ettd asumisessa on ollu hdiriokdyttdytymistd.
Joskus se tietenkin on voinu olla ulkopuolisesta kiinni, ettd on voinu olla sitten
eldmantavan myotd kaikenndkoistd ulkopuolista tulla ja pistiny alaovee
sdpdleiks ja riehunu rapussa ja muuta.” (D3)

”Nytkin meilld on monta sellasta kaveria, ettd ne majottaa koko ajan toisia ja
sitten siind on hyvin dkkid sellasta, ettd puolen vuoden sisddn ne itekin lentdid
asunnosta ulos ja taas on yks asunnoton lisdd.” (F17)

Asunnottomat pyorivit pitkin kaupunkia ja asunnon omaavien kavereiden luona milloin
missikin. Monta asunnotonta samassa asunnossa aiheuttaa melkoista metelid ja hiiriotd
talon muille asukkaille. Useimmiten asunnon saanut asunnoton menettdékin jonkin ajan

kuluttua saamansa asunnon majoitettuaan hiiriotd aiheuttaneita kavereita. Asunnottomien
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itsendisen asuttamisen onnistumisessa tirkedd onkin tukea asunnottomia kaikin

mahdollisin sosiaalisin ja taloudellisin keinoin (Busch-Geertsema 2005, 221).

”Mutta sitten on tdmmdstd piiloasunnottomuutta, ettd asutaan toisten nurkissa.
Sitdhdn on tietysti paljon. Asuntohakemuksia on pistetty vetdd, mut on
huomattu, ettd ei ne mihinkdd johda ja sit voidaan jonkun, vaikka torkeenkin
tyypin takia roikkua, ettd silld nyt on joku kdmppd, jossa voi olla. Vaikka se ei
oo mitddn seurustelusuhteen tapaista mutta, ettd sitte niin ku, ett ollaan ja
maksetaan epavirallisesti joku raha sitten, ettd saadaan olla jonkun nurkissa.
Mutta tietenkin mieluummin otettais oma asunto. Mut se voi olla sitte jo niin
toivoton se tilanne, ettd ei jakseta endd yrittddkdcdn. Ettd, jos sielld on kauheen
monta vuotta semmosta taustalla, ei sitte endd aseta tavotteeks sitd, ettd vois
saada. Mikd on tietenkin surullista, ettd nainen on sitte niin monella tapaa

Iyéty.” (D8)

Varsinkin asunnottomille naisille on tyypillistd epédtavanomaisissa asumissuhteissa
asusteleminen. Asuntohakemuksia on saatettu laittaa vireille mutta kaupunkien vuokra-
asuntojonot ovat pitkid eikd asunnoton, luottotietonsa menettényt ja useita hédidtojd saanut
nainen ehki ole ensimmadiselld sijalla asuntotarjouslistalla. Muun muassa asunnon puutteen
vuoksi asunnottomat naiset roikkuvat kaikenlaisten hulttiomiesten seurassa saadakseen
katon péddnsd piille. Useimmiten yOsijan saamisesta pitdd kuitenkin maksaa ja maksuksi
kelpaa rahan sijaan my0s sdnkyseura. Suurin osa asunnottomista naisista onkin

seksuaalisesti hyvéksikidytettyja. (Lancet 2005, 1903.)

”Siind on sitten se, ettd kaverit maksaa silld viinalla tai kuka milldkin. Ettdi
tietysti naisilla on se perinteinen tapa. Nuoret naiset saa aina asunnon. Ne on
kylld kaikki nditd seksuaalisesti hyvdksikdytettyja.” (F17)

6.6 Halu pirjata itse

Asunnottomuutta voidaan tarkastella my6s vuokra-asuntotarjontaan liittyvind ongelmana,
jolloin ongelman odotetaan poistuvan riittivdn vuokra-asuntotuotannon keinoin.
Asuntotoimen ja sosiaalitoimen yhteisty6lld asunnottomuuden onkin odotettu vihenevin
mutta pelkkd asuntojen tarjonnan lisdédminen ei kuitenkaan riitd ratkaisemaan

asunnottomien asumiskyvyttomyysongelmaa. (Hassi-Nuorluoto 1999, 13.)

”Asunnottomilla on niin monia ongelmia, ettd tavallaan se, ettd niitd asuntoja
on, ettd se ei vield vilttdmdttd ratkaise kuitenkaan sitd asunnottomuutta, jos
sitd kykyd siind asumisessa ei oo. Ettd aina varmaan tulee olemaan sellasia
ihmisid, ketd ei voida auttaa, ketd ei halua sitd apua.” (A3)
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Toisinaan asunnon saaneet entiset asunnottomat eivit halua minkéénlaista tukea ja apua
eikid ilman lupaa voi kenenkiin kotiin mennékiin. Toisaalta on my0ds ihmisid, jotka ensin
suhtautuvat hyvinkin Kkielteisesti tarjottuihin palveluihin mutta jonkin aikaa asiaa

pohdittuaan muuttavat mielensi ja ottavat apua vastaan.

“Ja kylld se voi olla, ettd semmonenkin, joka on kielteinen suhtautumaan
sithen tukeen, niin voihan se mydétdamielistyd siind, jos semmosta on. Mutta kun
niitd on kuitenkin meiddn asiakaskunnassa, ketkd ei haluu ottaa vastaan tukee
ja kenenkddn huusholliin ei vakisin voi mennd eikd siit oo mitddn hyotyy. Ettd
varmasti osaa auttaa mutta uskosin, ettd kuitenkin on vield sellasii ihmisii,
Jjotka ei vaan haluu ottaa sitd tukee vastaan.” (A4)

... he on aika omaehtoisia... Mutta on sekin semmonen, ettd ei haluu ketddn
seuraamaan, ettd haluu tdysin itsendisesti asua. Mutta ehkd vois suostuu, ettd
autetaan, mutta sekin on osalla, mutta ei kaikilla.” (B6)

Asunnon saaneen asunnottoman itsendisen selviytymisajatuksen taustalla on halu tulla
itsendisesti toimeen ja sitd pitdd kunnioittaa. Taustalla saattaa kuitenkin olla myds pelko
siitd, ettd héntd tukien ja apujen vastaanottajana pidettdisiin niin sanotusti kakkosluokan
kansalaisena. Busch-Geertsema (2009, 220) muistuttaakin siiti, ettd erilaista tukea ja apua

tarvitsevia asutettuja asunnottomia tulee kohdella samanarvoisesti muiden ihmisten kanssa.
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7. ASUNNOTTOMIEN ASUTTAMISEN
YKSILOLAHTOISET ESTEET

7.1 Vuokravelat, haidot ja hiiritsevi kayttiytyminen

Vuokraristit, muita asukkaita héiritsevd kdyttdytyminen ja lopulta hddtd voivat johtaa
asunnon menettimiseen. Useilla asunnottomilla onkin takanaan useita h&itojd ja
luottotiedot on menetetty. Maksamattomien vuokrien tai hédiriokdyttdytymisen vuoksi

uuden vuokrasopimuksen solmiminen on hankalaa, 12hes mahdotonta.

”"Monella meiddn asiakkaista on ollu jo useita asuntoja, et eivit he niin kun
ensimmdisen asunnon menetettyddn vield monikaan meille tuu asiakkaaks,
vaan on ollu jo useita asuntoja ja asunnon menetyksid.” (Al)

"No kuule, jos on viisi hddtdd taustalla niin eihin kukaan ota sitd endd
asumaan. Se on ihan selvi juttu, koska luottotiedot tarkistetaan ja sitten
tosiaan tdd, ettd on héicito taustalla. Se on aika huono mainos. Ettd melkein ndéidi
naiset, jotka tdssdkin on, on monta hédtod.” (F18)

Vuokran jddtyd maksamatta vuokranantaja ja vuokralainen voivat vield neuvotella réstiin

jadneen vuokran suorittamisesta ja vuokrasuhteen jatkumisesta.

”Julkiset asuntoyhtiot tddlld eivit edellytd, ettd rdstit maksetaan pois, vaan
sitd ymmdrretddn, ettd jos on jonkinndkoistd maksuhalukkuutta. Tehdddn
suunnitelmat ja maksetaan pikkusen pois sitd vuokraa.” (D3)

Toisin onkin héiritsevidi eliméd viettineen asukkaan kohdalla. Naapureita ja ympéristodin
hidiritsevdt  asukkaat ovatkin useimmiten p#dihde- ja  mielenterveyshéiiridisid

moniongelmaisia.

”Se on tietysti se pdihteidenkdytté sindnsd, jos se on hyvin kaoottista ja sitd
kautta aiheutuu hdiriod. Jos ajattelee amfetamiinia, niin sielld yolld saatetaan
aiheuttaa ongelmia ja siis sellasta ddntd, metelid. Se vaan tekee sen toiminnan
tarpeen se pirin kdytto. Yleisin syy on varmaan se, ettd tulee kavereita ja sitd
kautta metelid ja oikeesti jotain vahinkoo tehdddn sille asunnolle.” (BI)

”Psyykkiset ongelmat saattaa sielld olla takana. Justiin niistd aiheutuvia
hdiriotekijoitda. Tai hdiriokdyttdytymistd.” (Al)
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Kaikin puolin haitallisen eldmintavan vuoksi asuntonsa menettineet moniongelmaiset
ovatkin selvisti heikommassa eldmintilanteessa kuin pelkéstddn
vuokranmaksuvaikeuksien vuoksi asunnostaan hiéddetyt. (Salovaara-Karstu & Muttilainen

2004, 93-98.)

"Mikd tahansa mielenterveysdiagnoosi, myos masennus voi johtaa sellaseen
asioiden hoitamattomuuteen myoskin.” (E4)

7.2 Tarjottavaan tukeen ja apuun suhtautuminen

Asunnottomien asuttamisen ja asunnottomuuskierteen katkaisemiseen vaikuttaa myos
asunnottoman suhtautuminen tarjottavaan apuun ja tukeen. MyoOnteisesti asumisen
tukipalveluihin asennoituvan asuttaminen onnistuu ja asunnottomuuskierre péittyy. Sen
sijaan hoitosuhteen ulkopuolella olevat mielenterveysongelmaiset todennékdoisesti
menettivit melko nopeasti saamansa asunnon ilman riittdvid tukipalveluja (Busch-

Geertsema 2005, 218.)

VEttd tietysti aina on helpompaa, jos asiakas on mydtimielinen ja ottaa sen
kaiken tuen ja avun vastaan, mitd sinne omaan kotiin tarjotaan, niin sittenhdn
se asunnottomuuskierre loppuu. Mutta, jos ei nditd apuja haluta, niin aina
varmaan puolen vuoden asumisen jdilkeen ollaan uudestaan asunnottomia.”
(A4)

Pitkdaikaisasunnottomuuden vihentdmisohjelman asunto ensin —periaatteen mukaan
asuntoa ei tarvitse ansaita, vaan asunto on jokaisen perusoikeus. Niin ajatellen
asunnottomia vaivaavien ongelmien ratkaisemisen ensimmdiinen edellytys on pysyvi
asunto, jonka 1oytymisen jidlkeen voidaan ryhtyéd selvittimédin ihmisen eldiméssd olevia
muita ongelmia, vaikka sekiin ei ole pakollista (Suonio & Kuikka 2012, 227). Asumis- ja
muiden asioiden onnistumiseksi tarvitaankin asumissosiaalista tyotéd ja yhteistyotd muiden
asumista tukevien tahojen kanssa. (Saukkonen 2012, 22-25; Suonio & Kuikka 2012, 241-
243.)

"Mutta tosiaan se on sellanen, kuten sanoin, ettdi siind asunto ensin —
ohjelmassakin. Mutta siis ihan oikeasti ajattelen sillailla, ettd jos tosiaan
vhtikkid saatais 50 asuntoo ja noi kaikki asutettais, niin se alussa tarttis tukee
than hirveesti ne ihmiset. Mutta vois ollakin, ettd puolen vuoden pddisti suurin
osa niistd pdrjdis ithan hyvin mutta alussa kylld tdaytyy olla. Ilman tukee
pitkdaikaisasunnoton  menettdd 90 prosentin - varmuudella  asunnon
ensimmdisen puolen vuoden aikana.” (F21)
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Lihes kaikki asunnottomat tarvitsevatkin jonkinlaista apua asumisen onnistumiseksi.
Esimerkiksi toimeentulotuella voidaan turvata sdinndllinen ja kuukausittain tapahtuva
vuokranmaksaminen. Lisdksi muunlaisin sosiaalitydn keinoin voidaan tukea asukkaan
asumista auttamalla héntd viranomaisasioinneissa, kannustamalla ja vahvistamalla

itsetuntoa sekid tukemalla sosiaalisten suhteiden luomista. (Busch-Geertsema 2005, 219.)

”Mut oikeestihan ndd kaikki asunnottomat tarvii pddosin apua. He tarvii apua
taloudellisten asioitten jdrjestimiseen, ihan arjen hallinnan haltuun saamiseksi
Jja voi olla, ettd aluks tarvitaan vaikka mitd muutakin.” (C5)

Pitkddn ilman asuntoa eldvien ihmisten eldmintapa poikkeaa melkoisesti niin sanottua
normaaliarkea eldvien ihmisten eclaméastd (Suonio & Kuikka 2012, 233-236).
Asunnottoman ei tarvitse huolehtia sddnnollisestd vuokran- ja muiden laskujen
maksamisesta eikd piivittdisestd ruoanvalmistamisestakaan. Asunnottomana eldminen
vaatiikin aikamoisia selviytymistaitoja, eivitkd kaikki asunnottomat tulisi toimeen ilman
ensisuojia ja asumispalveluyksikoitd. Mutta toisaalta kaikkien asunnottomien toiveena ei
vilttdimattd olekaan pysyvdn asunnon lOytdminen ja siind asuminen, vaan jotkut
asunnottomista ovat asunnottomuuden pitkityttyd tyytyneet asunnottomuutensa ja

elamintyylinsa.

"Ettii  osa asiakkaista sanookin, ettdi he on niin ku valinnu tin
asunnottomuuden itse. Se on tavallaan niin ku eldmdntapa. Siihen
eldmantyyliin ollaan niin totuttu ja totta kai se vaatii myds niin kuin sanoin
tossa aikaisemmin, asioiden hoitamattomuutta ja kykenemdttomyyttd hoitaa
asioita. Mutta toisaalta on siind se myds se puoli, ettd kylldhdn se vaatii
hirveesti kykyjd ja taitoja pdrjditd tuolla ulkona mydskin, ettd sithenhdn ei moni
pysty. Ettd kyllihdn se vaatii semmosta suunnitelmallisuutta ja strategiaa,
miten pdrjdtd tuolla.” (E2)

Mutta eliméd kadulla on sekavaa ja moni asunnoton jaksaakin piivdstd toiseen vain
pdihteidenkdyton avulla (Granfelt 1998, 106). Jatkuvasti huumeissa tai humalassa ollessa
tulevaisuutta ei pohdita eikd asunnon hakeminen ole mielessd. Térkeintd on vain tulla

toimeen.
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8. ASUNNOTTOMIEN ASUTTAMISEN RAKENTEELLISET
ESTEET

8.1 Kohtuuhintaisten asuntojen puute ja koyhyys

Omistusasuntomarkkinoiden hintataso nostaa asumisen hintaa myds vuokra-
asuntomarkkinoilla ja taloudellisten niZkokulmien ohjatessa asuntopolitiikkaa heikommassa
taloudellisessa asemassa olevien, kuten asunnottomien, huomioiminen jdi toissijaiseksi.
(Juurinen & Virtanen-Olejniczak 2008, 143.) Asunnottomuuden taustalla olevia
rakenteellisia tekijoitd ovatkin koyhyys ja pula erityisesti kohtuuhintaisista, pienistéd

asunnoista (Suonio & Kuikka 2012, 223).

” Pienid asuntoja on vdhdn.” (A3)

”Pitdis kuitenkin olla enemmdn halpoja asuntoja. Se on se ongelma siind, kun
on asuntoja mutta vuokrat on korkeita. Ei kaikissa vuokra-asunnoissa tarvii
olla saunaa eikd kaikkien tarvii olla 40 nelioé. Riittdis se 25-30 nelioo, kun ne
olis kohtuuhintaisia. Vessat, suihkut, keittotila. Se riittdd. Mutta kun uudet
asunnot varustetaan siten, ettd on saunat ja muut. Se nostaa hintoja. Ja sitten
nimenomaan, jos ajatellaan kaikkein kdyhintd ja syrjiytyneintd viikee, niin se
riittiis tosiaan se vaatimattomampikin asunto. Sielld vois olla yhteinen sauna,
vhteinen harrastustila ja jotain timmdostd. Rakennetaan liian hienoja ja niissd
on vuokrat korkeita.” (F20)

Poliittista tahtoa asunnottomuuden hoitamiseksi ei kuitenkaan puutu. Esimerkiksi vuosille
2012-2015 laaditun asuntopoliittisen toimenpideohjelman mukaan asuntopolitiikan
tehtidvind on edistdd kohtuuhintaista asumista ja tavoitteena on lisétd erityisesti pieni- ja
keskituloisille suunnattua vuokra-asuntotuotantoa sekd tehostaa sosiaalisen vuokra-
asuntokannan kiyttéd asunnottomuuden vidhentdmiseksi. (VN.) Mutta pelkédn asunnon tai

asuntolapaikan jérjestdminen ei kuitenkaan ratkaise asunnottomien ongelmia:

”Niilld asunnottomilla on niin monia ongelmia, ettd tavallaan se, ettd niitd
asuntoja on, ei vield vdlttamdittd ratkaise sitd asunnottomuutta, jos sitd kykyd
siind asumisessa ei 0o. (A3)

”Joo. Kylli oon sitid mieltd, ettd ei pelkdstddn se, ettd ihminen saa asunnon.”
(A4)
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8.2 Ymmirtaméttomyys ja pelko yhteiskunnan menojen kasvamisesta

Ihmisten tietoisuus pédihdeongelmista on lisddntynyt mutta siitd huolimatta ymmirrys
esimerkiksi huumeidenkiyttdjid kohtaan ei ole lisddntynyt. Huumeiden avulla ei
kuitenkaan voi saavuttaa aitoa hyvénolontunnetta, vaikka niiden avulla voikin yrittda
padstd sisdisestd pahasta olosta eroon. Huumeita kidyttdmiton ihminen ei vélttimaéttad
ymmirrdakdin aineriippuvaisen ihmisen mieltd eikd sitd, ettd kaikki kéyttdjat eivit

yksinkertaisesti pysty lopettamaan huumeidenkayttoa.

"Tavallaan ei ehkd ymmdrretd kuitenkaan sitd pdihdeproblematiikkaa tai
huumeidenkdyton tdmmdostd hankaluutta olla ilman sitd ainetta. Sitten on se
asenne, ettd ota ittees niskasta kiinni. Meet kuntoutukseen ja sen tyyppistd.
Mutta se ymmdrtdmdttomyys sitd kohtaan, ettd ndd ei pysty lopettaa tditd, ettd
ndd huumeet pitdd ne just ja just kasassa eikd ne pysty luopumaan niistd. Ettd
ei oo mitddn vaihtoehtoo tai, ettd ei ne nyt huvikseen eld semmosessa jamassa
Jja koko ajan turruta jotain osa-aluetta itsessddn.” (B6)

Piihteidenkéyttdjien eldmintyyli saattaakin herdttdd muissa ihmisissd pelkoa ja
suuttumusta. Kiyttdjien toivotaan ryhdistdytyvdn ja eldvdn niin kuin “kunnollisten
ihmisten”. Lisdksi kuntoutuksen kautta heidén odotetaan palaavan normaalieldmén pariin.
Jos asiakas keskeyttdd kuntoutuksen ja siten mahdollisuutensa esimerkiksi tuettuun

asumiseen, saattavat jotkut ajatella yhteiskunnan rahojen jilleen valuneen hukkaan:

”Se on varmaan tdd asenneympdristo, ilmapiiri. Joskus oon kuullu jonkun
sanovan, ettd pitddko meiddn jdrjestdd asuntoja sellaisille, jotka on itse
pilanneet eldmdnsd. Ettd onko yhteiskunta vastuussa siitd, ettd jdrjestid kodin
pddn pddlle ynnd muuta, laittaa raha-asiat kuntoon ja niin edelleen. Ettd
tavallaan odotetaan, ettd se tyd niin kuin valuu hukkaan. Ettd kohta ollaan taas
samassa pisteessd, asunto ja rahat menny. Ajatellaan, ettd ei ehkd kannata
satsata. Myds sellaisen vdlinpitimdttomyyden, etti aika kova on nykyinen
vhteiskunta.” (C4)

Vaikka piihdeongelmaisten asunnottomien osuus on varsin suuri ja huumeidenkéyttijien
asunnottomuuskin yleisti, ei tutkimuksin kuitenkaan ole kyetty osoittamaan selvii yhteyttd
asunnottomuuden ja lisddntyneiden toimeentulotuki- ja terveysmenojen vililld. Tosin viit-
teitd niiden lisddntymisestd on olemassa. (Lehtonen & Salonen 2008, 31, 120; Nuorvala
ym. 2008, 661.) Esimerkiksi pdihdeongelmaiset asunnottomat kiyttivit lddkdripalveluja

enemmin kuin piihteettoméit asunnottomat (Erkkild & Stenius-Ayoade 2009, 105).
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8.3 Ei oikeutta asuntoon ja suvaitsemattomuus

Suomen kansalaisilla ei ole lainsdddannon turvaamaa oikeutta asuntoon, niin tasa-arvoinen
ajatus kuin se onkin. Asunnottomia asutetaan myOs kuntien sosiaalivirastojen kautta ja
talloin puhutaankin siitd, ettd ”asunnoton saa asunnon”. (Hassi-Nuorluoto 2000, 161-163.)
Tillainen puhetapa on kuitenkin harhaanjohtavaa, koska nykylainsdddénnolld ei turvata
asunnottomien oikeutta saada asuntoa, vaikka asunnottomilla onkin sosiaalihuoltolain
(1984) médarddma oikeus viranomaisten apuun ja toimenpiteisiin asuntoasioiden
jarjestamiseksi. Asunto ensin -periaatteen mukaan asunnottomilla tulisikin olla oikeus

nimenomaan asuntoon, ei pelkéstiin oikeutta asumiseen (ASUNTO ENSIN):

”Sitten on se asunto ensin, ettd sitten katotaan, miten se asuminen onnistuu ja
tarvittavat tuet siihen. Se oli hyvd periaate, oikeutena ndhdddn kuitenkin
ihmiselle.” (B10)

Asunto ensin -periaatteen mukainen toimintatapa koetaankin hyvidnd keinona
asunnottomien ongelmien ratkaisemiseksi. Sen mukaan tirkedd on asunnottoman
asuttaminen ja vasta asunnon loytymisen ja asuttamisen jilkeen ryhdytdin asukkaan niin
halutessa ratkomaan muita eliménhallinnan ongelmia. Asunnottomien asuttamisen esteeksi
nidhdidnkin yleisesti vallalla olevat késitykset siitd, ettd asunnottomat ovat haluttomia

muuttamaan eldméntapaansa eivitké siten edes ansaitse asuntoa.

”Ja sitten kun ajattelee, ettd ihmisen pitdisi ansaita asunto muuttamalla jotain
niin kuin semmosta, minkd kokee ylivoimaiseksi. Mutta se asenne on kuitenkin
vield vahvasti monilla, ettd se on haluttomuutta.” (B10)

Lainsddddannon puuttumisen liséksi asunnottomien asuttamisen esteend on myos sopivan
asuinpaikan 16ytyminen. Asunnottomat eivit ole kaikkein halutuimpia naapureita eiké heité
useinkaan haluta naapurustoon pyOriméddn. Sinédnsd tdllainen vierauden pelko on
ymmirrettavid, koska asunnottomuuden pitkittyessd eldmintapa alkaa nidkyd myos
ulkon@dssd ja kédytostavoissa. (Juurinen & Virtanen-Olejniczak 2008, 149.) Télldin myos

naapuruston vastustus kasvaa ja asunnottomille sopivan asuintilan 16ytyminen pitkittyy.

VEttd se on sellasta se porukkakin, ketkd koetaan haasteelliseksi asuttaa, etti
tillanen nimby-ilmio niin kuin ylipddtddn, ettd loytdis semmosen sijainnin, ettd
voitais asuttaa.” (B6)
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8.4 Sosiaalityon keinot asunnottomien asuttamiseksi

Sosiaalityontekijoiden odotetaan olevan kiinnostuneita vaikeassa eldmintilanteessa olevien
ihmisten auttamisesta. Kokonaisvaltaisen sosiaalityon keinoin olisikin voitava puuttua
asumisessa havaittaviin ongelmiin, jotta ihminen ei menettdisi asuntoaan ja paatyisi sitd

kautta asunnottomaksi.

”... kun asumisen ongelma havaitaan, niin kyllihdn sielld sosiaalityon puolella
pitdis olla sitten asiantuntemusta, tarmokkuutta ja toimeliaisuutta ryhtyd
miettimddn niin kun siind kohtaa viimeistddn, ettd kuinka nyt jatkossa, ettei
oltais taas tdssd samassa tilanteessa.” (D2)

Sosiaalityontekijidn omat kisitykset asunnottomuuteen johtaneista ja sitd ylldpitdvistd syistd
vaikuttavat myos siihen, miten asunnottoman asiakkaan asioita hoidetaan. Merkityksellistd
onkin, ajatteleeko sosiaalityontekijd asunnottomuuden aiheutuneen ihmisesté itsestién vai
yhteiskunnallisista  tekijoistd  (Juhila 2008, 62). Asunnottomuuden pitkittyessa
haastateltavat ovat huolissaan myos asunnottomalle tarjottavien palveluiden saatavuuden ja

tason alenemisesta.

”...mutta se on sitten, mitd pitempi asunnottomuus ja mitd alempana oot, mitd
pitempddn asunnottomana oot ollu, se onkin jo raskauttava todiste sua
vastaan. Sitd mun on vaikee ymmdirtdd.” (DS5)

”Ja sitten kun soitetaan ja selvitetddin, niin se on kylld tylyd, jos sielld on joku
semmonen virkamies vastassa, joka tyontekijdllekin on jo semmonen, ettd ei
nditd tarvii asuttaa.” (B3-4)

Pitkdaikaisasunnottomien onkin hyvin vaikea 10ytdd asuntoa tavallisilta vuokra-

asuntomarkkinoilta:

VElikkd tavallaan ndiden tddlld asuvien ihmisten asuttaminen normaaliin
vuokra-asumiseen on mahdotonta. Hyvin harva pddsee asumaan. Sosiaalisen
isdnnoin kautta saa suurin osa asunnon.” (A8)

Asumisneuvonnan ja asumissosiaalitydon keinoin yritetddnkin 10ytdd ratkaisuja
asunnottomuuden ehkiisemiseksi ja asunnottomien asuttamiseksi (Lehtonen & Salonen
2008, 44; Suonio & Kuikka 2012, 242). Asumisneuvonta voisikin olla luonteva osa

aikuisten parissa tehtdvdd sosiaalityotd, koska sosiaaliasemilla tydskenteleviit
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sosiaalityontekijét toimivat myds taloudellisten asioiden parissa ja siten he saavat tietoonsa
my0s asiakkaiden asumisessa ilmenevid ongelmia. (Karjalainen 2010, 152-153.) Siten
sosiaalityontekijoilld olisikin hyvd mahdollisuus puuttua asumisongelmiin ennen kuin

asiakas on vaarassa menettdd asuntonsa.
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9. ASUNNOTTOMILLE SOPIVIA ASUMISMUOTOJA

9.1 Tukiasuminen

Asunnottomien parissa tyOskentelevien sosiaali- ja terveydenhuollon ammattilaisten
mielestd pdihdeongelmaisille asunnottomille sopiva asumismuoto olisi tuettu asuminen,
jossa alkoholin ja huumeiden kidyttd ei olisi sallittua. Siten tukiasunnossa asuessaan
asunnottomalla olisi rauhassa aikaa opetella itsendisessd asumisessa tarvittavia taitoja

ennen niin sanottuun normaaliasumiseen siirtymisté.

”Jos on pdihdeongelma, niin tietysti katkaisuhoito, kuntoutus ja siirtyminen
Jjohonkin pdihteettomddn paikkaan, jossa voi asua tuetusti ja kattella sitd
asuntoa ja harjoitella itsendistd eldmdd.” (A2)

Lisdksi monenlaisia psyykkisid ja somaattisia sairauksia sairastavien asunnottomien
fyysinen ja sosiaalinen toimintakyky on usein alentunut siini méiérin, ettd he eivit endd
kykene itsendiseen asumiseen. TéllGin tarvitaan toimintakyvystd riippuen laitoshoitoa tai

eritasoista tuettu asumista.

" Ettd riippuen siitd toimintakyvystd. Usein he ovat jo tdssd vaiheessa, kun ovat
meilld tddlld sairaalassa, semmosessa kunnossa, ettd toimintakyvyssd on paljon
puutteita, ettd tarvitaan apua. Joko ihan kotihoidon palveluita tai tdmmadsid
ihan niin kuin tuetun asumisen tai tehostetun tuen paikkoja. Paikkoja vain on
liian vahdin.” (C1)

Tyontekijit toivovat myods mahdollisuutta tehdd vanhusten kotihoidon tiimien tapaan
kotikédyntejd. Sddnnollisilld kotikdynneilld kontrolloitaisiin sité, ettd asukas on maksanut
vuokransa ja muut laskut sekd huolehtinut péivittdisestd ravinnon saannistaan,
ladkityksestddn ja muutenkin pitinyt asunnosta hyvéd huolta. Téllaisen perddn katsomisen
ja vilittamisen kulttuurin tarkoituksena olisi antaa asukkaalle tunne siitd, ettd hénestd
vilitetddn ja, ettd aina on joku, jonka puoleen voi tarvittaessa kddntyd (Kosonen 2008,

115-117).

“Tarvittais sellanen tiimi, samalla lailla kuin on vanhuksille kotihoidon tiimi.
Vilitystilit, ettd tulee vuokrat ja laskut maksettua. Ettd kylldhdn tidmmonen
kotikdynti ja tuettu asunto pitkdssd juoksussa. Kotikdynnilld kartotettais
asiakkaan tilanne. Etti on tullut laskut maksettua ja ettd se asunto ei 0o menny
ihan hirveeseen kuntoon. Etti siivoaa ja kans syo jotain ja lddkitys on tdrkee.
Semmonen yleistilanne, etti ei oo than tdysin omin pdin.” (E7)

59



Asunnon 16ytymisen lisdksi erilaisiin asumis- ja palvelutarpeisiin vastaaminen onkin

tarkeda:

”Jos siind alussa annetaan riittéivd tuki, ni toki semmonen onnistuu.” (A4)

Myo6s Busch-Geertsemanin (2005, 221) mukaan erityisesti pitkdaikaisasunnottomien
asuttamisen onnistumiseksi on tidrkedd huolehtia riittdvien tarpeiden ja tukien
jarjestamisestd myoOs koko asuttamisprosessin aikana, ei ainoastaan prosessin alkaessa.
Liséksi erityisesti asunnottomille huumeidenkéyttijille suunnattuja asumispalveluja on
hyvin vihén ja siten huumeidenkiyttdjien asunnottomuus on yleistd (Nuorvala ym. 2008,

661).

”Ne asumismuodot, mitd on kehitetty, niin ne on tehty syrjdytyneelle porukalle
mutta pddasiassa niille, jotka lopettaa pdihteidenkdyton tai sitten niille, jotka
kayttid alkoholia. Eli  piikkihuumeidenkdyttdjille suunnattu asuttaminen
koetaan niin haasteelliseksi. Ei sellasia asumismuotoja ole hirveesti kehitetty.”
(B5)

9.2 Asunto hyviltd asuinalueelta

Osa huumeidenkiyttdjisti kykenisi itsendiseen asumiseen saatuaan katukaupan tai
korvaushoidon kautta piivittdisen huumeannoksensa. Asunnon I6ytyminen osaltaan toisi
ryhtid huumeidenkiyttdjin arkeen ja saattaisi motivoida my6s huumeidenkdyton
lopettamiseen. Télloin olisikin tdrkedd, ettd asunto sijaitsisi alueella, jossa ei asustelisi
muita piihdeongelmaisia. Asunnon sijaitsemisen niin sanotulla paremmalla alueella
uskotaankin edistdvin asunnon ldytidneen, piihdeongelmaisen toipumista ja paluuta
normaaliyhteiskunnan eldméntapojen mukaan eldviksi kansalaiseksi. Asunnottoman
piihdeongelmaisen asuttamisen onnistuminen sosioekonomiselta tasoltaan tiysin erilaiseen
asuinympiristoon vaatii myos alueen asukkaiden hyviksynnin. (Busch-Geertsema 2005,

206; Sihvola 2008, 30).

... ja sitten se myoskin, ettd sais asunnon sellaiselta alueelta, mikd tukis, jos
menee vdihdn paremmin, vaikka kdyttddkin, ettd se tavallaan tukis sitd hyvin
menemistd. Ettd silloin kun se asunto on oikeesti jossain osaketalossa, siis
sillailla, ettd ei ole sitd ovelle kolkuttelijaa. Ettd ndhtdis, ettd tilanteet myos
ihmisilld muuttuu, ettei tule sellaista, ettd ei ikind tdlle asuntoa.” (B10)
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9.3 Paiihteiden kiayton sallivia asumisratkaisuja

Suurimmalla osalla asunnottomista on jonkinlainen pdihdeongelma. Jotkut heistd kayttivit
alkoholia, toiset huumeita ja joillakin on alkoholin ja ldikeaineiden sekakédyttod. Huumeet
ja sekakéyttd onkin yleisintd alle 30-vuotiailla, kun taas yli 50-vuotiailla on pddasiassa
alkoholin ongelmakiyttod. (Erkkila & Stenius-Ayoade 2009, 91-92.) Erityisesti

idkkddmmille asunnottomille toivotaankin juomisen sallivia asumisratkaisuja:

”"Me kaivattais semmosta paikkaa ndille meiddn idkkddmmille ihmisille, ettd
omassa asunnossa sais juoda.” (F3)

Kohtuuttomaksi koetaankin asunnottomilta vaadittavaa raitistumista. Jokaisella ihmiselld
tulisi niin halutessaan olla oikeus nauttia muutama olut tai drinkki ilman ainaista

varoituksen ja asunnon menettimisen pelkoa.

“"Mutta ehkd semmonen vilimuoto, ettd sielld ei sais jouda ja ryyppykavereita
ei sais viedd mutta jos erehtyy kaupungilla muutaman paukun ottaa tai
muutaman kaljan, niin sais mennd omaan asuntoonsa ilman, ettd saa
varotuksen.” (F5)

Téysraittiuden vaatimuksen arvellaankin muodostavan suurimman esteen asunnottomien
asuttamisen onnistumisessa. Toisaalta tunnustetaan se tosiasia, ettd piihderiippuvuus ei ole
kenellekdin hyviksi mutta toisaalta halutaan painottaa myos sitd, ettd suurimmalla osalla
asunnottomista on pidihdeongelma ja siitd huolimatta heilldi on toive pidistd asumaan

omilleen.

”Semmosta, ettd mentdis asukkaan ehdoilla. Heilld on kuitenkin halua siihen
omaan asuntoon. Ja, jos vaaditaan tdysraittiutta, se on se kaikkein suurin syy.
Toisaalta meiddn tulis tukea sitd, ettd ihmiset ei saa juoda mutta, jos se on
totuus, ettd ne kuitenkin juo.” (F21)

" Pitdis olla viliasuntomuotoja, ettd voi olla pdihtyneend. Kun ei se ole
mahdollista, ettd yritetddn kaikki raitistaa ja kuntouttaa.” (GS5)

Myo6s Erkkildn ja Stenius-Ayoaden (2009, 117-118) mukaan asunnottomille tarvitaan
pdihteiden kdyton sallivia ja pdihteiden kidyton kieltdvid asumispalveluita. Jonkinasteinen
kontrolli olisi kuitenkin paikallaan péihteiden kdyton sallivissakin asumispalveluissa mutta

sen tarkoituksena ei tulisi toimia asunnon menettimisen pelotteena, vaan kontrollin tulisi
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tukea asukkaan eldménhallintaa (mt.). Erityisesti asunnottomien miesten asuttamisessa
onkin hyvd pitid mielessd kontrolloivien ammattikdytintdjen soveltuvuus miehiseen
kokemusmaailmaan. Miehet eividt nimittdin helposti puhu ongelmistaan ja antaudu
tuntemattomien, kirjoista lukemalla kokemustietonsa saaneiden ammattiauttajien
autettavaksi. Pelkona onkin, ettd tyontekijat eivdt ymmérrd heitd heiddn omista
lahtokohdistaan késin, vaan yrittdvét pakottaa asunnottomia muuttumaan heille vieraaseen

elamintyyliin. (Heinonen 2012, 204-205.)
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10. JOHTOPAATOKSET

Tutkielmassani tarkastelen asunnottomien parissa tydskentelevien sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten ndkokulmasta asunnottomien asuttamisongelmia. Asunnottomuus on siis
pientd viestonosaa koskettava yhteiskunnallinen ilmi6 eikéd tyypillistd asunnotonta ole
olemassakaan. Siitd huolimatta erityisesti pitkdaikaisasunnottomuus jittdd jélkensa
ihmiseen ja usein lisddntyneen pdiihteidenkdyton jatkuessa eldmidnlaatu huononee
merkittdvésti. Lisdksi asunnottomuus on leimaavaa ja asunnottomat mielletdéin usein

avuttomiksi, vastuuttomiksi ja asumiskyvyttomiksi ihmisiksi.

Tutkielmastani kuitenkin ilmenee, ettd yleisestd ajattelusta poiketen on my0s asunnottomia,
jotka kykenevidt asumaan itsendisesti ja haluavat pirjitd itse. Toki on my0s
asumiskyvyttomid ja heitd, jotka eivit halua minkéédnlaista apua tai tukea. Mutta he eiviit
vilttiméttd ole avuttomia tai asumiskyvyttomid. Osa heistd on omaehtoisia eli he ottaisivat
apua vastaan, jos tarjottava apu olisi heiddn itse méidritteleméinsd. Toisaalta on my0s
asunnottomia, jotka ensin suhtautuvat kielteisesti kaikkeen tarjottavaan apuun mutta
vihitellen muuttavat mielensé ja jonkin ajan kuluttua ottavatkin mielelldéin apua vastaan.
Osa asunnottomista siis haluaa ja kykenee itsendiseen asumiseen ilman minkéénlaisia
tukia, kun taas toiset tarvitsevat paljon tukea ja vastaanottavat mielelldén kaiken tarjottavan

avun riippumatta siitd, kenen méiérittelemii se on.

Tutkielmastani ilmenee myds, ettd monella asunnottomalla on lastensuojelutausta,
huostaanottoja ja vanhemmilla on ollut pidihdeongelmia. Suurimmalla osalla on hyvinkin
rankkoja kokemuksia lapsuudesta alkaen ja yhteiskunnan normaalitoiminnoista
syrjdytyminen on alkanut jo alakouluikdiseni. Pdihdeongelmaiset vanhemmat eivit kykene
tdysipainoisesti huolehtimaan lapsistaan ja vahvistamaan lapsen terveen itsetunnon
kehittymistd. Asunnottomien eldménhistoriaa tarkasteltaessa voi joidenkin kohdalla puhua
asunnottomuuden  periytymisestd, vaikka lapsuudenperheessd ei  varsinaista

asunnottomuutta olisi ollutkaan.
Tutkielmastani ilmenee selvidsti my0s asunnottomuuden taustalla oleva koyhyys ja

taloudelliset vaikeudet. Tosin joillakin on ollut suoranaista vélinpitimittomyyttéd

saannollistd vuokranmaksua ja asunnosta huolehtimista kohtaan. Mutta joka tapauksessa
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suurin osa asunnottomista on koyhid, sosiaalietuuksien varassa eldvid ihmisid. Lisdksi
aiemmin kertyneet vuokrardstit ja hiiritsevéstd kiyttdytymisestd kertovat merkinnit
asumishistoriassa hankaloittavat uuden vuokrasopimuksen solmimista ja tavallisilta
vuokramarkkinoilta asunnon 10ytyminen on vaikeaa, ldhes mahdotonta. Asunnottomia
moniongelmaisia ei kovin moni halua naapurikseen ja liséksi yleiset asunnottomiin liitetyt
negatiiviset késitykset heikentidvit asuttamismahdollisuuksia. Myds Busch-Geertseman
(2005, 206) toteaa asunnottomien asuttamiseen vaikuttavan ihmisten asenteet eiki se siten

ole itsestdin selvii.

Koyhyyden ja taloudenhallinnan taitojen puutteen lisdksi asunnottomuutta aiheuttaa ja
pitkittii myos asunnottomien heikot sosiaaliset taidot ja erilaiset terveysongelmat.
Viranomaisten luona asioidessaan jotkut asunnottomat niin sanotusti menettivit hyvin
nopeasti hermonsa, jos asiat eivit suju heidin haluamallaan tavalla. Erilaisten
kiytoshiirididen liséksi joillakin asunnottomilla on myds erilaisia ymmértdmisvaikeuksia,
jotka osaltaan hankaloittavat asioiden hoitamista. Lisdksi asunnottomilla on mielenterveys-
ja pdihdeongelmia ja siten asunnottomien asuntoasioitakin saatetaan hoitaa mielenterveys-
ja pidihdeongelmien kautta. Vaikka suurin osa asunnottomista onkin mielenterveys- ja
pidihdeongelmaisia, johtuu joidenkin asunnottomuus pelkistiin koyhyydestd ja

taloudenhallinnan taitojen puutteista.

Siten asunnottomuuden vihentédmiseksi tidrkedd onkin mielenterveys- ja pdihdeongelmiin
keskittymisen lisidksi huolehtia my6s kohtuuhintaisten, tavallisten asuntojen tarjonnasta ja
taloudenhallinnan taitojen opettamisesta. ~Asunnottomia autettaessa tarvitaankin
asunnottomuusilmiotd laajasti tuntevien ihmisten osaamista, erilaisten tukien ja
palveluiden saatavuutta sekéd asunnottomien voimavarojen vahvistamista. Sosiaaliasemien
sosiaalityontekijoilld ja asumisneuvojilla onkin sosiaalisen ja taloudellisen tuen keinoin
mahdollisuus ennaltachkiistd asunnottomuutta keskustelemalla asiakkaan kanssa ja

neuvomalla asiakasta asumiseen ja taloudenhallintaan liittyvissé asioissa.

Mutta kaikki asunnottomat eivit myOskédin halua maksaa asumisestaan, vaan asustelevat
mieluummin taivasalla ja yopyviat milloin missékin tai yOpymiseen tarkoitetuissa
maksuttomissa asunnottomien palvelukeskuksissa. Lisidksi “kadun miesten”, eli
normaaliyhteiskunnasta poikkeavien eldmintapojen omaksuminen vaikuttaa my0s

asunnottomuuden pitkittymiseen. Osa asunnottomista ei pitkittyneen asunnottomuuden
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jéilkeen endd uskokaan mahdollisuuksiinsa 10ytdd omaa vuokra-asuntoa ja saada eldmiénsa
jarjestykseen. Asunnottomien eldméntilanne on vaikea ja erityisesti pdihdeongelmaisen ja
luottotietonsa menettineen naisen asema on hankala. Asunnon puutteen vuoksi naiset
ajautuvat helposti epitavanomaisiin ihmissuhteisiin, jolloin asunnottomuuden pelossa
tyytyvit miehiltd saamaansa huonoon kohteluun. Suurin osa asunnottomista naisista onkin

hyviksikéytettyjd ja he kokevat eritasoista vikivaltaa.

Jokinen ja Juhila (1991, 168-170) totesivat jo kaksikymmentd vuotta sitten erilaisia
asumiskulttuureja sallivien asumismuotojen tarpeen, jotta kaikki ihmiset voisivat asua
lampimissd, kohtuuhintaisissa ja normaaliasumisen tarpeet tyydyttidvissd asunnoissa ilman
jatkuvaa viranomaiskontrollia ja pakkoyhteisasumista eldmidnongelmistaan huolimatta.
Samoin tutkielmani haastateltavat totesivat erilaisten asumisratkaisujen tarpeen. Siten
tarvitaan erilaista tuettua asumista, pdihteiden kdyton sallivia ja kdyttdéd kontrolloivia
asumispalveluja. Lisdksi pédihteiden kdyton kieltidviltd asumispalveluilta toivotaan

joustavuutta juomisen suhteen siten, ettei retkahtamisesta heti menettdisi asuntoaan.

Asuntoja tarvitaan myos itsendiseen asumiseen kykeneville asunnottomille, jotka tulevat
toimeen suhteellisen vihdisin tukitoimin. Mutta pelkéstidn kohtuuhintaisia asuntoja
rakentamalla ei poisteta sosiaalisia ongelmia ja asunnottomuutta, koska asunnottomuus ei
johdu vain asuntojen puutteesta, vaan my0s vaikeista eldménhallinnan ongelmista. Liséksi
Hénninen (2010, 178-179) muistuttaa siitd, ettd erityisesti pitkdaikaisasunnottomilla on
monenlaisia ongelmia, joita asunnottomuus pahentaa eikd tillaisten ihmisten kanssa

toimittaessa voi odottaa yhtikkisid elamdnmuutoksia.

Tutkielmassani olen tarkastellut asunnottomien asuttamisongelmaa ja aineistoa tulkitessani
olen pitdnyt mielessidni Juhilan (2008, 62, 77) eriarvoistumista painottavan diskurssin
merkityksen tirkeyttd kdytdnnon aikuisten parissa tehtdvidssd sosiaaliasemienkin
sosiaalitydssd. Siten késitin myds aineistostani ilmenevit, sosiaali- ja terveysalan
ammattilaisten kuvailemat asunnottomat kaikkein vaikeimmiksi tapauksiksi, jotka tulee
kaikesta asunnottomuuteen liittyvéstd epidmiellyttavyydestikin huolimatta kohdata
ihmisarvon omaavina ihmisind ja heidin asioitaan tdytyy viranomaisen jaksaa hoitaa.
Asunnottomien ongelmat voi tulkita pelkéstdin yksiloldhtoisiksi, asunnottoman
ominaisuuksista ja eldmintavoista ldhteviksi ongelmiksi mutta asuttamisongelman

ratkaisemiseen vaikuttavat kuitenkin my0s yhteiskunnassa kulloinkin vallalla olevat arvot
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ja asenteet sekd taloudelliset ja asuntopoliittiset tekijit. Palveluiden kiyttdjat,
veronmaksajat ja paittdjit eldvit erilaisissa kulttuureissa ja yhteiskunnallisissa asemissa
sekd edustavat eri tahoja. Sosiaalisen konstruktionismin tutkimusperinteen mukaisesti
jokainen taho tarkasteleekin asunnottomien asioita omista ldhtokohdistaan kisin ja ajaa
omien intressiryhmiensid etuja. Siten myds asunnottomien asumisratkaisut tehddén sen
mukaan, keiden kéyttdiméd kieli ja puhe ovat kulloinkin elettiville aikakaudelle

merkityksellisint.
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LIITE: Haastattelun teemat

Minkilaiset syyt johtavat asiakkaidenne asunnottomuuteen?

Olisiko asunnottomuutta voinut jollakin tapaa ehk&isti?

Minkilaiset yksilolliset ja rakenteelliset tekijét pitkittdvit asunnottomuutta asiakkaidenne

kohdalla?

Minkilaisia keinoja kiytitte tydssdnne asiakkaan asuntoasioiden jédrjestimiseen?

Palaavatko jotkut asiakkaanne palveluihin siitd huolimatta, etté olette aikaisemmin saaneet

asunto-asiat asiakkaan kohdalla jérjestyméin?
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