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Tiivistelma

Ohjelman tavoitteena oli jatkaa asunnottomuuden vahentamista vahvistamalla asunnottomuuden
ennaltaehkaisya, seka torjumalla asunnottomuuden uusiutumista. Ohjelmatyohon sitoutui valtion lisaksi
kymmenen asunnottomuustyon kannalta keskeista kaupunkia, jarjest6ja ja saatioita seka kirkko. Ohjelman
johtamisesta vastasi ymparistoministerio. Ohjelman rahoitus koottiin useasta ldhteesta ja kustannusarvio
oli 78 M£. Keskeiset toimenpiteet liittyivat asunnottomuustyéhén kohdennetun kohtuuhintaisen
asuntotuotannon lisddmiseen ja monipuolistamiseen, ennaltaehkdisevien asunnottomuussuunnitelmien
laatimiseen, asumisneuvonnan vahvistamiseen ja talousvaikeuksissa olevien kotitalouksien
asunnottomuuden ehkdisemiseen, sekd asumissosiaalisen tydn osaamisen ja kokemusasiantuntijuuden
vahvistamiseen.

Ohjelmaty6hon osallistui 45 erillisrahoitteista hanketta, joissa kuljettiin asiakkaiden rinnalla ja tuotiin lisaa
potkua asiakastyohon, kehitettiin uusia toimintamalleja, l6ydettiin poikkeuksellisen luovia tulokulmia
asunnottomuustyohon seka erityisesti koordinoivien hankkeiden toimesta lisattiin asumissosiaalisen tyon
osaamista monin tavoin. Sosiaali- ja terveysalan avustuskeskus (STEA) oli hankkeiden merkittavin rahoittaja.

Ennaltaehkaiseva asunnottomuustyd jasentyi ohjelmaan osallistuneissa kaupungeissa. Asunnottomuuden
riskitekijat tunnistetaan tdndaan kaupungeissa aikaisempaa paremmin ja asumisen turva opittiin ottamaan
puheeksi entista varhaisemmin sosiaalitydssa, seka osittain myds muissa palveluissa. Seitsemdassa
kaupungissa tehtiin suunnitelmat asunnottomuuden ehkaisemiseksi. Uusia asuntoja asunnottomuustydhon
osoitettiin yli 2 000 kappaletta ja olemassa olevasta ARA vuokra-asuntokannasta asunnottomuustyohon
Iahes 7 000 asuntoa. Valivuokrausta kehittamalla onnistuttiin asunnottomuustyéhén kohdentamaan 281
yksityistd vuokra-asunto. Vuonna 2019 ohjelmakaupungeissa tydskenteli 92 asumisneuvojaa ja toimi 55
asunnottomuuden kokemusasiantuntijaa. Maaliskuussa 2019 kdynnistettiin Lahden Seudun
Ammattikorkeakoulussa ensimmaisend Suomessa asumissosiaalisen tyon verkko-opinnot.

Kaupungeilta kerattyjen tietojen mukaan asunnottomuus vaheni vuodesta 2016 vuoteen 2018 yhteensa 1
168 henkildlla ja pitkdaikaisasunnottomuus vaheni kymmenetta vuotta perakkain. Suomi onkin ainoa EU -
maa, jossa asunnottomuus yha laskee. Vuoden 2018 lopussa asunnottomana oli Suomessa yhteensa 5 482
henkil6a, heista suurin osa padkaupunkiseudulla. Asukaslukuun suhteutettuna vuonna 2018 vahiten
asunnottomia ohjelmakaupungeista oli Lahdessa 0,01 % asukasmaarasta ja eniten Helsingissa 0,33 %
asukasmaadrasta. Uusien asunnottomien maaraa ei kyetty yrityksista huolimatta laskemaan riittavan
tarkasti. Kaupunkien arvion mukaan uudet asunnottomat olivat heterogeeninen ryhma ihmisia eri
vaestoryhmista, ja uusien asunnottomien joukossa oli entistd enemman nuoria. Hdatéjen maara kasvoi
vuosien 2017 ja 2018 aikana huolestuttavasti.

Asunnottomuusohjelmien ulkopuolisen arvioinnin mukaan asunnottomuusilmié muuttui ohjelmien aikana
niin, ettd asunnottomuusriski koskee nyt laajempia ihmisryhmisa, liittyy yha enemman taloudellisiin
ongelmiin ja kohdistuu erityisesti syrjaytymisvaarassa oleviin nuoriin. Raportissa arvioijat totesivat
ohjelmien onnistuneen tarkeimmassa tavoitteessa eli asunnottomuuden vahentdamisessd, eika arvioinnissa
myoskadn noussut esille merkittavaa muuta selittavaa tekijaa asunnottomien maaran vahenemiseen kuin
ohjelmien toteuttaminen. Ohjelmien kustannukset ja tuotokset olivat arvioinnin mukaan myoés hyvin
linjassa keskenaan ja toimenpiteet nayttivat olleen kustannustehokkaita. Yksi arvioinnin keskeisista
johtopaatoksista oli, ettd asunnottomuuden ehkaisy ja poistaminen eivat ole vakiintuneet viela riittavasti
kuntien toimintaan ja taman vuoksi tutkijat suosittelivat seuraavalla hallituskaudella panostamaan
erityisesti asunnottomuustyon vakiinnuttamiseen kunnissa.



1. JOHDANTO

Asunnottomuutta kyettiin Pitkdaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmien 2008-2015 (Paavo | ja Il)
aikana vahentamaan huomattavasti. Erityisesti vaheni pitkdaikaisasunnottomien maara. Ohjelmassa
mukana olevissa kaupungeissa pitkaaikaisasunnottomuus laski 1 345 henkil6lla, eli 35 %. Tasta
huolimatta asunnottomaksi ajautui jatkuvasti uusia ihmisiad. Yha sektoroitunut palvelujarjestelmamme
ei tukenut riittavasti asunnottomuuden varhaista tunnistamista ja ennaltaehkaisya, vaan pahimmillaan
jopa aiheutti asunnottomuuden uusiutumista ja hidasti siirtymista itsendiseen asumiseen ja
ty6eldamaan. Asunnottomuuden kitkeminen edellytti entistda vahvempaa panostamista
ennaltaehkaisyyn.

Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn toimenpideohjelman (AUNE) valmistelu kdynnistettiin osana Paavo
2 ohjelman toteutusta vuoden 2014 loppupuolella. Ohjelman valmisteluun saatiin lisdevaitd vuonna
2014 toteutetusta Paavo-ohjelmien kansainvalisesta tutkija-arvioinnista. Vuonna 2015 julkaistussa
arviointiraportissa® tutkijat suosittelivat tulevaisuudessa panostamaan erityisesti asunnottomuuden
ennaltaehkaisyn tehostamiseen. Virallisesti uuden asunnottomuusohjelman valmistelutyo
kdynnistettiin asuntoministerin pydredn poydan tapaamisessa 4.3.2015. Kevaalla 2015 hallitusohjelman
liitteeseen kirjattiin, ettd tyota asunnottomuuden vahentamiseksi jatketaan AUNE -tyéryhman esitykset
huomioiden. Ehdotus uuden hallituksen asunnottomuuspolitiikaksi? valmistui kesidkuussa 2015. Talven
2015/2016 aikana ehdotusta jalostettiin kolmessa tyéryhmassa, joihin osallistui laaja joukko toimijoita
kaupungeista, jarjestoista, yrityksista ja valtiolta. Tyoryhmat antoivat ehdotuksensa
toimenpideohjelman sisallosta alkuvuodesta 2016. Valtioneuvosto teki istunnossaan 9.6.2016
periaatepdatdksen® Asunnottomuuden ennaltaehkiisyn toimenpideohjelman toteuttamisesta vuosina
2016-20109.

Ohjelmasta laadittiin tilanneraportit 31.3.2017 ja 28.3.2019, viliraportti* 25.5.2018 seki ulkopuolinen
selvitys®, osana asunnottomuusohjelmien arviointia, joka julkaistiin 18.6.2019. Loppuraportissa
kuvataan ohjelman valmistelu, organisointi ja keskeiset toimenpiteet. Lisdksi raportissa tarkastellaan
ohjelman tuloksia ja vaikutuksia asunnottomuustilastojen, ohjelmassa kerattyjen seurantietojen ja
asunnottomuusohjelmien ulkopuolisen arvioinnin kautta sekd nostetaan esiin asumissosiaalisen tyon
tulevaisuuden kannalta keskeisia huomioita.

! The Finnish Homelessness Strategy. An International Review. 2015. Pleace, Culhane, Granfelt, Knutagard.
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/153258/YMra 3en 2015.pdf?sequence=5

2 Asunto ensin — asunnottomuuden ennaltaehkiisyn toimenpideohjelma 2016-2019 (AUNE). Ehdotus uuden
hallituksen asunnottomuuspolitiikaksi. Karppinen, Fredriksson. 2015.

3 Asunnottomuuden ennaltaehkiisyn toimenpideohjelma 2016 — 2019. Valtioneuvoston periaatepiitds. 2016.
http://www.ym.fi/download/noname/%7B24462C90-35CA-4952-B390-C8C66D99FAD1%7D/119235

4 Varmista asumisen turva! Asunnottomuuden ennaltaehkiisyn toimenpideohjelman 2016-2019 (AUNE) viliraportti.
Karppinen 25.5.2019.
https://asuntoensin.fi/assets/files/2018/06/AUNE-viliraportti-29.5.2018.pdf

5 Asunnottomuusohjelmien arviointi. Ohjelmista asunnottomuusty®n vakiinnuttamiseen. Ympéristéministerién
julkaisuja 2019:11.
http://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161686/YM 11 2019 Asunnottomuusohjelmien%20arvioi

nti.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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2. OHJELMAN ORGANISOINTI

Ohjelmakokonaisuus on tiivistetty valtioneuvoston hyvaksymaan periaatepaatdkseen, jossa kuvataan
ohjelman paamaara ja tavoitteet, kohdennetut toimenpiteet, kustannusarvio ja tavoiteltavat
vaikutukset. Keskeiset toimenpiteet kuvataan lyhyesti tdman raportin kappaleessa 2.6. Ohjelman
tuloksia esitelldan kappaleessa 4 ja vaikutuksia tarkastellaan kappaleessa 5.

2.1. TAVOITTEENA VAHENTAA ASUNNOTTOMUUTTA ENNALTAEHKAISYA VAHVISTAMALLA
Toimenpideohjelman padmaarana oli liittaa asunnottomuustyo entistd laajemmin osaksi syrjaytymisen
torjuntatyon kokonaisuutta asunto ensin -periaatteen pohjalta. yksinkertaisimmillaan asunto ensin -
periaate ennaltaehkaisyssa tarkoittaakin asumisen turvan varmistamista aina kun asiakas kohdataan
palvelujarjestelmdssa. Onhan asuminen perusta, jolle ihmisen eldama rakentuu.

Ohjelman tavoitteena oli jatkaa asunnottomuuden vahentamista vahvistamalla asunnottomuuden
ennaltaehkaisya, seka torjumalla asunnottomuuden uusiutumista. Samalla tavoiteltiin
asunnottomuuden hoitamiseen liittyvan palvelujarjestelman uudistamista entista
asiakaslahtéisemmaksi ja ennaltaehkdisevammaksi. Pitkalla aikavalilla ennaltaehkdisyyn panostamisen
uskottiin tuottavan myds kustannussaastoja. Kohdentamalla asunnottomuuden hoidosta saavutettavat
sdastot ennaltaehkaiseviin investointeihin, on mahdollisuus pitemmalla aikavalilld saavuttaa myos
kustannussaastoina.

2.2. HANKEORGANISAATIO JA SOPIMUKSET

Ohjelman johtamisesta vastasi ymparistoministerio (YM) yhteistydssa sosiaali- ja terveysministerion
(STM) kanssa. Valtiolta ohjelman toteutuksessa olivat mukana myos oikeusministerio (OM), opetus- ja
kulttuuriministerio (OKM), sisiministerio (SM), tyo- ja elinkeinoministerid (TEM) seka valtion
kehittamiskeskukset ja laitokset Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA), Rikosseuraamuslaitos
(RISE) seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL). Ohjelman ohjaamisesta varten perustettiin
poikkihallinnollinen ohjaus- ja yhteistydéryhma, jossa oli edustettuna laajasti toimijoita valtiolta,
kaupungeista, evankelisluterilaisesta kirkosta, jarjestoista, saatioista ja yrityksista. Ryhman
puheenjohtajana toimi Helsingin kaupungin asuntoasioista vastaava apulaiskaupunginjohtaja Anni
Sinnemaki. Ryhman tehtédvana oli edistaa ja seurata ohjelman toimeenpanoa, avustaa ja ohjata
koordinaatioryhman tyota, sekd vahvistaa ohjelman toteutukseen osallistuvien tahojen yhteistyota.
Ryhman jarjestaytymiskokous pidettiin 27.1.2017 ja toinen kokous 15.2.2018. Kolmas ja samalla
viimeinen kokous jarjestettiin ymparistoministeriossa 10.6.2019.

Ohjelman kaytannon toteutusta ohjaamaan koottiin lisdksi koordinaatiotyéryhma, joka kokoontui
ensimmaisen kerran 3.6.2017. Jatkossa ryhma kokoontui kuukausittain kesdkausia lukuun ottamatta.
Koordinaatioryhma valmisteli ja toimeenpani ohjaus- ja yhteistyéryhman linjaukset, ratkoi ohjelman
kdytannon toteutukseen liittyvia kysymyksia ja tuki ohjelmajohtajaa ohjelmaty6n kdytannén
johtamisessa. Koordinaatioryhman puheenjohtajana toimii johtaja Jarmo Linden Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskuksesta. Ryhmaa tdydennettiin sosiaali- ja terveysministerion edustajilla seka kaupunkien
edustajien varajasenilla syksylla 2018. Ryhmassa oli jasenia varajasenet mukaan lukien kaikkiaan 17.
Jasenet edustivat keskeisia ohjelman toteuttajatahoja YM, STM, ARA, RISE, kaupungit, jarjestot ja
saatiot. Koordinaatioryhman kokoonpano vuonna 2019 on liite 1. Koordinaatioryhman muistiot l6ytyvat
osoitteesta: https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=YM030:00/2016



https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=YM030:00/2016

Ohjelmatyo6sta ymparistdministeriossa vastasi kdynnistamisvaiheessa erityisasiantuntija Peter
Fredriksson ja hdanen siirtyessaan eldkkeelle erityisasiantuntija Tuula Tiainen. Ohjelmajohtajan palvelun
ministerio hankki Kehittdmisosuuskunta Avainvaelta ja ohjelmajohtajana toimi koko ohjelmakauden
ajan Jari Karppinen. Ohjelmajohtaja toimi myds em. ryhmien sihteerina.

Virallisten tyéryhmien lisdksi koottiin AUNE -foorumeita tyostamaan akuutteja vaikeasti ratkottavia
kysymyksia. Ensimmaisessa foorumissa 23.8.2016 kasiteltiin asuntotuotannon yhteytta
asunnottomuuteen, seka pohdittiin asunnottomuustyon paikkaa sote -uudistuksessa. 27.4.2017
jarjestetyssa foorumissa paneuduttiin tarkemmin asumissosiaalisen tyon ja sote -uudistuksen
kysymyksiin. Asumispalvelut ja paihteet teemalla foorumi kokoontui kolme kertaa 15.8.2017, 25.9.2017
ja 18.1.2018.

Ohjelmaty6hon sitoutui kymmenen asunnottomuustydn kannalta keskeista kaupunkia; Helsinki, Espoo,
Vantaa, Tampere, Oulu, Lahti, Jyvaskyla, Kuopio, Pori ja Hyvinkda. Ohjelmaan mukaan lahtevien
kaupunkien kanssa kaytiin sopimusneuvotteluja kesasta 2016 alkaen. Aiesopimusluonnos esiteltiin
kaupungeille 23.8.2016 ja luonnoksen pohjalta raataloitiin kunkin kaupungin kanssa yksil6lliset
aiesopimukset. Sopimuksiin kirjattiin tavoite jatkaa asunnottomuuden vahentamista valtion, kuntien,
jarjestojen, kirkon ja yritysten yhteisin toimenpitein. Lisdksi sopimuksissa yksiloitiin kaupunkikohtaiset
toimenpiteet ja tulostavoitteet seka valtion panostus. Aiesopimukset ohjelman toteuttamisesta
allekirjoitettiin yhdeksan kaupungin kanssa. Myos Helsingin kaupunki osallistui ohjelmatyohon, vaikka
Helsingin kanssa ei kirjallista sopimusta tehty. Lisaksi KUUMA-johtokunta hyvaksyi yhteistyoasiakirjan
asunnottomuuden ennaltaehkdisemiseksi valtion kanssa kokouksessaan 11.4.2018. KUUMA-kunnissa
(Hyvinkaa, Jarvenpaa, Kirkkonummi, Kerava, Mantsala, Nurmijarvi, Pornainen, Sipoo, Tuusula ja Vihti)
panostettiin erityisesti asumisneuvontatyon kehittamiseen.

Kaupunkien ja valtion valisten sopimusten lisdksi laadittiin yhteistyOasiakirjat keskeisten
asunnottomuusty6ta tekevien toimijoiden kanssa. Vastuuorganisaatioiden johdolla kunkin teema-
alueen keskeiset toimijat koottiin asiakirjojen valmistelutyohon ja asiakirjoihin kirjattiin keskeiset
tavoitteet, toimenpiteet ja seurannan mittarit kullekin teemalle ohjelmakaudella toteutettaviksi.
Yhteistyoasiakirjat hyvaksyttiin koordinaatioryhmassa 30.5.2017. Kolmannen sektorin vastuutoimijoita
olivat Nuorisoasuntoliitto ry (NAL), Vailla Vakinaista Asuntoa ry (VVA), Y-S&atio ja Takuu-Saatio seka
valtiolta Rikosseuraamuslaitos (RISE) ja Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA). Asiakirjojen
teemat ja vastuuorganisaatiot on kuvattu alla olevassa taulukossa.

Teema Vastuutaho

Nuoret Nuorisoasuntoliitto
Yhteiskehittaminen Y-Saatio

Velka- ja talousasiat Takuu-Saatio

kokemusasiantuntijuus Vailla Vakinaista Asuntoa ry
Maahanmuuttajat ASIM-pakolaisten asumisselvityshanke
Rikosseuraamusasiakkaat Rikosseuraamuslaitos

Taulukko 1. Yhteistydasiakirjojen teemat ja vastuutahot.



2.3. RAHOITUS USEASTA LAHTEESTA

Ohjelman rahoitus koottiin useasta eri lahteestda hyodyntamalla hankerahoituksia, investointi- ja
kehittamisavustuksia, ministerididen budjettirahoitusta, kaupunkien rahoitusta seka muita
rahoitusvalineitad. Ohjelmakokonaisuuden kustannusarvio oli 78 M£. Investointien, kuten rakentamisen,
hankinnan ja vuokrauksen osuudeksi arvioitiin 54 M€. Palvelujen kehittamisen ja koordinaatiotydn
osuudeksi vastaavasti 24 M€.

Kehittamishankkeiden merkittavimman rahoittajan Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskuksen
(STEA) osuudeksi ohjelmakaudella arvioitiin 23 M€ ja kaupunkien osuudeksi noin 6 M€.
Ympadristoministerio ja Asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskus rahoittavat asuntojen rakentamista,
korjaamista ja hankintaan, sekd asumisneuvonnan kehittamistd, vuokra-asukkaiden talousneuvontaa ja
ohjelman koordinointia. Oikeusministeri6 ja Rikosseuraamuslaitos rahoittivat puolestaan
rikosseuraamusasiakkaiden asunnottomuustyon kehittamista ja koordinointia. Sisaministerio ohjasi
turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston (AMIF) varoja kiireellisimmd&ssa asunnon
tarpeessa olevien oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden asumisen turvaamiseen ja
kotoutumisen tukemiseen. Opetus- ja kulttuuriministerio rahoitti asumisen nakékulman vahvistamista
nuorten ohjaamoissa. Sosiaali- ja terveysministeri¢ puolestaan rahoitti ESR -hankerahoituksella
ennaltaehkaisevan strategiatyon toteutusta. Lisdksi mm. Y-S34tio ja Sininauhasaatio panostivat omia
varojaan ohjelman toteuttamiseen ja kirkko erityisen vaikeassa asemassa olevien asunnottomien
tukemiseen. Rahoituksen kdaytanndn toteutuminen on kuvattu yksityiskohtaisemmin kappaleessa 4.1.

2.4, TOIMIJOITA ENEMMAN JA LAAJEMPI KOHDERYHMA

Asunnottomuuden ennaltaehkaisy on laaja kokonaisuus, joka liittyy mm. asuntotuotantoon,
vuokraustoimintaan, asumisen onnistumista ja arjen hallintaa tukeviin palveluihin, tyollisyyteen ja
yksilon taloudenhallintaan, perheiden hyvinvointiin sekd kotoutumiseen. Tasta syyta
toimenpideohjelma oli edeltijidan laaja-alaisempi ja mukana oli myds aikaisempaa enemman
toimijoita. Ohjelma toteutettiin valtion, kaupunkien, jarjest6jen ja palveluntuottajien yhteistyona.
Asunto-, sosiaali- ja terveyspalvelujen lisdksi yhteistyoverkostoihin kuului toimijoita mm.
tyovoimahallinnosta, talous- ja velkaneuvonnasta, maahanmuuttotydsta, rikosseuraamusalalta, poliisi-
ja pelastustoimesta seka oppilaitoksista.

Jarjestoilla ja Saatioilla oli merkittava rooli ohjelman toteuttamisessa. Useissa kaupungeissa
ennaltaehkaiseva asunnottomuusty6 kaynnistyi nimenomaan kolmannen sektorin toteuttamissa
hankkeissa. Merkittavimpia mukana olevia kolmannen sektorin toimijoita olivat mm. Y-S3atio, Helsingin
Diakonissalaitos, Sininauhasaatio, Takuu-Saatio, Nuorisoasuntoliitto, Moniheli ja asunnottomien itsensa
perustama kansalaisjarjesto Vailla Vakinaista Asuntoa ry. Myos kirkko ja seurakunnat osallistuivat
yhteiseen tyoskentelyyn.

Ohjelman kohderyhmana olivat askettdin asunnottomaksi ajautuneet, pitempaan asunnottomana
olleet, seka akuutissa asunnottomuuden riskissa olevat henkilot. ARAn asunnottomuustilastoinnissa
asunnottomiksi maaritelldan ihmiset, joilla ei ole omaa asuntoa (vuokra- tai omistus) ja jotka elavat:

- ulkona, porrashuoneissa, ns. ensisuojissa

- asuntoloissa tai majoitusliikkeissa

- huoltokotityyppisissa asumispalveluyksikoissa, kuntouttavissa yksikoissa, sairaaloissa tai muissa
laitoksissa ja



- tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asunnon puutteen vuoksi.

Pitkaaikaisasunnottomalla tarkoitetaan puolestaan asunnotonta, jolla on asumista olennaisesti
vaikeuttava sosiaalinen tai terveydellinen ongelma, kuten velka-, paihde- tai mielenterveysongelma, ja
jonka asunnottomuus on pitkittynyt tai uhkaa pitkittya tavanomaisten asumisratkaisujen
toimimattomuuden ja sopivien tukipalvelujen puuttumisen vuoksi. Asunnottomuus on pitkaaikaista,
kun se on kestanyt vahintaan yhden vuoden, tai henkil6 on ollut toistuvasti asunnottomana viimeisen
kolmen vuoden aikana. Pitkdaikaisasunnottomuudessa korostuu avun ja hoidon tarve, ajallinen kesto
on toissijaista.

Ryhmaan tilapaisesti tuttavien ja sukulaisten luona asunnon puutteen vuoksi luettiin sellaiset henkil6t,
jotka kunnan tietojen tai arvion mukaan asuivat tilapadisesti tai kiertelevat sukulaisten ja tuttavien luona
ilman vakituista asuntoa. Ryhmaan ei luettu vanhempiensa luona asuvia nuoria. Tilapdisesti tuttavien ja
sukulaisten luona -ryhmassa voidaan olettaa olevan eniten niitd, joiden asuminen voidaan jarjestaa
yleisen asunnonjaon kautta normaalista vuokra-asuntokannasta.

Akuutissa asunnottomuusriskissa katsottiin kuuluvan mm. asukkaat, joilla on haatéuhka, merkittavia
vuokrarasteja tai vaikeuksia taloudenhallinnassa, sekd henkilot, jotka tarvitsivat erityista tukea
asumiseensa. Osana ohjelman toteutusta tuotetut asunnot kohdennettiin ensisijaisesti asunnottomille,
joilla on vaikeuksia saada asunto vuokra-asuntomarkkinoilla (esim. luottotietonsa menettaneet,
rikosseuraamusasiakkaat ja pitkdaikaisasunnottomat) seka edella kuvatuille akuutissa
asunnottomuusriskissa oleville asiakkaille kaupunkien painopisteet huomioiden.

2.5. ASUNTO ENSIN -PERIAATE JA ENNALTAEHKAISYN TEHTAVA

Asunto ensin-periaate on ollut keskeinen asunnottomuustyotad ohjaava periaate Suomessa jo
kymmenen vuoden ajan ja on johtava asunnottomuustyon ldhestymistapa myds Euroopassa seka
Pohjois-Amerikassa. Asunto ensin -periaate haastoi perinteisen ajattelutavan, jossa pyrittiin tiivista
tukea tarvitsevan asunnottoman kuntouttamiseen ”asuttamiskelpoiseksi” ennen asunnon tarjoamista.
Asunto ensin -periaatteessa asumisen jarjestdminen nahdaan pain vastoin lahtékohtana ja perustana,
jonka turvaaminen mahdollistaa asunnottoman muiden ongelmien ratkaisemisen kdynnistamisen.
Asunto on se, minka avulla muu eldma rakennetaan. Luonnollisesti asiakkaalle on asunnon
jarjestamisen ja asumisen turvaamisen rinnalle tarjottava kaikki hanen tarvitsemansa palvelut. Asunto
ensin -periaatteen soveltamisen tueksi laadittiin my&s asunto ensin laatusuositukset®, joissa
painotetaan itsendisen asumisen mahdollistamisen lisdksi asiakkaan valinnanvapautta ja
vaikutusmahdollisuuksia, kuntoutumiseen ja voimaantumiseen panostamista seka yhteiskuntaan ja
yhteis6ihin integroitumisen merkitystd. Asunto ensin -periaate on uudenlainen tapa ajatella ja toimia.
Voutilaisen” mukaan asunto ensin -periaatteen omaksuminen on Suomessa merkinnyt muutosta
yksilon, kuten asunnottoman oikeuksissa ja vastuissa, yleisissa ajattelutavoissa, seka tyon eettisissa
perusteissa ja tydorientaatioissa. Voutilaisen mukaan malli on Suomessa kyetty myds toteuttamaan
niin, etta yhteisen hyvan periaate on vahvistunut selkeasti.

Ennaltaehkaisyssa asunto ensin -periaate tarkoittaa siis yksinkertaistaen asumisen turvan varmista aina,
kun asiakas kohdataan palveluissa. Asumisen puheeksi ottaminen matalalla kynnyksella asiakas

6 https://asuntoensin.fi/assets/files/2017/10/Laatusuositukset.pdf
7 Artikkeli Kontrollista kotiin — asunto ensin -periaatteen etiikka. Fredriksson, Peter toim. 2018. Yémajasta omaan
asuntoon. Suomalaisen asunnottomuuspolitiikan murros. Into Kustannus Oy.
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kohdattaessa vaikkapa sosiaalitydssa tai tydvoimahallinnossa on yksi tapa varmistaa, ettd myos
asumisasiat tulevat huomioiduksi asiakkaan palvelukokonaisuutta yhdessa rakennettaessa. Asunto
ensin -ndkokulma on kuitenkin vasta etsimassd muotoaan ennaltaehkédisevassa asunnottomuustyossa.

Kuten edella todettiin, asunnottomuuden ennaltaehkaisy on laaja kokonaisuus ja polut
asunnottomuuteen ovat moninaisia ja yksil6llisia. Asunnottomuuden ennaltaehkaisy edellyttaa
ymmarrysta asunnottomuuden eri ulottuvuuksista seka niista prosesseista, jotka johtavat
asunnottomuuteen. Asunnottomuuden taustalta 16ytyy niin yksil6llisia kuin rakenteellisia tekijoit3,
jotka laajimmillaan linkittyvat aina kansainvalisiin tapahtumiin ja niiden ratkaisemiseksi tehtyihin
poliittisiin paatoksiin. Tyottomyyden, epavakaiden tydsuhteiden ja ylisukupolvisen huono-osaisuuden
rinnalla ihmisid irti juuriltaan repivat sisdiset ja maiden valiset muuttovirrat ovat lisinneet
asuntomarkkinoilla haavoittuvassa asemassa olevien ihmisten maaraa. Tama vaatii
asunnottomuuspolitiikan nakdkulman kdaantamista entistda vahvemmin erityisryhmaajattelusta kohti
ennaltaehkaisya seka liittdmaan asunnottomuuden vahentaminen myds vahvasti osaksi laajempaa
syrjaytymisen ehkaisytyota. Pitkittyessdan asunnottomuus voidaan ndhda syrjaytymisen darimmaisena
muotona.

Asumisneuvontatyd on ehka tunnetuin esimerkki menestyksekkadsta asunnottomuuden
ennaltaehkaisytyosta. Asumisneuvonnalla tarkoitetaan tyota, jonka tavoitteena on asumisen
turvaaminen ennaltaehkdisemall3 ja ratkaisemalla asumisen ongelmia seka opastamalla asumiseen
liittyvissa asioissa. Tama tydomuoto on levinnyt jo varsin laajasti ympari Suomea.

Yksi AUNE-ohjelman tehtavia oli jasentda ja kehittdaa ennaltaehkaisevaa asunnottomuustyota. Yksi tapa
jasentda asunnottomuuden ennaltaehkaisyd, on tarkastella sitd asunnottomuuspolun ndkékulmasta.
Asumisen aikana (PRE) toteutettavan ennaltaehkdisyn tavoitteena on asunnottomaksi ajautumisen
ehkadiseminen. Toisin sanoen asumisen turvaaminen. Tama tarkoittaa kdytanndssa asunnottomuuden
riskeihin, kuten vuokrarasteihin puuttumista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa seka asukkaan
tukemista vuokranmaksun hoitamisessa. Asunnottomuuden aikana (IN) ennaltaehkaisytyo kohdistuu
mm. asunnottoman tilanteen pahenemisen estamiseen. Kaytannossa tama tarkoittaa esimerkiksi
yOsijan jarjestamistd, sekd asunnottoman perustarpeista- ja terveydestd huolehtimista.
Asunnottomuuden jalkeisessa vaiheessa (POST) ennaltaehkaisyn padhuomio on asunnottomuuden
uusiutumisen estamisessd, kuten asukkaan osallisuuden ja ympardivaan yhteisoon kiinnittymisen
vahvistamisessa.

PRE

Asumisen turvaaminen, asunnottomaksi ajautumisen
estaminen

A
IN

Asunnottoman tilanteen pahenemisen ehkdiseminen

POST
Asunnottomuuden uusiutumisen estiminen

v

Kuva 1. Ennaltaehkdisevin asunnottomuustyén kohdentuminen asumispolun eri vaiheissa.




Ennaltaehkaisy voidaan jasentda myods sen mukaan, mihin vaestén osaan toimenpiteet kohdistetaan.
Ensimmaisessa vaikutetaan asunnottomuuden taustalla oleviin tekijoihin vahvistamalla koko vaeston
tasolla asunnottomuudelta suojaavia tekijoita, kuten hyvinvointia ja riittavaa kohtuuhintaista
asuntotarjontaa. Toisessa panostetaan asunnottomuuden valittdmiin riskiryhmiin tai uhkatilanteisiin,
kuten hdatojen ehkdisyyn. Kolmannessa vaiheessa kohteena ovat jo asunnottomuutta kokeneet
ihmiset. Talloin lievitetddn asunnottomuuden seurauksia sekd ehkaistadan asunnottomuuden
uusiutumista. Ennaltaehkdisevaa asunnottomuusty6ta on jasennetty mm. Dhalmannin ja Karppisen
artikkelissa Ennaltaehkéisyssa tavoitteista tekoihin®.

2.6. KESKEISET TOIMENPITEET

Kappaleessa luetellaan otsikkotasolla periaatepaatokseen kirjatut toimenpiteet. Toimenpiteet 1-8
kohdentuivat erityisesti asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn ja toimenpiteet 9-14 asunnottomuuden
uusiutumisen torjuntaan. Toimenpiteissa 15-20 kuvattiin ohjelman sopimussuhteet ja koordinoinnin
toimenpiteet, seka toimijoiden rahoitusvastuut. Yksityiskohtaisemmin toimenpiteet, niihin sisaltyvat
tuotanto- ja kehitystavoitteet seka vastuutahot esitelldan periaatepaatoksessa.

Toimenpiteet asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn:

1) Lisatdan kohtuuhintaista asuntotuotantoa ja monipuolistetaan asuntotarjontaa
asunnottomille

2) Kaupunkeihin asunnottomuutta ennaltaehkaisevat strategiat/suunnitelmat

3) Oleskeluluvan saaneiden turvapaikanhakijoiden ja kiintiopakolaisten kotoutumista edistetdan
ja asunnottomuutta torjutaan

4) Ehkaistaan talousvaikeuksissa olevien kotitalouksien asunnon menettamisen uhkaa ja
helpotetaan luottotietonsa menettdneiden asunnon saantia

5) Asumisneuvontaa vahvistetaan ja vakiinnutetaan

6) Asumisen ohjaus matalan kynnyksen palvelupisteisiin, kuten nuorten ohjaamoihin

7) Asumissosiaalista ty0otetta vahvistetaan

8) Riskiryhmien siirtyminen laitoksista/asumispalveluista itsendiseen asumiseen turvataan.

Toimenpiteet 9-14 asunnottomuuden uusiutumisen torjumiseen:

9) Vahvistetaan kokemusasiantuntijoiden ja asukkaiden roolia asunnottomuustydssa

10) Varmistetaan péihteet sallivien ja paihteettémien asumispalvelujen kattava saatavuus

11) Entisten asunnottomien tyollistymista tuetaan

12) Kotiin vietdvad monialaista tukea kehitetdan

13) Testataan pienet tuvat-malli vaikeimman asunnottomuusryhman ratkaisuna

14) Mallinnetaan nuorille aikuisille kriisiasumista ja palveluohjausta tarjoava yokoti
padkaupunkiseudulle.

Sopimussuhteet, koordinoinnin toimenpiteet, seka toimijoiden rahoitusvastuut:

15) Sopimukset valtion ja kaupunkien kesken

16) Toteutus valtion, kaupunkien, jarjestdjen ja palveluntuottajien yhteistyona.
17) Rahoitusvastuut

18) Koordinaatiotyo

8 Artikkeli Ennaltaehk&isyssé tavoitteista tekoihin. Fredriksson, Peter toim. 2018. Yémajasta omaan asuntoon.
Suomalaisen asunnottomuuspolitiikan murros. Into Kustannus Oy.
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19) Ohjaus- ja koordinaatioryhma
20) Yhteiskehittaminen

Toimenpiteita oli maarallisesti varsin paljon ja ne olivat varsin eri tasoisia. Pddosa toimenpiteista oli
luonteeltaan sellaisia, etta niiden tuloksellinen toteutus vaati aktiivista yhteista tyostamista useilta
toteuttaja tahoilta. Tallaisten toimenpiteiden toteutus jyvitettiin soveltuvin osin osaksi kaupunkien
kanssa solmittuja aiesopimuksia seka jarjestotoimijoiden kanssa laadittuja yhteistydasiakirjoja. Osa
toimenpiteistd, kuten mm. koordinaatio ja rahoitusvastuut olivat taas luonteeltaan sellaisia, etta niiden
toteuttaminen oli ensisijaisesti ohjelmajohtajan ja valtion vastuulla. Toimenpiteiden toteutusta ja
tuloksia tarkastellaan yksityiskohtaisemmin kappaleessa 4.

3. SEURANTA, ARVIOINTI JA TILASTOINNIN HAASTEET

Ohjelman seurannassa ja arvioinnissa hyodynnettiin Paavo-ohjelmien aikana luotuja seurannan
menetelmia ja valineitd, jotka paivitettiin vastamaan nykyisen ohjelman tarpeita. Keskeiset uudet
seurannan mittarit ohjelmakaudella olivat uusien asunnottomien maaran seuranta, sekad ohjelman
kohderyhmalle olemassa olevasta asuntokannasta osoitettujen asuntojen maaran seuranta.
Ohjelmatoimijat kerasivat johdonmukaisesti tietoa alla kuvattavilla seurannan valineilla ja arvioivat
saannollisesti ohjelman toteutusta erityisesti kehittamisnakokulmasta. Arviointia tehtiin myos erikseen
hankituissa selvityksissa, opinndytetdissa ja mm. hankkeiden organisoimissa tutkimushankkeissa.

Ohjelman ulkopuolisen arvioinnin toteuttamiseen ei kdynnistamisvaiheessa kyetty 16ytamaan
rahoitusta, mutta ymparistoministerio seka sosiaali- ja terveysministerio teettivat yhdessa
asunnottomuusohjelmista ulkopuolisen selvityksen, jonka toteuttivat yhdessa Kuntoutussaatio,
Referenssi Oy seka MDI Public Oy. Vuonna 2019 julkaistussa selvityksessa arvioitiin em. kolmen
asunnottomuusohjelman toteutusta, vaikutusta ja tarpeisiin vastaavuutta vuosina 2008-2018.
Ulkopuolisen arvioinnin keskeisia havaintoja nostetaan esiin kappaleessa 5.5.

3.1. ASUNNOTTOMUUDEN TILASTOINTI KAIPAA KEHITTAMISTA

Asunnottomuutta on Suomessa tilastoitu osana ARA asuntomarkkinakyselyd vuodesta 1987 alkaen.
Tiedot on keratty kunnilta jokaisen vuoden lopulla ja keratyt tiedot kuvaavat kuluneen vuoden tilannetta
marraskuun 15. pdiva. Asunnottomuudesta on selvitetty lukumaaran lisaksi asunnottomuuden eri
muodot ja asunnottomuuden jakautuminen vaestéryhmien (mm. maahanmuuttajat, nuoret ja naiset)
kesken. Vuodesta 2008 alkaen on lisaksi tilastoitu pitkdaikaisasunnottomuutta koskevia tietoja.
Rikosseuraamusasiakkaiden asunnottomuuden tilastointi siirrettiin Paavo 2 ohjelman aikana
toteuttavaksi osana Rikosseuraamuslaitoksen (RISE) seurantakaytant6a. RISE tilasto perustuu nyt
paadosin vankien vapautumissuunnitelmista kerattaviin asumistietoihin. Vankiloissa ollaan talla hetkella
paremmin tietoisia vankien asumistilanteesta kuin vuonna 2016 ja asumisasioihin kiinnitetdan nyt
entistd enemman huomiota. RISEn asunnottomuuden tilastointikdytanto kaipaa kuitenkin edelleen
kehittdamista. Vuonna 2018 vapautui vankilasta viela 2 251 vankia, joiden asumistilanteesta ei ollut
tietoa. Ty6 asumisasioiden huomioimiseksi ja tilastoimiseksi entista paremmin on
Rikosseuraamuslaitoksessa kaynnissa.

Kunnat kerasivat tiedot asunnottomista paaosin sosiaalitoimen asiakastiedoista (mm. asunnottomat
toimeentulotuen hakijat) ja vuokrataloyhtididen hakujarjestelmistd (asunnottomat asunnon hakijat)
seka tarvittaessa myds muista lahteista. Kerattyja tietoja verrattiin kunnissa toisiinsa paallekkaisyyksien



11

poistamiseksi. Perustoimeentulotuen siirtyminen Kansaneladkelaitoksen (KELA) hoidettavaksi vuoden
2017 alusta muutti myds asunnottomuustilastojen kerdadamisen kdytantoa.

KELAN kanssa sovittiin vuosien 2017 ja 2018 aikana asunnottomuuden tilastoinnin yhteisesta
kehittdmisesta ja KELA kehitti asunnottomuustietojen kerdamisen kdytdantddan osana toimeentulotuen
myontamiseen liittyvaa tietojen keruuta. KELA lisdsi toimeentulotuen sahkdiseen
hakemuslomakkeeseen asumistiedot kohtaan vaihtoehdon olen asunnoton, oleskelupaikkani? KELA
myos koulutti henkiléstddan ottamaan asunnottomuusasiat puheeksi sekd ohjaamaan asunnottomia
toimeentulotuen asiakkaita mm. sosiaalitoimen palveluihin. KELA toimitti myds suurimmille
kaupungeille vuosittain tiedot asunnottomien toimeentulotuen hakijoiden maarista asunnottomuuden
tilastointia varten. Vuonna 2018 Asumisen rahoitus -ja kehittdmiskeskus ARA yhdessa
paakaupunkiseudun kuntien ja KELANn kanssa panosti erityisesti siihen, etta asunnottomuustietojen
keraaminen seka KELAN toimittamien tietojen hyddyntaminen toteutettiin kunnissa mahdollisimman
yhdenmukaisesti. Vuonna 2018 Helsinki kaytti aikaisempia vuosia enemman resursseja
asunnottomuustietojen kerdamiseen, mika osaltaan selittdaa vuonna 2018 tapahtunutta merkittavaa
muutosta asunnottomien maarassa Helsingissa.

15.10.2018 ohjelma jarjesti yhteistydossa ARAn kanssa pohjoismaisen tyOpajan, jossa vertailtiin Tanskan,
Ruotsin ja Suomen asunnottomuuden tilastointimalleja. Muissa pohjoismaissa tiedonkeruumenetelma
on Suomea yksilokohtaisempi ja asunnottomuuden tilastointiin kdytetdan niissa myos enemman
resursseja. ARA oli mukana myds eurooppalaisessa MEHO-hankkeessa (Measuring Homelessness in
Europe), jossa etsitdadn yhdessa tuloksellisia tapoja tilastoida asunnottomuutta. Terveyden- ja
hyvinvoinnin laitoksen (THL) kanssa sovittiin lisdksi vuosien 2018 — 2019 taitteessa
asunnottomuusluokituksen lisddmisestd kanta -maarittelyyn ja tuotettiin yhdessa tarkoituksenmukainen
luokittelu ARAn asunnottomuustilastointikdaytanndn pohjalta. Tulevaisuudessa on tarkoituksenmukaista
my06s Suomessa kehittda asunnottomuuden tilastointia kohti rekisteripohjaista ja yksilokohtaisempaa
tilastointitapaa. Rinteen hallituksen ohjelmassa osoitettiin resursseja myos asunnottomuuden
tilastoinnin kehittdmiseen, mika antaa hyvat edellytykset asunnottomuuden tilastoinnin uudistamiselle
kuluvan hallituskauden aikana.

3.2. UUSIEN ASUNNOTTOMIEN MAARAN LASKEMINEN OSOITTAUTUI HAASTAVAKSI

Uusien asunnottomien maaran seuranta valittiin yhdeksi uudeksi ohjelman seurantamittariksi, koska sen
arveltiin kuvaavan varsin hyvin ennaltaehkaisevan asunnottomuustyon tuloksellisuutta. Aikaisemmin
em. tietoa ei ole keratty, eika tiedon kerddmiseen ollut valmista mallia. Kaupunkeja ohjeistettiin
laskemaan uusien asunnottomien maara niin, etta toimintavuonna asunnottomana olleita henkildita
verrataan henkilotietotasolla (sotu) vastaaviin tietoihin edelliseltad vuodelta. Poistamalla listalta henkil6t,
jotka oli listattu kaupungissa asunnottomiksi jo edellisena vuonna, saatiin jaljelle jadvista
asunnottomista uusien asunnottomien maara. Luku oli siis poikkileikkauskuva uusien asunnottomien
madrastd 15.11, ei absoluuttinen uusien asunnottomien maara. Luku ei mydskaan huomioinut sitd, oliko
asiakas ollut asunnoton jo edeltavina vuosina. Laskentatapa oli kuitenkin linjassa asunnottomuuden
tilastointitavan kanssa. Tietoa uusien asunnottomien maarista kerattiin ohjelmakaupungeilta osana
vuosittaista ohjelman seurantakyselya. Samalla saatiin tietoa myds uusien asunnottomien profiilista ja
profiilissa mahdollisesti tapahtuneista muutoksista.

Erityisesti Helsingissa, jossa asunnottomia on maarallisesti eniten, mutta myés monessa muussa
kaupungissa, uusien asunnottomien tilastointi osoittautui haastavaksi tehtavaksi. Esimerkiksi vuonna
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2016 Helsingissa kirjattiin uusien asunnottomien maaraksi 2 370 henkilda. Luku saatiin vahentamalla
Helsingissa 2016 asunnottomana olleiden 3 500 asunnottoman maarasta pitkdaikaisasunnottomien
maara 1 130 henkilda. Helsingin kanssa samaa uusien asunnottomien laskentamallia kayttivat useat
kaupungit my6s vuoden 2017 seurantatietojen kerdamisessa. Osa kaupungeista ei ilmoittanut uusien
asunnottomien maaraa ollenkaan vuoden 2018 osalta. Em. johtuen uusien asunnottomien maarasta
kertovia lukuja ei verrattu kaupunkikohtaisesti toisiinsa eika niiden perusteella voitu tehda mydskaan
arviointia ennaltaehkaisevan asunnottomuustyon tuloksellisuudesta.

3.3. ASIAKASKOHTAINEN ASUMISEN SEURANTA KERTOI ASUMISEN ONNISTUMISESTA
Osana Paavo 2 ohjelman toteutusta kdynnistettiin vuonna 2012 asunnottomien asumispalvelujen
asiakaskohtainen asumisen onnistumisen seuranta tukemaan ohjelmajohdon seuranta ja
raportointityota. Seurantatietojen kdaytannon kerddamisen toteutti Y-Saation Verkostokehittajat hanke.
Seurantaa varten kehitettiin seurantalomake, joka paivitettiin alkuvuodesta 2016 vastamaan entista
paremmin nykyisen ohjelman tarpeita. Lomakkeella kerattiin tilastotietoa asunnottomien
asumispalveluihin tulleiden asiakkaiden asunnottomuustaustasta seka erityisesti asiakkaiden asumisen
onnistumisesta. Henkil6- tai muita yksilointitietoja ei keratty, eika yksittdisia asiakkaita voitu tunnistaa
tiedoista. Asumisen onnistumisen seurantalomakkeet ovat liite 2.

Vuosien 2016 - 2019 aikana tulotiedot (tulolomake) taytettiin 1 598 asukkaasta ja poismuuttotiedot
(poismuuttolomake) 1 253 asukkaasta. Tietoja saatiin seitseman kaupungin asunnottomien
asumispalvelujen asiakkaista, eniten Helsingistd. Asumisen onnistumista tarkastellaan seurantatietojen
valossa tarkemmin kappaleessa 5.2.

3.4. KAUPUNKIKOHTAINEN SEURANTAKYSELY VUOSITTAIN

Ohjelmassa mukana olevilta kaupungeilta kerattiin vuosittain toteutettavalla seurantakyselylla tietoa
myos ohjelman toteutumisesta. Kaupunkien kanssa yhdessa seurattavia asioita olivat mm. sopimuksiin
kirjattujen toimenpiteiden edistyminen (mm. asuntojen maara, asumisneuvontatyon laajentaminen)
seka toimenpiteiden vaikutukset asunnottomuuteen (mm. hddtdjen ja asunnottomien maara).
Vuosittain kyselyyn lisattiin muutamia kysymyksia akuuteista asioista. Esimerkiksi vuonna 2018 kysyttiin
kaupungeilta arviota paperittomien henkildiden maarasta toimialueellaan.

Ohjelmassa mukana olevat kaupungit tayttivat seurantalomakkeen vuosittain kunkin vuoden lopulla, ja
ohjelmajohto yhdessa Verkostokehittdjat-hankkeen kanssa kokosi tiedoista yhteenvedon.
Seurantakyselyyn vastasi vuosien 2016, 2018 ja 2019 osalta yhdeksdan kymmenesta (9/10) kaupungista.
Vuoden 2017 osalta seurantatiedot saatiin kaikista kymmenesta kaupungista. Kaupunkikohtainen
seurantalomake vuodelta 2017 on liite 3.

4. KESKEISET TULOKSET

4.1. RAHOITUSTA ERITYISESTI ASUNTOJEN HANKINTAAN JA KEHITTAMISHANKKEISIIN
Vuosina 2016-2019 Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA) investointiavustus myonnettiin
ohjelmakaupungeissa kahteen pitkdaikaisasunnottomille tarkoitettuun kohteeseen. Lahteen 2,5 M€ (29
asuntoa) seka Helsinkiin 2,0 M€ (31 asuntoa, Sillanpirtti). ARA myo6nsi investointiavustusta myos
kahteen paihdepalvelujen kayttajille tarkoitettuun kohteeseen, jotka palvelevat myds asunnottomia,
Jarvenpaahan 1,9 M€ (20 asuntoa), seka Helsinkiin 1,3 M€ (19 asuntoa, Liisankoti). Lisdksi
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investointiavustuksia mydnnettiin vuosina 2016-2019 nuorisoasuntojen rakentamiseen 7 M€.
Investointiavustukset asunnottomuustydn hankkeisiin vuosina 2016-2019 olivat yhteensa 14,7 M€.

Investointiavustusten tavoitetasoksi ohjelmakaudella asetettiin 34 M€, eli tavoitteesta toteutui vajaa
puolet. Erityisryhmien investointiavustuskdytantd voisi tukea vahvemmin pyrkimysta lisdta hajautetun
asuntokannan maara asunnottomien asumisratkaisuna. On tarkeaa |0ytaa uusia keinoja motivoida
toimijoita tuottamaan hajautettua asuntokantaa asunnottomuustyéhon. Voisivatko vuokrataloyhtitt
hyodyntda laajemmin mm. nuorisoasumisessa toteutettua mallia, jossa osaan asunnoista haettiin
investointiavustusta tukiluokan 2 mukaan vastineeksi siita, etta ko. osaan asunnoista asutettiin tuetun
asumisen asiakkaita.

Vuodelle 2016 Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskuksen (STEA) mydnsi ohjelman toteutukseen
osallistuville toimijoille avustusta tukiasuntojen hankintaan noin 7,3 M€, vuodella 2017 vastaavasti noin
5,9 M€, vuodelle 2018 noin 4,8 M£€ ja vuodelle 2019 noin 6,1 M€. STEA kokonaisavustussumma
asuntojen hankintaan vuosille 2016-2019 oli noin 24,1 M€. My6nnetylla avustussummalla hankittiin
karkean arvion mukaan noin 350 asuntoa asunnottomuustydhon (avustus 50 % hankintahinnasta, kun
keskimaarainen asunnon hankintahinta 138 000 €). STEA avusti asuntojen hankintaa jopa suunniteltua
suuremmalla summalla. Nuorisoasuntojen rakentamiseen ei STEA myontanyt uusia avustuksia.

Vuosina 2016 ja 2019 2019 Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus (ARA) myonsi avustusta
asumisneuvontatoiminnan kehittamiseen 3,6 M€. (900 000 €/vuosi). Avustuksilla palkattiin
asumisneuvojia padasiassa kuntien sosiaalitoimiin ja vuokrataloyhtioihin eri puolelle Suomea. ARA
myonsi lisdksi osana Vuokra-asukkaiden talousongelmien ehkdiseminen (ASTA) -hanketta vuosina 2018-
2019 avusta kokeiluhankkeisiin 802 138 €. Avustettuja hankkeita oli vuonna 2019 kaikkiaan 20 ja niissa
kehitetaan ja vakiinnutetaan paikallisia toimintamalleja vuokra-asukkaiden talousongelmien
ehkaisemiseen. Avustusta on mahdollisuus hakea vielad vuodelle 2020.

Sosiaali- ja terveysjarjestjen avustuskeskus (STEA) rahoitti vuosien 2016-2019 aikana yli
kolmeakymmenta asunnottomuustyohon panostavaa kehittdmishanketta. Avustusta em. hankkeille
vuosina 2016 - 2019 STEA myodnsi noin 10,6 M€. Ohjelmakaudella kdynnistetyista hankkeista useat
saivat STEA kohdennetun toiminta-avustuksen hankekauden pdatyttya. Lisdksi STEA avusti
asunnottomuusty6ta tekevia jarjestoja ja saatioitd mm. yleisavustuksilla.

Sosiaali- ja terveysministerio (STM) osoitti vuonna 2016 noin 1,7 M€ valtakunnallisen ESR -rahoituksen
Asunnottomuuden ennaltaehkdisyn kuntastrategiat -varhainen valittdminen, osallisuus ja asumisen tuki
(AKU) -hankkeelle, jossa kuuteen kaupunkiin mm. laadittiin ennaltaehkaisevat
asunnottomuussuunnitelmat. Hanketta koordinoi ARA ja se kesti koko ohjelmakauden ajan. ESR-
rahoituksen sai myos RISE-Varikko -hanke, jossa kehitettiin keinoja rikosseuraamusasiakkaiden
kokonaisvaltaiseen tukemiseen ja asunnottomuuden ehkdisemiseen. Em. hankkeiden ESR-rahoitus
ohjelmakaudella oli yhteensa noin 2,5 M€.

Sisdministerio (SM) rahoittaa Turvapaikka-, maahanmuutto- ja kotouttamisrahaston AMIF (Asylum,
Migration and Integration Fund) kautta useita hankkeita, joilla tuettiin maahanmuuttajien asumisen
onnistumista ja samalla ehkaistiin asunnottomuutta. Vuosien 2016-2019 aikana avustussumma oli noin
1,7 M£€. Suurimpia AMIF-rahastosta rahoitettuja hankkeita olivat Pakolaisavun Kotikunta-hanke, Espoon
kaupungin koordinoima Kotona kaupungissa-hanke, seka Sininauhasaation ja ARAn Asumistaidot
kiintiopakolaisten kotoutumisessa-hanke.
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Oikeusministerion (OM) ja Rikosseuraamuslaitoksen (RISE) panostus vankien asunnottomuuden
ehkaisemiseen ohjelmakaudella oli noin 1 M€. Summa koostui RISEn AUNE -hankkeen toteutuksesta,
RISE Varikko -hankkeen omarahoitusosuudesta, seka noin viidenkymmenen yksikén AUNE -
koordinaattorien osittaisesta tydpanoksesta. Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) rahoitus
asumiskoordinaattorien palkkaukseen Helsingin, Espoon, Vantaan ja Tampereen nuorten ohjaamoihin
pilotointivaiheessa vuosina 2016-2017 oli noin 0,5 M€. Ymparistéministerid (YM) ja ARA rahoittivat
lisaksi ohjelman koordinaatioty6ta ja kehittdmistd noin 100 000 € vuodessa. YM/ARA kokonaispanostus
kehittdmis- ja koordinaatiotyohon ohjelmakaudella oli noin 0,5 M£.

Kaupungit osallistuivat omarahoitusosuudella useiden hankkeiden toteutukseen. Muutama kaupunki
kdynnisti omalla rahoituksella myds kehittdmishankkeita tai asunnottomuustyéhén panostavia uusia
tyotehtavid. Esim. Kuopiossa palkattiin asumisasioihin erikoistuva tyontekija sosiaalitoimeen. Tarkkaa
summaa kaupunkien omarahoituksesta asunnottomuustyon kehittamishankkeisiin ei ole tiedossa.
Kaupunkien rahoitustavoite periaatepdatdksessa on 6 M€. Omalla tai yhteisrahoituksella
kehittamishankkeita kdynnistivat myos mm. Y-S3atio ja SPR Nuorten turvatalot. Hyva esimerkki
yritysyhteistyolla tehdysta kehittamistyosta oli LahiTapiola Pirkanmaan kanssa kehitetty uusi
vakuutustuote huoneistoturvavakuutus.

Rahoitusta kehittamistyohon ja koordinaatioon vuosien 2016-2019 aikana ohjattiin em. rahoittajilta
yhteensa noin 21,2 M€. Summassa ei ole huomioitu kaupunkien ja kolmannen sektorin toimijoiden
omarahoitusta. Periaatepaatokseen kirjattu ohjelmakauden kokonaistavoite kehittamistyohon ja
koordinaatioon oli 24 M€. Mikali kaupunkien ja kolmannen sektorin omarahoitus hankkeisiin toteutui
suunnitellusti, saavutettiin periaatepaatokseen kirjattu tavoite selvasti.

Yhteensa 21,2 M€

STEA hankeavustukset

ARA asumisneuvonta-avustus
‘ ESR-rahoitus

AMIF-rahoitus

® RISE/OM rahoitus
ARA vuokra-asukkaiden
talousneuvonta hankeavustus

B OKM rahoitus

® YM/ARA rahoitus koordinaatio
ja kehittaminen

Kuva 2. Rahoitus kehittdmistyéhon ja koordinaatioon vuosina 2016-2019. Laskennassa ei ole huomioitu
kaupunkien ja kolmannen sektorin toimijoiden omarahoitusta.



15

4.2. HANKKEISTA INNOVATIIVISIA AVAUKSIA JA UUSIA TOIMINTAMALLEJA
Asunnottomuuden ehkaisyn kehittamistyo kdynnistyi useilla paikkakunnilla erillishankkeissa. Hankkeita
toteuttivat jarjestot ja sdatiot, kaupungit seka valtion laitokset, kehittamiskeskukset ja
ymparistoministerié. Ohjelmakaudella yhteiskehittdmiseen osallistui perati 45 hanketta.
Kokonaisuudessa oli mukana myds laajoja koordinoivia hankkeita, joista keskeisimmat esitellaan
seuraavaksi.

AUNE verkostokehittéjit -hanke 2016-2019° oli Y-S&4tion hallinnoima valtakunnallista
asumissosiaalista kehittamisty6ta koordinoiva STEAn avustama kumppanuushanke. Hanke toimii
ohjelman yhteiskehittamisen alustana ja se toteutettiin tiiviissa yhteisty6ssa, kumppanuusjarjestdjen
(Helsingin Diakonissalaitos, Sininauhas&atio, Vailla vakinaista asuntoa ry ja Rauman Seudun Katuldhetys
ry), ohjelmakaupunkien ja ohjelmajohdon kanssa.

Hankkeen keskeisia tuloksia olivat kansallisen ja avoimen yhteiskehittdmisen periaatteella toimivan
asunto ensin -tyon kehittajaverkoston rakentaminen seka jatkuvan kehittdmisen ideologian ja
oppimisen kulttuurin juurruttaminen verkostoon. Yhdessa kumppanuusverkoston kanssa hanke
organisoi erilaisia tilaisuuksia ja seminaareja, jotka toimivat yhteisen kehittamisen ja oppimisen
foorumeina. Yhteiskehittamalla laadittiin mm. asunto ensin -laatusuositukset, rakennettiin
asumisosiaalisen tyon verkko-opintokonaisuus yhdessa Lahden Seudun Ammattikorkeakoulun kanssa,
seka laadittiin ehdotus asunnottomuustyon tulevaisuuden painopisteistda osana Asunto ensin 2.0
muutoslaboratoriotydskentelya. Ohjelmakaudella hanke toteutti yhdessa kumppanuusverkostonsa
kanssa 65 asunnottomuuteen liittyvaa koulutusta, yhteistyotilasuutta tai tapahtumaa, joihin osallistui
yli 2 350 henkil6a. Y-Saatio yllapiti myos asuntoensin.fi verkkosivuja, joilla vieraili vuonna 2019 perati 30
000 kavijaa, seka julkaisi sahkoista uutiskirjettd. Hanke organisoi vuosittain myos kumppaneilleen
kansainvalisen opintomatkan, joissa perehdyttiin erilaisiin asunnottomuustyon hyviin kaytantoihin.
Hankkeen keskeisia vaikutuksia olivat toimijoiden keskindinen verkostoituminen ja verkostoissa
oppiminen valtakunnallisesti, asunto ensin -periaatteen kehittyminen ja leviaminen seka
asumissosiaalisen tyon tiedon, ymmarryksen ja osaamisen lisddantyminen.

Ulkoisen arvioinnin hankkeesta toteutti Tutkimus ja Kehitys Ajatustalo Oy. Raportti arvioinnista®®
julkaistiin tammikuussa 2019. Raportin mukaan AUNE Verkostokehittdjat -hankkeen koetaan tehneen
oikeita asioita ja oikeiden toimijoiden kanssa asunnottomuustyon edistamisessa ja hankkeen alulle
laittama yhteiskehittdamisen kokonaisuus ja asunnottomuustydn kehittamisen koordinointi saavuttivat
pysyvan aseman eri toimijoiden keskuudessa. STEA avustusehdotuksessa 5.12.2019 hankkeelle
ehdotettiin kohdennettua toiminta-avustusta ja toiminta jatkuu ohjelmakauden jalkeen.

Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn kuntastrategiat — varhainen valittaminen, osallisuus ja asumisen
tuki -hanke (AKU) 2016-2019"! oli ARAn hallinnoima yhdessa kuuden kaupungin (Espoo, Jyviskyl3,
Kuopio, Lahti, Tampere ja Vantaa) kanssa toteuttama kehittdmishanke, jossa mm. laadittiin
ennaltaehkaisevat asunnottomuussuunnitelmat hankekaupunkeihin. Hankkeessa jarjestettiin myos

% https://asuntoensin.fi/ohjelma/asunnottomuuden-ennaltaehkaisyn-toimenpideohjelma-2016-

2019/verkostokehittajat-hanke/

10 AUNE Verkostokehittdjat -hankkeen ulkoinen arviointi. 2019. Tutkimus ja Kehitys Ajatustalo Oy. Antti Pelto-Huikko.
https://asuntoensin.fi/ohjelma/asunnottomuuden-ennaltaehkaisyn-toimenpideohjelma-2016-

2019/verkostokehittajat-hanke/

1 hitps://www.ara.fi/fi-FI/Ohjelmat/Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn kuntastrategiat
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suosituksi osoittautuneita asumissosiaalisen tyon teemapaivia, joihin osallistui yli 2 200 osallistujaa.
Lisaksi kaupunkeihin, luotiin ja juurrutettiin mm. Asuminen ja Talous puheeksi -toimintamallia seka
pilotoitiin uusia asumissosiaalisen tyon toimintatapoja. Hankkeessa tyoskenteli perati 20 tydsuhteista
kokemusasiantuntijaa ja lahes 90 vapaaehtoista tai palkkioperusteista kehittajaa tai mallintajaa.

Hankkeen keskeiset vaikutukset olivat ennaltaehkaisevan asunnottomuustyon liittAminen osaksi
hankekaupunkien strategista suunnittelua, ennaltaehkaisevan asunnottomuustyén ymmarryksen ja
osaamisen seka kokemusasiantuntijuuden vahvistuminen hankekaupungeissa. Hanke sai Demokratia -
2019 tunnustuksen seka Mielen Avain Tunnustuksen 2019 mm. kokemusasiantuntijuuden
edistamisestd. Hanke paattyi vuoden 2019 lopussa.

Rikosseuraamuslaitoksen Asunnottomuuden ennaltaehkiisyhankkeessa (RISE AUNE) 2016-20192
tehtiin nakyvaksi rikostaustaisten asumispolkuja, toteutettiin asumissosiaalisen tyén
koulutuskokonaisuus, laadittiin rikosseuraamusalan asumisen tuen prosessikuvaus, kehitettiin
asunnottomana vapautuvien tilastointia seka luotiin malleja hyddyntaa kokemusasiantuntijoita mm.
asunnottomuuden ennaltaehkaisytyossa. Esimerkiksi jokaiseen vankilaan ja rikosseuraamusyksikkéon
nimettiin asumissosiaalisesta tyosta vastaava henkild. Keskeista oli myos yhteistyokaytantojen
vahvistaminen kaupunkien ja asunnottomuustyota tekevien jarjestéjen kanssa.

Hankkeen keskeinen vaikutus liittyy asunnottomuuden ehkaisytyon linkittamiseen osaksi
rikosseuraamuslaitoksen syrjaytymisen ennaltaehkaisyn ja yhteiskuntaan integroitumisen
kokonaisuutta asunto ensin-periaatteen pohjalta. Ennaltaehkaiseva asunnottomuustyo vietiin
onnistuneesti osaksi useiden yksikdiden ja alueiden strategista suunnittelua. Lisdksi vahvistettiin
asumissosiaalisen tyon osaamista rikosseuraamuslaitoksessa. Hanke paattyi vuoden 2019 lopussa.

Arjen mielekkdan toiminnan kehittdminen asunnottomien asumispalveluissa -hanke (Toimekas)
2017-2019 oli Y-S&ation koordinoima usean toimijan (Helsingin Diakonissalaitos, Helsingin Vieraskoti ry,
Suomen Pelastusarmeijan Saatio, Sininauhasaatio, Tyoterapinen yhdistys ry sekd VVA ry) yhteishanke.
Hankkeessa kehitettiin sosiaalisen kuntoutuksen toiminnallinen kokonaisuus asunnottomien
asumispalveluihin ja laadittiin matalan kynnyksen mielekkaan arjen toiminnan opas. Lisdksi hankkeessa
etsittiin ratkaisuja asukkaiden toimintaan osallistumista estéville ja edistaville tekijdille (esim.
kannustinloukut, velat, karenssit ja niiden purkumahdollisuudet) seka tehtiin asukkaiden
kouluttautumis- ja tyollisyyspolkuja mahdollisiksi. Hankkeessa jalostettiin myos
kokemusasiantuntijuuden toimintamalleja asunnottomien palveluihin. Hankkeen toimintoihin osallistui
vuosittain noin 300 eri asukasta ja kdyntimaaria viimeisena toimintavuotena oli Idhes 11 000.

Hankkeen keskeisid vaikutuksia olivat asukkaiden myonteisten sosiaalisten suhteiden vahvistuminen,
asukkaiden mielekkadampi arki ja asumisen onnistuminen. Hanke paattyi vuoden 2019 lopussa.
Sosiaalisen kuntoutuksen toiminnallinen kokonaisuus jatkaa osana asunnottomien asumispalvelujen
arkea.

Naiserityisyys asunnottomuustyossa -hanke (NEA) 2018-2020 on Y-S&ation koordinoima
yhteiskehittamishanke, jonka osahankkeita toteuttavat Helsingin Diakonissalaitoksen sdatio, Ensi- ja
turvakotienliitto, Helsingin ensikoti ry, Turun ensi- ja turvakoti ry, Sininauhasaatio, EJY ry, A-
klinikkasaatio ja Vailla vakinaista asuntoa ry. Hankkeessa kehitetdan naiserityista tydotetta,

12 hitp://www.rikosseuraamus.fi/fi/index/ajankohtaista/hankkeet/aune-hanke.html
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tarkastellaan mita erityisia tarpeita naisilla on asumispolkujen eri vaiheissa seka liitetddan naiserityisyys
osaksi asunnottomuustyon kokonaisuutta. Hankkeessa yhdistetaan myos osaamista
asunnottomuustyostd, pdihdetydsta, vakivaltatyosta seka lapsiperhetyodsta ja se on mukana
kansainvalisessa Erasmus + Women and Homelessness hankkeessa, jossa jaetaan eri maiden
naiserityisen asunnottomuustyon hyvia kaytantoja. Hankkeen lopputuotoksena valmistuu
koulutuspaketti naiserityisyydestd asunnottomuustyosta seka julkaisu naisten asunnottomuusilmiosta.
Hanke jatkuu vuoden 2020 loppuun.

Vuokra-asukkaiden talousongelmien ehkiiseminen -kokeiluhanke (ASTA) 2018-2020"% on Asumisen
rahoitus- ja kehittdmiskeskus (ARA) hallinnoima hankekokonaisuus, johon ARA myontda myos kolmen
vuoden ajan avustuksia 1 M€ vuosittaisesta maardrahasta. Avustusta on vuoden 2019 loppuun
mennessa myonnetty 20 osahankkeelle, joissa luodaan ja vakiinnutetaan monitoimijaiseen
yhteistyohon perustuvat paikalliset toimintamallit. Talousongelmien ennaltaehkaisytyon kdaytannon
haasteet liittyvat erityisesti asiakkaiden varhaisen tavoittamisen ja motivoinnin kysymyksiin.
Hankkeessa kehitettyja lupaavia malleja ovat mm. asumisneuvonnan ja sosiaalisen luototuksen
tyoparityoskentely seka talousneuvolatoiminta. Takuusdation Asumistalousneuvonta-hanke (ASTA)
tukee hanketoimijoita paikallisten palvelupolkujen mallintamisessa seka levittaa ja kehittaa niihin
asumistalousneuvonnassa tarvittavaa tietoa, koulutusta ja tyévalineitd. Hanke paattyy vuoden 2020
lopussa.

Koordinoivien hankkeiden lisaksi kehittdmistyota tehtiin neljassakymmenessa eri kokoisessa
hankkeessa useiden eri asiakasryhmien kanssa. Maarallisesti eniten hankkeita tyoskenteli nuorten ja
maahanmuuttajien asumisen kysymysten kanssa. My0s rikosseuraamustyon ja asumiseen liittyvan
neuvonnan parissa tyoskentelevia hankkeita oli useita.

1

m Koordinoivat hankkeet m Maahanmuuttajatyo Nuoret
Rikosseuraamustyo Neuvonta Kuntoutus
H Talous B Asunnot M Naiset

Kuva 3. Ohjelman toteuttamiseen osallistuvat hankkeet toimintamuodon mukaan jaoteltuina vuosina
2016-2019. Hankkeita oli mukana ohjelmatydssé kaikkiaan 45.

13 www.ara.fi/asta
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Kaikkien hankkeiden esitteleminen ei ole tdssa raportissa valitettavasti mahdollista. Pddosa hankkeista
on esitelty lyhyesti asunto ensin -sivuilla https://asuntoensin.fi/ohjelma/asunnottomuuden-

ennaltaehkaisyn-toimenpideohjelma-2016-2019/ohjelmaa-toteuttavat-hankkeet/ Seuraavassa nostoja

hankkeiden tuloksista jaoteltuna seuraavan neljan teeman kautta: asiakastyohon potkua, uusia
toimintamalleja, luovia tulokulmia ja lisda osaamista.

Hankkeet toivat selkeasti lisdd potkua asiakastyohon. Hankkeissa tyoskenneltiin yksilo-, pari- ja
ryhmatydon muotoja hyddyntaen ja kehittden satojen asiakkaiden kanssa ja kuljettiin asiakkaiden
rinnalla polkuja kohti itsenaista asumista. Hankkeissa my0s rekrytoitiin ja valmennettiin vapaaehtoisia,
vertaisia ja kokemusasiantuntijoita tukemaan asiakkaita erilaisissa rooleissa. Esimerkiksi SPR Nuorten
Turvatalojen Kotipolku -hankkeessa koulutettiin sata vapaaehtoistydntekijaa itsendistyvien nuorten
kanssa toimimiseen. Padakaupunkiseudun Nuorisoasuntojen Oma pléiéini -hankkeessa nuoret saivat
puolestaan tydelamavalmennusta, talous- ja asumistaitojen ohjausta sekd mahdollisuuden ryhma- ja
mentorointitoimintaan osallistumiseen. Kotona kaupungissa -hankkeessa (2017—-2019) organisoitiin
pakolaistaustaisten nuorten ja lapsiperheiden asumisvalmennusta Espoossa ja Oulussa. Pyéréovesta
ulos -hankkeessa jarjestettiin asunto, tuki ja asumisen turva padkaupunkiseudulla yli sadalle
rikostaustaiselle asiakkaalle.

Lahes kaikissa hankkeissa kehitettiin my6s uusia toimintamalleja. Sininauhasaation Pop up
asumisneuvonta -projektissa rakennettiin helposti eri asiakasryhmien tarpeisiin sovellettava
asumiskurssin toimintamalli, jota hyodyntavat tana paivana useat toimijat raataldiden mallin pohjalta
asiakkailleen asumisen taitoja vahvistavia kursseja. Sininauhasdation Nuoli -hankkeessa kaynnistettiin
24/7 auki oleva nuorten kohtaamis- ja tukipiste Helsinkiin. Tukipiste on tarkoitettu erityistukea
tarvitseville, paihteita kayttaville nuorille aikuisille, joilla ei turvaverkostoa, arjen taitoja asumiseen tai
turvallista yopaikkaa. Palvelumalli osoittautui tarpeelliseksi jo muutamassa kuukaudessa ja tukipiste on
useimmiten taynna. Kuopion seudun nuorisoasuntojen ja Joensuun seudun nuorisoasuntoyhdistyksen
hallinnoimassa Soma -hankkeessa kehitettiin jarjestolahtoinen toimintamalli, jolla tuetaan 18-29-
vuotiaiden lastensuojelutaustaisten nuorten aikuisten arkista toimintakykya ja asumisen onnistumista
sekd ennaltaehkdistdadn asunnottomuutta. Viadia Pirkanmaan Kadulta kotiin -hankkeessa rakennettiin
puolestaan malli, jonka avulla kyettiin asuttamaan ja tukemaan julkisten tukipalvelujen ulkopuolelle
jattaytyneita asunnottomia ja vankilasta asunnottomina vapautuvia vankeja valivuokra-asumista
hyodyntden Tampereelle. Takuu-Saation Pienlaina -projektissa luotiin sosiaalisen pienlainoituksen malli
pienituloisille, jolla esimerkiksi voi tukea ja turvata asumista. Hyvid toimintamalleja on hankkeissa
kehitetty kymmenia.

Osassa hankkeissa l6ydettiin poikkeuksellisen luovia tulokulmia asunnottomuustyéhon. Kalliolan
setlementin Hima & Strada -hankkeessa koulutettiin asunnottomuutta kokeneista henkildista
katuoppaita, jotka vetivat vuosien 2018-2019 aikana 128 toisenlaista kaupunkikierrosta. Kierroksille
osallistui yli 1 500 henkil6a paattajista opiskelijoihin. Oppaiden osallisuuden vahvistamisen lisdksi
kaupunkikierrokset osoittautuivat myos erinomaiseksi vaikuttamisen valineeksi ja keinoksi purkaa
asunnottomuuteen liittyvaa stigmaa. Hanke valittiin Baltian ja Pohjoismaiden alueelta 100 parhaan
innovaation joukkoon. Osana Oman muotoinen koti- hanketta toteutettiin Helsingin kaupungin sosiaali-
ja terveysviraston Laajasalossa sijaitsevassa palvelutalo Rudolfissa nuorten ja vanhusten
yhteisasumiskokeilu. Nuoret muuttivat palvelutaloon alkuvuodesta 2016 ja saivat vahennysta
vuokraansa viettamalla aikaa yhdessa vanhusten kanssa 3-5 tuntia viikossa. Yhteisessa olemisessa
painottuivat arjessa tapahtuvat kohtaamiset. Kokeilu heratti laajaa kiinnostusta ja nuoret muuttivat


https://asuntoensin.fi/ohjelma/asunnottomuuden-ennaltaehkaisyn-toimenpideohjelma-2016-2019/ohjelmaa-toteuttavat-hankkeet/
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palvelutaloihin myds Espoossa, Oulussa, Rovaniemelld ja Vantaalla. Helsingin Pelastusliiton jarjestamien
asumisturvallisuuskoulutukset puolestaan taydensivat uudella mielenkiintoisella tavalla eri
asiakasryhmille jarjestettyja asumisvalmennuksia. Erityisen kiinnostuneita
asumisturvallisuuskoulutuksista olivat maahanmuuttajat. Y-Saation ja Purjelaivasddtién Meriheimo -
hankkeessa vahvistettiin seikkailukasvatuksen, ryhmadpurjehdusten ja palveluohjauksen menetelmin
haastavassa elamantilanteessa olevien 18—-30-vuotiaiden nuorten aikuisten eldmanhallintaa ja
asumisen onnistumista. Gamu ry:n Guider Game -peli oli puolestaan oiva esimerkki siita, miten
pelillisyytta hyddynnetaan maahanmuuttajien asumis- ja tyovalmiuksien parantamisessa.
Riskivakuutus-hankkeessa ympadristoministerion, Viadia Pirkanmaan ja LahiTapiola Pirkanmaan
yhteistyona rakennettiin uusi vakuutustuote huoneistoturvavakuutus, joka parantaa luottotietonsa
menettaneen asunnon hakijan mahdollisuuksia saada vuokra-asunto. Useammassa hankkeessa
kehitettiin myos uusia tapoja hyddyntda kokemusasiantuntijoiden osaamista asumisen onnistumisen
turvaamisessa.

Useassa hankkeessa tyoskenneltiin aktiivisesti asunnottomuutta kokeneiden tai asunnottomuuden
uhkaamien henkildiden asumisvalmiuksien vahvistamiseksi. Esimerkiksi Nuorisoasuntoliiton Onnistu
asumisessa -hankkeessa levitettiin ja juurrutettiin nuorten asumista tukevia hyvia tyokaytantoja ja -
materiaaleja yhteistydssa paikallisyhdistysten ja ohjaamojen kanssa. Moniheli ry:n Katto-hankkeessa
puolestaan tehtiin asumisen infovierailuja maahanmuuttajaryhmiin, seka koulutettiin ammattilaisia
maahanmuuttajien asumisen erityiskysymyksista. Asumissosiaalisen tyon osaamisen lisddminen
korostui juuri laajempien koordinoivien hankkeiden tehtavana.

Ohjelman toteutukseen osallistuneiden hankkeiden tuloksellisuudesta kertoo osaltaan myos se, etta
useassa hankkeessa kehitetyt toimintamallit ja kdytannot vakiintuivat osaksi hankeorganisaatioiden ja
kumppaneiden pysyvaa toimintaa. Ohjelmakauden aikana Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus
(STEA) kohdennetun toiminta-avustuksen saivat mm. AUNE verkostokehittdjat -hanke, Onnistu
asumisessa -hanke, Soma -hanke, Katto -hanke, Pop up asumisneuvonta-hanke, Koti kaikille -hanke ja
Omat avaimet -hanke. STEA oli merkittdavin hankkeiden mahdollistaja rahoittaen perati 32:ta hanketta.
STEA avusti hankkeita my6s euromadraisesti eniten yhteensa noin 10,6 miljoonalla eurolla.

® RAY/STEA AMIF 1 ESR omarahoitus

Kuva 4. Hankkeet rahoittajan mukaan jaoteltuna.
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4.3. ENNALTAEHKAISEVA ASUNNOTTOMUUSTYO JASENTYI KAUPUNGEISSA
Kuusi kymmenesta ohjelmakaupungeista (Espoo, Jyvaskyla, Kuopio, Lahti, Tampere ja Vantaa) sitoutui
mukaan osana ohjelmatyo6ta valmisteltuun ARAn koordinoimaan Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn
kuntastrategiat - varhainen valittdminen, osallisuus ja asumisen tuki -hankkeeseen. Hankerahoituksella
kaupunkeihin palkattiin hanketyontekijat, joiden tydpanos uusien ennaltaehkaisevien tydmuotojen
kehittymisessa em. kaupunkeihin osoittautui merkittavaksi. Ennaltaehkdiseva asunnottomuustyd
jasentyi ja esimerkiksi Asuminen puheeksi -toimintamalli kehitettiin juuri em. kaupungissa yhteisty6ssa
AKU-hankkeen kanssa.

Espoossa tyoskentely asunnottomuuden ennaltaehkdisemiseksi kdynnistettiin ripeasti ja
asunnottomuusverkostoksi nimetty yhteistyoverkosto kokoontui saannollisesti ja ohjasi
asunnottomuustyon toteutusta. Verkostossa asetettujen tavoitteiden toteutumista arviointiin
aktiivisesti ja tarvittaessa sovittiin uusista toimienpiteista. Espoossa rakennettiin/hankittiin/vuokrattiin
yksityisiltda markkinoilta ohjelmakaudella eniten uusia asuntoja asunnottomuustyéhon, yhteensa perati
462 kappaletta. Toimintaa suunnattiin Espoossa aktiivisesti ennaltaehkaiseviin palveluihin.
Asumisneuvonta vakiinnutettiin myos aikuisten sosiaalipalveluihin ja asumisneuvojien maaraa lisattiin,
mika mahdollisti matalan kynnyksen ohjauksen kaikille sita tarvitseville kuntalaisille, riippumatta siita,
kenen vuokranantajan asunnossa asui. Kokemusasiantuntijan roolia asunnottomien palveluissa
vahvistettiin Espoossa mm. kdynnistamalla kokemusasiantuntijan vastaanotto Samarian
terveysasemalla ja lahityota kehitettiin asunnottomuustyon valineeksi. Asumissosiaalinen tyo tehtiin
nakyvaksi ja taloussosiaalitydn kehittdminen kaynnistettiin. Asunnottomuuden ennaltaehkaisy
sisdllytettiin osaksi Espoon tydikaisten hyvinvointisuunnitelmaa 2017-2021, Espoon asunto-ohjelmaa
2018-2022 seka ja Espoon toimenpideohjelmaa lapsiperhekdyhyyden vahentamiseksi 2019-2021 Espoo
oli mukana my6s RISEn hankkeessa kehittdmassa verkostomaista toimintamallia sakko -ja
lyhytaikaisvangeille. Asunnottomien palveluiden kehittamisessa hyddynnettiin Espoossa myos
innovatiivisia menettelyja, josta esimerkkina Essi-Allianssin yhteistyomalli, runsaasti palveluja
kayttavalle asiakasryhmalle. Kaupunki selvitti myds tutkimuksella asunnottomuuden kokeneiden
espoolaisten ihmisten kokemuksia. Ohjelman yhteistyé kaupungin asunnottomuustoimijoiden kanssa
oli tiivista ja kiitettavan rakentavaa.

ARAnN kerdadamien asunnottomuustilastojen mukaan vuonna 2016 Espoossa oli 570 yksin elavaa
asunnotonta ja vuonna 2018 hieman vahemman eli 547 asunnotonta. Asunnottomia kaupungin
asukasmaarasta oli 0,24 % vuonna 2018. Alustavien tietojen mukaan yksin eldvien asunnottomien
maara laski Espoossa vuonna 2019 ldhes sadalla henkil6lla. Ohjelman aikana Espoon asukasmaara
kasvoi lahes 15 000 henkilolla.

Helsingissa asumisneuvontaty6lld on tuloksekas historia ja asumisneuvontaty6ssa saavutettiin myds
ennaltaehkaisevan asunnottomuustyon merkittavimmat tulokset AUNE -ohjelmakaudella.
Asumisneuvonnan jalkautuvaa tiimia vahvistettiin psykiatrisella sairaanhoitajalla kevaalla 2017 ja
vapaaehtoisiksi asumiskummeiksi koulutettiin kaikkiaan 34 henkil6a. Asumisneuvonnassa luotiin myo6s
uusia digitaalisia palveluja, toteutettiin pop up -asumisneuvontaa, aloitettiin alueelliset
asunnonhakuryhmat seka kehitettiin yhteistyoprosesseja KELAn kanssa. Lisaksi kdynnistettiin uusi
kehittamishanke valtion kehittamisrahoituksella osana ASTA -hanketta, jossa asumisneuvonta ja
sosiaalinen luototus kehittavat tydparityoskentelyn kaytanteita ja yhteistyorakenteita liittyen vuokra-
asukkaiden taloudellisten ongelmien ehkaisyyn. Asumisneuvontatiimi teki vuonna 2019 perati 5 005
haatoja estavaa interventiota, se esimerkiksi valmisteli 885 maksusopimusta ja esti 521 kertaa
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vuokravelan paattymisen oikeuteen. Helsingin asumisneuvontatyén kustannuksia vdhentava
nettovaikutus oli vuonna 2015 yli 1,5 M€ ja vuonna 2019 jo lahes 6,5 M£.

Kaupunki kehitti my6s asunnottomien palvelutarpeen arviointiprosessia ja asunnottomien palvelujen
asiakasohjausta. Kaupungin hallitus paatti kokouksessaan 12.03.2018 ottaa asunnottomien maaran
yhdeksi huono-osaisuusindeksin seurantamittariksi ja vuonna 2019 kaupunki kdynnisti
ennaltaehkaisevan asunnottomuusohjelman valmistelun tuleville vuosille. Helsinki kehitti myo6s
asunnottomuuden tilastointikdytdnt6aan vuonna 2018. Kaupunki ei solminut valtion kanssa sopimusta
AUNE-ohjelmaan osallistumisesta, mutta erityisesti kaupungin sosiaalitoimi oli aktiivisesti mukana
ohjelmatydssa asunnottomuuden ehkdisemiseksi ja kitkemiseksi.

Vuonna 2016 Helsingissa oli 3 500 yksin eldavaa asunnotonta ja vuonna 2018 huomattavasti vaihemman,
eli 1818 asunnotonta. Helsingin vuoden 2018 luvut eivat ole kuitenkaan taysin vertailukelpoisia
aikaisempien vuosien kanssa, koska kaupunki uudisti tuolloin asunnottomuuden tilastointikdaytant6aan.
Asunnottomia kaupungin asukasmaarasta oli 0,33 % vuonna 2018. Helsingin asukasmaara kasvoi
vuodesta 2016 vuoteen 2018 noin 20 000 henkildlla.

Hyvinkaa liittyi ensimmaisend KUUMA-kuntana mukaan ohjelmatyohon allekirjoittamalla sopimuksen
valtion kanssa ohjelman toteuttamisesta vuonna 2017. Keskeiset asunnottomuutta ennaltaehkaisevat
tulokset ohjelma-aikana Hyvinkaalla olivat kohtuuhintaisen asuntotuotannon lisddminen,
asumisneuvonnan vahvistaminen ja asunnottomuustyon koordinaation integrointi muihin palveluihin.
Lisaksi Hyvinkaalla kehitettiin KOITAS-projektissa alueellisesti toimiva ty6tapa tukemaan
asunnottomien siirtymista Mantylan asuntolasta normaaleille asuntomarkkinoille. Hyvinkaa liittyi Keski-
Uudenmaan sote -kuntayhtymaan vuoden 2019 alussa, josta alkaen kuntayhtyma vastasi Hyvinkaan
sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisesta ja tuotannosta.

Vuonna 2016 Hyvinkaalla oli 170 yksin elavaa asunnotonta ja vuonna 2018 selkedsti vahemman, eli 63
asunnotonta. Asunnottomia kaupungin asukasmaardasta oli 0,15 % vuonna 2018.

Jyvaskyldssa ennaltaehkaisevan asunnottomuustyo kaynnistettiin vauhdikkaasti AKU-hankkeen
hankekoordinaattorin aloittaessa tyon jo maaliskuun alussa 2016. Keskeiset asunnottomuutta
ennaltaehkaisevat tulokset ohjelmakaudella Jyvaskylassa olivat asumisneuvonnan vahvistaminen
kehittamalla yhteistyomalli Jyvaskylan Vuokra-asuntojen kanssa ennaltaehkaisevdan
vuokravelkaprosessiin, kotiin annettavan paihdekatkaisuhoidon Kotikonsti pilotointi ja vaikuttavuuden
arviointi, matalankynnyksen kohtaamispaikka Hanskan perustaminen, seka
kokemusasiantuntijakoulutusten toteuttaminen eri kohderyhmille, kuten asunnottomat, paihde- ja
mielenterveys kuntoutujat, vangit, romanit ja maahanmuuttajat. Ennaltaehkaisevan
asunnottomuustyon keskeiset tavoitteet sisallytettiin Jyvaskyldassa vahvasti osaksi Keski-Suomen sote-
uudistuksen jarjestamissuunnitelmaa.

Vuonna 2016 Jyvaskyldssa oli 128 yksin elavaa asunnotonta ja vuonna 2018 enemman, eli 202 yksin
elavaa asunnotonta. Aikuissosiaalitydssa tehostettiin vuonna 2018 asunnottomuuden tilastointia ja
asunnottomuus saattoi tasta syysta tulla ndakyvammaksi. Asunnottomia kaupungin asukasmadarasta oli
0,15 % vuonna 2018.

Kuopiossa ennaltaehkaisevaa asunnottomuustyota koordinoimaan koottiin monialainen tyéryhma,
johon myo0s jarjestot ja saatiot kutsuttiin mukaan. Keskeiset asunnottomuutta ennaltaehkaisevat
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tulokset ohjelmakaudella olivat monialaisessa yhteistydssa rakennettu Koti kaikilla 2030 —
asunnottomuuden ennaltaehkaisyn ohjelma, joka hyvaksyttiin kaupungin valtuustossa 2019 Kuopion
asunnottomuustydn malliksi. Myds yleinen ilmapiiri asunnottomuuden hoitoa kohtaan parani
Kuopiossa ja asunnottomuustydhon saatiin enemman asuntoja kuin tavoiteltiin. Kaupunki myonsi
sosiaalista luottoa poikkeuksellisesti myds toimeentulotukea saaville sosiaalityon asiakkaille. Hyvina
asunnottomuutta ennaltaehkaisevind tydmuotoina kaupunki nosti seurantakyselyssa esiin mm. Avain
asumisneuvontatoiminnan, seka K3-, AKU- ja Soma -hankkeiden toteuttamisen.

Vuonna 2016 Kuopiossa oli 110 yksin eldvaa asunnotonta ja vuonna 2018 hivenen enemman, eli 124
yksin eldavaa asunnotonta. Asunnottomia kaupungin asukasmaarasta oli 0,11 % vuonna 2018.

Lahdessa erityisen leiman ennaltaehkdisevan asunnottomuustydn toteuttamiselle antoi Paijat-Hameen
hyvinvointiyhtyman perustaminen 1.1.2017. Yhtyma tuotti sosiaali- ja terveydenhuollon seka
ymparistoterveyden palvelut Lahdessa ohjelmakaudella. Aiesopimuksen ohjelman toteutuksesta valtion
kanssa allekirjoitti Lahden kaupunki, mutta hyvinvointiyhtyma oli mukana valmistelemassa sopimusta ja
tuotti pddosan asunnottomien palveluista ohjelmakaudella. Vuokra-asuntotilanne Lahdessa oli
tasapainossa ja todenndkdisesti parempi kuin muissa ohjelmakaupungeissa. Keskeiset
asunnottomuutta ennaltaehkaisevat tulokset ohjelmakaudella olivat tietoisuuden kasvaminen
asunnottomuudesta ja siihen liittyvistd ongelmista seka palvelujen ja asuntojen saatavuuden
parantuminen. Matalan kynnyksen asumis- ja talousneuvonnan palvelun kdynnistaminen ja
kehittaminen ASTA-hankkeen, vuokrataloyhtion ja kaupungin yhteistyona seka kaupungin ja
kuntayhtyman asunnottomuustydn toimintamallien rakentaminen. AKU-hankkeessa kadynnistettiin
lisaksi monialaisen asumisen verkoston ja asumisen tydéryhman tyoskentely seka laadittiin Koti kaikille
2025 -Taidot, tieto ja tuki jokaiselle! suunnitelma asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn. Nuorisoasuntoja
Lahteen valmistui ohjelmakaudella yli 250 kappaletta.

Vuonna 2016 Lahdessa oli 51 yksin eldavaa asunnotonta ja vuonna 2018 selvasti vihemman, eli 12 yksin
eldvaa asunnotonta. Asunnottomia kaupungin asukasmaarasta 0,01 % vuonna 2018, mika on
ohjelmakaupungeista selkedsti vahiten.

Oulu panosti ohjelmakaudella mahdollisimman normaalien asumisratkaisujen tarjoamiseen
erityisryhmille seka paihdepalvelujen kehittdmiseen. Keskeisin asunnottomuutta ennaltaehkaiseva
tulos ohjelmakaudella oli vdlivuokrauksen toimintamallin kehittaminen ja kdayttéonotto, jonka
mukaisesti vuokrattiin yli 150 asuntoa yksityisilta vuokramarkkinoilta. Asunnot osoitettiin mydnteisen
turvapaikkapaatoksen saaneille sekd muille asunnottomille, joiden oli mahdotonta saada asuntoa
muuta kautta. Asutetuille osoitettiin vahva tuki ohjaajapalveluista seka kotoutumisen tuki
maahanmuuttajapalveluista. Lisdksi tilapaista asumista tarjoavan Kenttatien palvelukeskuksen
toimintaa kehitettiin vastaamaan entistd paremmin asiakkaiden yksil6llisid tarpeita ja kuntoutumista
kohti itsendistd asumista. Palvelukeskuksen yhteyteen avattiin myds avoin kohtaamis- ja tukipiste Huili
oululaisille asunnottomille. Uusina hyvina ennaltaehkaisevina tydtapoina Oulu toi lisdksi esiin
asumiseen liittyvan neuvonnan liittdmisen osaksi kolmen asumisneuvonnan yhteyshenkilén tyénkuvaa,
ilmoitus- ja yhteistyokaytantojen kehittamisen KELAn kanssa seka sosiaalisen kuntoutuksen ja asumisen
ohjauksen yhteistyon.

Vuonna 2016 Oulussa oli 38 yksin eldavaa asunnotonta ja vuonna 2018 selvasti enemman, eli 92 yksin
eldvaa asunnotonta. Asunnottomia kaupungin asukasmaarasta oli 0,05 % vuonna 2018.
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Porissa panostettiin asumispalveluista itsendiseen asumiseen siirtyneiden asumisen turvan
varmistamiseen ja asumispalvelujen rakenteen keventdamiseen. Keskeiset asunnottomuutta
ennaltaehkaisevat tulokset ohjelmakaudella olivat asumisneuvonnan vahvistaminen perusturvassa ja
edelleen kehittdminen vuokrataloyhtidissa seka toipumisorientaatio -lahestymistavan vahvistaminen
erityisesti pdihdepalveluissa. Uutena hyvana asunnottomuutta ennaltaehkaisevana tyotapana Pori nosti
seurantakyselyssa 2017 esiin Varikko erityisasumisen, joka sallii asumisen myds paihtyneena.

Vuonna 2016 Porissa oli 66 yksin eldvaa asunnotonta ja vuonna 2018 hivenen enemman, eli 82 yksin
elavaa asunnotonta. Asunnottomia kaupungin asukasmaarasta oli 0,1 % vuonna 2018.

Tampereella toteutettiin vuonna 2019 yhdessa Tampereen ja Helsingin Yliopistojen tutkijaryhman
kanssa muutoslaboratoriotyoskentely, jossa yhteistydna maaritettiin viisi tulevaisuuden
asunnottomuustydn painopistettd ja kdynnistettiin tydryhmat valmistelemaan tarvittavat toimenpiteet.
Keskeiset asunnottomuutta ennaltaehkaisevat tulokset ohjelmakaudella Tampereella olivat asumis- ja
talousneuvonnan laajentaminen ja integraatio, esimerkiksi Tampereen ASTA -hankkeessa turvattiin
vuokravelkaisten lapsiperheiden asumista jalkauttamalla talousohjausta ja neuvontaa eri kaupungin
toimipisteisiin mm. hyvinvointikeskuksiin. Kunnalliset vuokrataloyhtitt osoittivat vuosina 2016-2019
olemassa olevasta asuntokannasta yli 1 800 asuntoa asunnottomille ja asunnottomuuden uhkaamille
henkilGille. Lisaksi laadittiin useita asumisen oppaita ja videoita erityisryhmille. Hyvana
asunnottomuutta ennaltaehkaisevana tyotapana Tampere nosti seurantakyselyssa esiin sosiaali- ja
terveysalan asiakastyota tekeville, tuetun asumisen palveluntuottajille seka muille
yhteistyokumppaneille AKU- hankkeessa jarjestetyt asumissosiaalisen tyon teemapaivat.
Asunnottomuuden ennaltaehkaisy kirjoitettiin Tampereella sisddn kaupungin asunto- ja maapoliittisiin
linjauksiin seka hyvinvointipalveluiden palvelu- ja vuosisuunnitelmiin.

Vuonna 2016 Tampereella oli 225 yksin eldvaa asunnotonta ja vuonna 2018 lahes saman verran, eli 230
yksin eldavaa asunnotonta. Asunnottomia kaupungin asukasmadrasta oli 0,11 % vuonna 2018.

Vantaalla kehitettiin aktiivisesti ennaltaehkaisevaa ja asunnottomuuden uusiutumista vahentavaa
asunnottomuusty6ta osana aikuissosiaalityon uudistamista ja asunnottomuuden perusteella
annettavien palvelujen kehittamistyota. Keskeiset asunnottomuutta ennaltaehkaisevat tulokset
ohjelmakaudella Vantaalla olivat asumispalveluiden toimintojen yhtenaistaminen ja
asiakaslahtdisemman prosessin vahvistaminen, kokemusasiantuntijatoiminnan mallintaminen seka
yhteistyon tiivistdiminen jarjestdjen ja maankdytdn kanssa. Uutena hyvana asunnottomuutta
ennaltaehkaisevana tyétapana Vantaa nosti seurantakyselyssa esiin aikuissosiaalitytssa toteutettavan
ennaltaehkaisevan asumisen sosiaaliohjauksen, jonka aloittamisprosessia kevennettiin ja johon asiakas
voi tulla ilman ldhetetta. Asiakkuus alkaa nyt yhteistapaamisella asiakkaan, hanen oma tyontekijdnsa ja
asumisen sosiaaliohjaajan kanssa. Lisdksi aloitettiin kaikille asumispalveluiden tydntekijoille
toipumisorientaatiokoulutus. Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn padkohdat vietiin Vantaalla osaksi
kaupungin hyvinvointiohjelmaa sekd maa- ja asuntopoliittista linjausta.

Vuonna 2016 Vantaalla oli 284 yksin eldvaa asunnotonta ja vuonna 2018 vahemman, eli 228 yksin
eldvaa asunnotonta. Asunnottomia kaupungin asukasmaarasta oli 0,11 % vuonna 2018.

KUUMA-kunnat liittyvat yhteistydhon asunnottomuuden ehkadisemiseksi yhteistydopoytakirjalla kevaalla
2018. KUUMA-kunnat panostivat erityisesti asumisneuvonnan vahvistamiseen ja kohtuuhintaisten
vuokra-asuntojen saatavuuteen. Vuonna 2019 KUUMA-kunnissa tyoskenteli 6 asumisneuvojaa
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(Nurmijarvelld, Mantsalassa, Keravalla, Tuusulassa ja Hyvinkaalla kussakin yksi ja Jarvenpaassa yksi
asumisneuvoja alkuvuoden 2019 ajan). Eniten asunnottomia suhteessa asukaslukuun vuonna 2018 oli
Jarvenpadssa (0,18 %) ja Keravalla (0,17 %).

Asukaslukuun suhteutettuna vuonna 2018 vahiten asunnottomia ohjelmakaupungeista oli Lahdessa, eli
0,01 % kaupungin asukasmadrasta. Lahdessa vuokramarkkina on hyvin tasapainossa ja kaupungissa on
hyvin tarjolla kohtuuhintaisia vuokra-asuntoja. Eniten asunnottomia suhteessa asukaslukuun oli
puolestaan Helsingissa, jossa asunnottomia kaupungin asukasmaarasta oli 0,33 % vuonna 2018.
Vuokra-asuntotilanne on Helsingissa edelleen kired, vaikka kaupunkiin rakennetaan talla hetkella
runsaasti asuntoja. Erityisesti on pula kohtuuhintaisista vuokra-asunnoista.

4.4, LISAA ASUMISNEUVOJIA JA ASUNNOTTOMUUDEN KOKEMUSASIANTUNTIJOITA
Asumisneuvojien maara kasvoi ohjelmakaupungeissa vuosien 2016-2019 aikana merkittavasti. Vuonna
2016 ohjelmakaupungeissa tyoskenteli kaupunkikohtaisen seurantakyselyn mukaan 65 asumisneuvojaa,
ja vuonna 2019 jo 92 erilaisin rahoitusjarjestelyin palkattua paatoimista asumisneuvojaa.
Asumisneuvojista noin 35 % tydskenteli kunnan sosiaalitoimessa ja suurin piirtein saman verran
jarjestoissa ja saatidissa yhteensad. Reilu 20 % asumisneuvojista tydskenteli kunnan vuokrataloyhtitssa.
Muutaman asumisneuvojan tydnantaja oli yritys. Ohjelman seurantakyselyn mukaan asumisneuvojat
myos ehkaisivat merkittdvan maaran haatoja. He tekivat vuonna 2016 kaikkiaan 2 196 haatoa estavaa
interventiota ja vuonna 2019 perati 5 438 haatoa estdvaa interventiota, joista suurin osa tehtiin
Helsingin kaupungin asumisneuvontatydn toimesta. Asumisneuvontatyohon kehitettiin myos uusia
tydmuotoja. Esimerkiksi Helsingin kaupungin asumisneuvontatyon tiimiin palkattiin vuonna 2017
psykiatrinen sairaanhoitaja tuomaan tiimiin erityisosaamista mielenterveysongelmista karsivien
asukkaiden kanssa tehtdavaan tyéhon ja vuonna 2018 Helsingin asumisneuvonotatyossa kaynnistettiin
asumiskummitoiminta tukemaan maahanmuuttajien asumisen onnistumista. Vapaaehtoisia,
koulutettuja asumiskummeja on kaikkiaan 34 henkil6a ja suuri osa heistd on somalialaistaustaisia
kotiditeja.

2019 Espoo HKI JKL Kuopio Lahti Oulu Pori TRE Vantaa Kuuma Yht.

Sosiaali- 3 19 1 - - - 2 4 4 -
toimi 33
Kunnan 4 - 1 1 2 1 1 1 2 6
vuokratalo- 19
yhtio
Jarjesto/ 3 5* 7 5 6 2 - 4 - 2%
saatio 34
Muu - - - - 2 1 - 1 2* -

6
Yhteensa 10 24 9 6 10 4 3 10 8 8

92

Taulukko 2. Asumisneuvojien mddirét ohjelmakaupungeissa vuonna 2019. Kaupunkikohtaisen
seurantakyselyn tietoja vuodesta 2019. *=vuoden 2018 tieto.
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Asumisneuvontatyyppista asumisen ohjaus- ja neuvontatyota toteutettiin myds mm. nuorten
ohjaamoissa. Vantaan, Espoon, Helsingin ja Tampereen ohjaamoissa tyoskenteli kussakin yksi
asumisasioihin erikoistunut tyontekija hankeluontoisesti vuosien 2016-2017 aikana. Tama oli
mahdollista opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) avustuksella. Lisdksi Nuorisoasuntoliiton (NAL)
paikallisyhdistykset tarjosivat erilaisin jarjestelyin asumisen neuvontaa ohjaamoissa useissa
kaupungeissa. Vuosien 2016-2019 aikana asumisen neuvonta ja ohjaus nostettiin yhdeksi ohjaamojen
osaamisalueeksi ja ohjaamojen tyontekijoita koulutettiin huomioimaan asumisasiat osana
palvelukokonaisuutta. NAL hallinnoimalla Onnistu asumisessa -hankkeella oli merkittava rooli asumisen
nakodkulman vahvistamisessa ohjaamoissa. Ohjaamotoimintaa kehittdvdan Kohtaamo-hankkeen tilastojen
mukaan asumisen neuvontaa tarjottiin vuoden 2019 lopulla yli puolessa ohjaamoista, 18 ohjaamossa
vahintdan kerran viikossa seka 13 ohjaamossa harvemmin kuin kerran viikossa tai etana. Vuonna 2019
asumisasiat olivat viidenneksi kysytyin yksilotapaamisten aihe, ja ohjaamon kautta |6ysi asumisratkaisun
yli 300 nuorta. Asumisen asioihin liittyvda neuvontaa tarjotaan jatkossakin ohjaamoissa ainakin NAL
paikallisyhdistysten toimesta. Toivottavasti suurimpien kaupunkien ohjaamoissa tydskentelee
tulevaisuudessa myo6s asumisen asioihin erikseen perehtyneita tydntekijoita.

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA) tilaaman asumisneuvontaselvityksen* mukaan
asumisneuvontaa toteutetaan Suomessa varsin laajasti ja ARAn maaritelman mukaista
asumisneuvontatyota jarjestetdadn vahintaan 54 kunnassa. Noin puolessa palvelua jarjestavista kunnissa
asumisneuvonta sijoittuu kiinteistoyhtioon tai asuntotoimeen ja osaksi sosiaalipalveluja asumisneuvonta
on sijoitettu vahintaan kolmanneksessa kunnista. Asumisneuvonnan erityinen vahvuus on selvityksen
mukaan asunto- ja sosiaalisektorin valinen yhteistyo ja verkostomainen tyoskentelytapa, jossa
asumisneuvonta toimii siltana eri palvelujen valilla. Asumisneuvonnalla on my6s suora vaikutus
vuokravelkojen vihenemiseen seka haatdjen ennaltaehkaisyyn ja lisdksi asumisneuvonta voi
parhaimmillaan vaikuttaa vuokralaisen ja vuokranantajan valiseen yhteistyohon ja sen kehittymiseen.

Asunnottomuustydssa on jo varsin pitka perinne kokemusasiantuntijoiden hyédyntamisessa palveluiden
kehittdmisessa. Ohjelman koordinaatioryhmassa, kuin my6s ohjaus- ja yhteistyéryhmassa toimi alusta
asti Vailla Vakinaista Asuntoa ry:n (VVA) kokemusasiantuntija. VVAn kokemusasiantuntijat tekivat myos
kdytannon asiakasohjaustyota seka osallistuivat kansainvaliseen kokemusasiantuntijatoiminnan
kehittdmiseen osana Omat Avaimet -hankkeen toteutusta. VVAn kokemusasiantuntijatoiminta sai
vuoden 2019 alusta STEA kohdennetun toiminta-avustuksen ja toiminta vakiintui tarkedksi osaksi
yhdistyksen toimintaa.

Asunnottomuuden ennaltaehkaisyn kuntastrategiat-hankkeen (AKU-hanke) tavoitteena oli myos
kehittda ja hyodyntaa kokemusasiantuntijuutta neljalla toisiinsa linkittyvalla tasolla: asiakastaso,
paikallistaso, kansallinen taso ja kansainvalinen taso. Kaikissa kuudessa hankekaupungissa
kokemusasiantuntijuutta hyodynnettiin asiakastasolla ja paikallisella tasolla strategisessa
suunnitteluty6ssa. Suurimmalle osalle kokemusasiantuntijoista mielekkainta oli tydskentely
asiakastyossa ja hankekaupungeissa pilotoitiin erilaisia asiakastyo- ja vastaanottomalleja. Malleista osa
jai toimimaan myos hankkeen jalkeen. Esimerkiksi Espoossa kokemusasiantuntija toimii asiakkaan
tukena palveluverkostossa ja pitdaa vastaanottoa Samarian terveysaseman yhteydessa. Osa
kokemusasiantuntijoista piti puolestaan mielekkaana kehittamistyossa ja strategisessa suunnittelussa

14 Asumisneuvonta Suomessa. 2019. Qosi, Kortelainen, Karinen, Jauhola, Luukkonen. Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskuksen raportteja 2/2019. https://www.ara.fi/download/noname/%7B96F10A1A-248F-486E-8F83-
C2E73186F8AC%7D/146422
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mukana olemista. Lisaksi osa kokemusasiantuntijoista kavi puhumassa erilaisissa paikallisissa,
valtakunnallisissa sekda my6s kansainvalisissa tilaisuuksissa. Esimerkkeja kokemusasiantuntijatyon
tehtavankuvista ennaltaehkiisevissa asunnottomuustydssa [6ytyy mm. Innokylasta®®. Jyvaskylassa
jarjestettiin myos kaksi kahdeksan kuukauden pituista kokemusasiantuntijakoulutusta, joista valmistui
yhteensa 18 koulutettua kokemusasiantuntijaa. AKU -hankkeessa tydskenteli ohjelmakaudella 20
tyosuhteista kokemusasiantuntijaa eri pituisissa tydsuhteissa osa- tai kokoaikaisesti. Hankkeen
toimintaan osallistui osatoteuttajakaupungeissa lisdaksi palkkioperusteisesti tai vapaaehtoisesti 89
henkilda, jotka olivat kokeneet asunnottomuutta tai asunnottomuusuhkaa. KoKoA — Koulutetut
Kokemusasiantuntijat ry valitsi Mielen Avain Tunnustuksen 2019 saajaksi AKU-hankkeen, joka edisti
kokemusasiantuntijoiden kayttoa kaikissa palveluiden vaiheissa seka toi yleisesti esille osallisuuden ja
asiakkaan danen kuulemista.

Hima & Strada -hankkeessa puolestaan koulutettiin asunnottomuutta kokeneista henkildista
katuoppaita toisenlaisille kaupunkikierroksille ja avattiin asunnottomuutta kokeneille néin aivan
uudenlainen osallisuuden ja vaikuttamisen mahdollisuus. Seurantakyselyn mukaan vuonna 2019
ohjelmakaupungeissa toimi kaikkiaan 55 asunnottomuuden kokemusasiantuntijaa.

4.5. YL 2 000 UUTTA ASUNTOA ASUNNOTTOMUUSTYOHON

Ohjelmassa etsittiin erityisesti keinoja lisatd mahdollisimman normaaleja asumisratkaisuja
asunnottomuusty6ssa ja monipuolistaa asunnottomuustyon kdytéssa olevaa asuntokantaa. Lisaksi
tehtiin tyota kohtuuhintaisten valtion tukemien vuokra-asuntojen rakentamisen edistamiseksi ja
kohdentamiseksi entista tehokkaammin asunnottomuustydhon.

Uusien kohtuuhintaisten vuokra-asuntojen kohdentaminen asunnottomuustyohon oli yksi keskeisista
ohjelman toimenpiteista. Periaatepaatdkseen kirjattu uusien asuntojen tavoite oli 2 500 asuntoa tai
asuntopaikkaa ohjelmakaudella. Kaupunkien kanssa neuvotelluissa aiesopimuksissa tavoitteeksi
tarkentui 1 910 uuden asunnon kohdentaminen asunnottomuustyohon. Tavoitteeseen pyrittiin
hankkimalla padosin STEAn avustuksella yksittdisid pienasuntoja kiinteistéosakeyhtidista lahinna
paakaupunkiseudulta, rakentamalla nuorisoasuntoja ehkdisemaan nuorten asunnottomuutta,
pilotoimalla valivuokramallia yksityisten vuokra-asuntojen saamiseksi laajemmin asunnottomuustydhon,
seka toteuttamalla muutamia pienimuotoisia asumisyksikoita erityisesti pitkdaikaisasunnottomien
asumistarpeisiin. Kaupungeille tehdyn seurantakyselyn mukaan vuosina 2016-2019 uusia asuntoja
asunnottomuustydhon saatiin yhteensa 2 142 kappaletta, eli aiesopimuksissa neuvoteltu tavoite
ylitettiin parilla sadalla asunnolla. Yleishyodyllisista vuokra-asunnoista osoitettiin uusia asuntoja
asunnottomuustydéhon 178 kappaletta. Nuorisoasuntoja valmistui perati 1 107 kappaletta, kun mukaan
laskettiin seka Nuorisoasuntoliiton ja Nuorisosaation uudet nuorisoasunnot. Asumisyksikdita valmistui
kahdeksan ja niihin asuntoja yhteensa 192 kappaletta. Valivuokramallilla yksityisid vuokra-asuntoja
kohderyhmalle vuokrattiin 281 kappaletta. Lisdksi padosin Y-Saation ja Sininauhasaation toimesta
hankittiin 384 pienasuntoa kiinteistdosakeyhtidista, joista iso osa padkaupunkiseudulle. Eniten uusia
asuntoja asunnottomuustyohon osoitettiin Espoossa 561 kappaletta.

Ohjelman aikana kehitettiin myos valivuokrauksen toimintamallia. Espoon kaupungin, Y-S3aation ja
ymparistoministerion yhteistyona toteutettiin vuosina 2016-2017 pilottihanke, jossa etsittiin toimivaa ja
yksityisten asuntojen omistajien kannalta taloudellisesti turvallista valivuokrausmallia yksityisten

15 https://www.innokyla.fi/web/malli7876581
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pienasuntojen saamiseksi vuokra-asuntokaytt66n asunnottomuustydhon. Pilotin aikana vuokrattiin 27
asuntoa 32 ruokakunnalle. Suurimmaksi haasteeksi muodostui vuokratasoltaan kohtuuhintaisten
pienasuntojen loytdminen Espoosta, jossa vuokra-asuntomarkkina on kirea. Asuntojen omistajia ei
kiinnostanut riittavasti asuntojen vuokraaminen yleishyodylliselle toimijalle, vaikka vuokraus tehtiin
omistajille [ahes riskittomaksi. Pilottihanketta ei jatkettu sopimuksen paattymisen 31.12.2017 jalkeen.
Kuitenkin ne asunnot, jotka pilottiin vuokrattiin, pysyivat valivuokrauskaytdssa Espoon kaupungin
sosiaalityon asiakkaille siihen asti, kunnes asukkaat muuttivat pois.

Vilivuokrausmallia kehitettiin myos Tampereella Y-Saation ja Tempereen kaupungin yhteistyona seka
Viadia Pirkanmaan toimesta ja my0ds Oulussa Oulun kaupungin toimessa. Oulussa valivuokrattiin
ohjelmakaudella perati 157 asunta sosiaalitoimen asiakkaille ja toimintaa jatketaan edelleen.
Tampereella Viadia Pirkanmaa valivuokrasi vuosien 2017-2019 aikana 29 asuntoa ja jalleen vuokrasi
asunnot kadulla asuville pitkaaikaisasunnottomille ja vankilasta ilman asuntoa vapautuville. Asumisen
onnistumista valivuokratuissa asunnoissa turvattiin tukipalveluin. Viadia Pirkanmaa laati myo6s
vilivuokra-asuttamisen oppaan®® ja jatkaa vilivuokraustoimintaa ohjelmakauden jilkeen.

Kuuma
Espoo Helsinki JKL Kuopio Lahti Oulu Pori TRE Vantaa kunnat Yht.

Yleishyodylliset

vuokra-asunnot 104 47 12 15 178
Nuorisoasunnot 369 177 31 346 58 61 65 1107
Asumisyksikot 2 1 2 1 2

Asumisyksikoissa

asuntoja 49 29 40 17 57 192
RAKENNETUT

ASUNNOT

YHTEENSA 473 177 47 92 375 40 17 130 61 65 1477
YKSITYISILTA

VALIVUOKRATUT

ASUNNOT 28 15 11 157 42 28 281
MUUT

ASUNNOT,

ASUNTOJEN

HANKINTA 60 141 30 11 20 13 23 79 7 384

Taulukko 3. Uudet asunnot kohderyhmiille vuosina 2016-2019. Kaupunkikohtaisen seurantakyselyn

tietoja tdydennettynd sddtididen ja jdrjestojen tiedoilla.

Lisdksi vuosien 2016-2019 aikana olemassa olevasta ARA vuokra-asuntokannasta osoitettiin
seurantakyselyn mukaan asunnottomuustyohoén lahes 7 000 asuntoa, mita voidaan pitaa hyvana
tuloksena. Kaupunkien laskentaperusteet em. asuntojen osalta kuitenkin vaihtelivat varsin paljon, joten
lukua voidaan pitaa vain suuntaa antavana.

16 https://asuntoensin.fi/aineistopankki/valivuokra-asuttamisen-opas/



https://asuntoensin.fi/aineistopankki/valivuokra-asuttamisen-opas/

28

4.6. YHTEISTA JA YHTEISMITALLISEMPAA VIESTINTAA

My6s asunnottomuusviestintaa tehtiin yhdessa. Vuoden 2017 alussa asunnottomuustoimijoiden
viestinnasta vastaavat toimijat jarjestaytyivat verkostoksi. Verkostoon kuului edustajia mm.
ymparistoministeriosta (YM), sosiaali- ja terveysministeriosta (STM), Rikosseuraamuslaitoksesta,
Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksesta (ARA), Takuu-Saatiosta, Y-Saatiosta, Sininauhasaatiosts,
Sininauhaliitosta, Helsingin diakonialaitokselta, Nuorisoasuntoliitosta, Vailla Vakinaista Asuntoa ry:sta,
Kriminaalihuollon tukisdatiosta seka Moniheli ry:sta. Verkosto jakoi matalalla kynnyksella toisille
asunnottomuuteen liittyvaa informaatiota ja viesti yhteisin ydinviestein asunnottomuuteen liittyvista
asioista. Asumisen turva on varmistettava aina, kun ihminen kohdataan palveluissa! asumisneuvonta on
tehokas keino ennaltaehkdistd asunnottomuutta! ja asunnon turvaaminen véhentdd rikoksien uusimista!
ovat esimerkkeja yhteisista ydinviesteistad. Verkosto organisoi yhdessa viestintdkampanjoita, esimerkiksi
17.10.2017 asunnottomien yon yhteydessa Kutsumaton vieras - kampanjan. Kampanja sai varsin paljon
nakyvyytta erityisesti sosiaalisessa mediassa, jossa asunnottomuustyo profiloitui tageilla #asuntoensin ja
#asunnottomuus. Verkosto viesti aktiivisesti vuosittain myds mm. asunnottomuustilastojen
julkaisemisen yhteydessa. Verkoston sihteerina toimi ohjelmajohtaja, han kokosi verkoston yhteiseen
tapaamiseen kahdesti vuodessa.

Setlementti Kalliolan Hima & Strada -hankkeen johdolla, yhteistydssda muiden jarjestotoimijoiden kanssa
laadittiin lisdksi Toimittaja, sinua tarvitaan muutoksessa! Opas asunnottomuudesta viestimiseen.!” Opas
suunnattiin ensisijaisesti toimittajille ja bloggaajille tukemaan asunnottomuudesta viestimista. AUNE
Verkostokehittajat-hanke puolestaan yllapiti asunnottomuustyohon keskittyvaa verkkosivustoa
www.asuntoensin.fi ja julkaisi kuukausittain asunnottomuustyon uutiskirjettd. Vuonna 2019 sdhkoinen
uutiskirje tavoitti yli 2 000 lukijaa.

4.7. ASUMISSOSIAALINEN TYO OSAKSI SYRJAYTYMISEN EHKAISYTYON KOKONAISUUTTA
Toimenpideohjelman paamaarana oli liittda asunnottomuustyo entista laajemmin osaksi syrjdytymisen
torjuntatyén kokonaisuutta asunto ensin -periaatteen pohjalta. Tehtava oli vaativa ja siihen vastattiin
mm. vahvistamalla ja jasentdmalla asumissosiaalista tyotd. Asumissosiaalista tydotetta vahvistettiin
kouluttamalla asunnottomuustydn ammattilaisia syventamaan ammatillista osaamistaan seka
kouluttamalla eri alojen ammattilaisia huomioimaan asumissosiaalisen tyon nakokulma tyéssaan.
Esimerkiksi AUNE Verkostokehittdjat -hanke sekd AKU -hanke organisoivat kymmenia koulutuksia eri
puolella Suomea. Henkildst6aan asumissosiaalisen tydohon kouluttivat myés mm. Rikosseuraamuslaitos
seka Helsingin diakonissalaitos yhdessa Diakoniaopiston kanssa. Maaliskuussa 2019 kaynnistettiin
Lahden Seudun Ammattikorkeakoulussa (LAMK) ensimmaista kertaa Suomessa asumissosiaalisen tyon
viiden opintopisteen avoin verkko-opintokokonaisuus, joka suunniteltiin yhdessa Verkostokehittajat- ja
AKU -hankkeiden kanssa. Koulutus sai opiskelijoilta hyvaa palautetta ja opintokokonaisuus jatkaa
tulevaisuudessa osana LAMK tarjontaa. Koulutuksesta julkaistiin LAMK 2019 vuosikatsauksessa
artikkeli'® Increasing competence in housingrelated social work in cooperation with working life.

Sosiaali- ja terveysministerion (STM) syksylla 2018 asettama selvityshenkiloryhma, joka pohtii
sosiaalityon tulevaisuutta seka laatii konkreettiset toimenpide-ehdotukset sosiaalityon tulevaisuuden
vision toteuttamiseksi, huomioi selvityksessadan asumissosiaalisen tyon nakoékulman ja nosti nakyvasti

17

https://asuntoensin.fi/assets/files/2019/03/toimittaja-sinua-tarvitaan-muutoksessa-opas-asunnottomuudesta-

viestimiseen-002.pdf

18 hitps://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/265343/LAMK 2019 55.pdf?sequence=2&isAllowed=y
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esiin asumissosiaalisen tyon yhtena tulevaisuuden sosiaalitydon toteuttamismuotona. Tyo
asumissosiaalisen tydn osaamien liittamisesi osaksi sosiaalialan ammattilaisten perusosaamista on
kdynnistetty, mutta tyo on vield varsin alussa. Asumissosiaalisen tyon kasite vaatii jalostamista ja
koulutusten levittdminen eri koulutusasteille ja oppilaitoksiin lisdpanostusta.

Asunto ensin -periaate haastoi asunnottomien asumispalvelujen lisdksi erityisesti pdihdehoidon
asumispalveluja pohtimaan asumisen merkitysta ja roolia paihdehoidossa seka kehittamaan
toimintaansa asumisen turvan ja haittojen vahentamisen nakékulmat entistd paremmin huomioiden.
Asumisen turvan rinnalla asiakkaan valinnanvapautta ja vaikutusmahdollisuuksia painottava seka
kuntoutumisen, voimaantumisen ja yhteisoihin integroitumisen merkitysta korostava lahestymistapa
tukee asumispalvelujen ja asukkaan asumisen onnistumista erityisryhmasta riippumatta.

Asumissosiaalisen tyon linkittaminen entista tiiviimmin osaksi syrjaytymisen ehkaisytyon kokonaisuutta
on vahvasti myos rakenteellinen kysymys. Sektori-, hallinto- ja aluerajat ohjaavat edelleen vahvasti mm.
sosiaali-, terveys- ja asumisen palvelujen toteutusta. Rakentamalla kuuteen kaupunkiin
asunnottomuuden ennaltaehkaisyn suunnitelmat ja linkittdmalla ne eri tavoin osaksi kunkin kaupungin
strategista suunnittelua tehtiin asumissosiaalista tyota rakenteellisella tasolla nakyvaksi ja vahvistettiin
asumissosiaalisen tyon asemaa kaupunkien strategisessa suunnittelussa. Asunnottomuuden poistamisen
suunnitelman on laatinut my6s Turun kaupunki. Helsingin kaupunki valmistelee asunnottomuuden
ehkaisyn suunnitelmaa parhaillaan.

Osana ohjelman toteutusta laadittiin Asumissosiaalisen tydn malli maakunnille kumppaneineen®®
tukemaan asumissosiaalisen tyon tuloksekasta suunnittelua ja toteutusta. Malli laadittiin tukemaan sote
-uudistuksen toteutusta, mutta sitd voi soveltaa esim. sosiaali- ja terveydenhuollon kuntayhtymien
valmistelussa, sekd myos tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus ohjelman toteutuksessa. Mallissa
avataan keskeiset kasitteet, kuvataan asunnottomuutta ilmiona seka listataan asunnottomuustyon
keskeisid strategisia ohjausvalineita. Lisaksi siind kuvataan asunnottomuustydn osa-alueet ja nostetaan
esiin esimerkkeja asunnottomuustyon hyvista tyokaytanndista. Mukana on myos tiivis katsaus
asunnottomuustydn sadnndsperustaan, kansainvalisiin sopimuksiin ja asunto ensin -periaatteeseen.
Lopuksi kuvataan toimijoiden rooleja ja alleviivataan asumissosiaalisen tydn ja sote- uudistuksen
yhteistd pdamaaraa ja yhteistydn merkitysta. Malli antaa perusvalineet asumissosiaalisen tyon
ymmartadmiseen ja huomioimiseen osana sosiaali- ja terveyspalvelujen rakenneuudistusta, joka on
edessa tulevaisuudessa tavalla tai toisella.

4.8. NOSTOJA TOIMENPITEISTA JA TULOKSISTA

Tassa kappaleessa avataan lyhyesti periaatepaatdkseen kirjattuja toimenpiteitd, joita loppuraportissa ei
muutoin kasitelld. Teemoja ovat mm. mielenterveys- ja paihdepalvelujen saatavuuden parantaminen
seka talousasiat asumisen nakdkulmasta.

Monialaisen liikkuvan tukitydn malleja pilotoitiin useammassa kaupungissa ja myds jarjestoissa.
Esimerkiksi Jyvaskylassa kehitettiin Kotikonsti -toimintaa, jossa paihdepalvelut vietiin asiakkaan kotiin ja
Porin kaupungin LiiTu-toiminnassa sosiaali- ja terveysalan ammattilaisista koostuva tiimi tuotti yhdessa
palveluja asiakkaiden kotiin. Hollannin asunnottomuustydssa tuloksekkaaksi osoittautunutta FACT-
mallin (Flexibel Assertive Community Treatment) kaltaista usean eri tahon ammattilaisista ja
kokemusasiantuntijoista koostuvaa tiimity6ta ei Suomessa ole asunnottomuustydssa toistaiseksi

19 https://asuntoensin.fi/asumissosiaalisen-tyon-malli-tukemaan-asumissosiaalisen-tyon-toteutusta/
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testattu. Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen (ARA) johdolla toteutettiin vuonna 2017 selvitys
mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asuntokannan tilasta ja asumista tukevista palveluista®. Selvitys
liittyy mielenterveys- ja paihdekuntoutujien asumisen rakennemuutokseen ja asumispalvelujen laadun
kehittdmistyohon. Selvityksen toteutti Referenssi Oy. Selvityksen johtopaatdksissa todetaan, etta
asumispalveluissa on tapahtumassa rakennemuutos, mutta se tapahtuu hitaasti ja varovaisesti.
Asumispalvelujarjestelma on edelleen portaittainen ja vain noin 17 %:ssa yksikoista asunto on pysyva
koti, josta ei tarvitse muuttaa pois tuen tarpeen muuttuessa. Kiinteistokanta on melko nuorta, mutta
sen kunnosta on vaikea tehda luotettavaa arviota. Syksylla 2017 koottiin lisdksi AUNE -foorumi teemalla
asumispalvelut ja paihteet laatimaan ehdotus toimenpiteistd, joilla varmistetaan pdihteet sallivien ja
pdihteettdmien asumispalvelujen kattava saatavuus. Koordinaatioryhma paatti em. pohjalta
kokouksessaan 27.3.2018 paihde- ja asumispalvelutoimijoiden yhteisen tydpajan organisoinnista, seka
kokeilujen kaynnistamisestd, joissa paihdepoliklinikat tms. jalkautuvat asumisyksikoihin tuottamaan
kynnyksettomia paihdepalveluja. Lisdksi paatettiin etsid keinoja motivoida valtion tukemien vuokra-
asuntojen rakentajia tuottamaan asunnottomille kohdennettavia hajasijoitettuja vuokra-asuntoja osana
ARA vuokratalojen rakentamista ns. 20/80 mallilla. AUNE Verkostokehittdjat -hanke jarjesti aiheesta
koulutukset teemalla pdihteet & Asuminen 25.3.2019 seka terveys & asuminen 21.5.2019. ARA
tarkennuttu ohje investointiavustusten hyodyntamisesta hajautetun asuntokannan lisddamiseksi
asunnottomuustydhon julkaistiin ARA kotisivuille vuoden 2019 alkupuolella. Tulevan ohjelmakauden
yhdeksi painopisteeksi on perusteltua nostaa kotiin tuotettavien liikkuvien pdihde- ja
mielenterveyspalvelujen edelleen kehittaminen.

Ideaa nuorille aikuisille suunnatusta "y6kodista” kehitettiin ensin yhdessa Suomen Punaisen Ristin (SPR)
turvatalotoiminnan kanssa tavoitteena hyddyntaa turvatalotoiminnasta saatuja hyvia kokemuksia myos
18-24 -vuotiaiden nuorten aikuisten itsendistymisen tukemiseen ja asunnottomuuden hoitamiseen. SPR
sai STEAIlta projektiavustuksen vuosille 2018-2020 Kotipolku -hankkeen toteuttamiseen. Hankkeessa
tuetaan yksilo- ja verkostotyon keinoin ja vapaaehtoisten panosta hyddyntaen akuutissa
asunnottomuuden uhkatilanteessa olevia ja asunnottomaksi joutuneita nuoria seka nuoria, joiden
asunnottomuus uhkaa pitkittya. Keskeisia kumppaneita ovat Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupungit.
Mybhemmin STEA mydnsi projektiavustuksen myos Sininauhasaation koordinoimalle Nuoli-hankkeelle
vuosille 2019 — 2021 ja hankkeen toimesta kdynnistettiin kevaalld 2019 alle 29-vuotiaille
haavoittuvimmassa asemassa oleville, kadulla asuville seka aktiivisesti paihteita kayttaville nuorille
suunnattu kynnyksetén ymparivuorokautisen kohtaamis- ja tukipisteen toiminta padkaupunkiseudulle.

Oleskeluluvan saaneiden, turvapaikanhakijoiden ja maahanmuuttajien asumisen turvaamiseksi
toteutettiin useita erillishankkeita erityisesti ohjelman alkuvaiheessa, kun poikkeuksellinen maara
turvapaikanhakijoita saapui Suomeen. Turvapaikanhakijoille ja maahanmuuttajille jaettiin eri tavoin
tietoa vuokralaisten oikeuksista, velvollisuuksista ja vuokralainsdadannosta seka myos valmennettiin
suomalaiseen asumiskulttuuriin. Oleskeluluvan saaneista turvapaikanhakijoista iso osa 16ysi
asumisratkaisun itse padosin yksityisilta asuntomarkkinoilta, eiviatka he hakeutuneet valtion tukemien
vuokra-asuntojen asuntojonoihin siinda maarin kuin oletettiin. Osa yksityisille vuokramarkkinoille
hakeutuneista turvapaikanhakijoista térmasi myos laittomaan vuokraustoimintaan.

Vantaan kaupunki on valmistellut pienet tuvat -tydnimella kulkevaa hanketta jo pitkdan Koisoniittyyn.
Suunnittelussa on viisi vaikeasti asutettaville henkildille raataléitya pienasuntoa, jotka oli tavoite

20 https://www.ara.fi/download/noname/%7B6DBD8FC7-6E5C-4C7B-B085-17970A9B7FAA%7D/135847
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rakentaa ohjelmakaudella Koisoniityn asumisyksikon laheisyyteen. Asukkaille on tarkoitus kehittda myos
asumisen onnistumista tukevia uudenlaisia palveluja. Hankkeen kdynnistyminen siirtyi ja viimeisimman
arvion mukaan hanke kaynnistyy vuonna 2020.

Lisdksi ohjelmassa etsittiin aktiivisesti uusia keinoja turvata asumisen onnistumista ja ennaltaehkaista
haatdja. Valtakunnanvoudinviraston kanssa sovittiin mm. entista kattavampien haatotilastojen
tuottamisesta osana viraston tietojarjestelmauudistusta, joka viimeisten tietojen mukaan valmistuu
vuonna 2020. Kansanelakelaitoksen (KELA) kanssa etsittiin yhdessa keinoja parantaa toimijoiden valista
tiedonkulkua, ehkaista haatoja ja kehittaa asumisen tilastointia.

4.9. KOORDINAATIO YHDISTI, SITOUTTI JA RAAMITTI

Ohjelmatoimijoiden suuri maara ja useat rahoituslahteet vaativat ohjelmalta muutosjohtamista, jossa
pdaamaaratietoisuus yhdistettiin osallistavaan ja yhteista kehittamista tukevaan toimintakulttuuriin.
Tahan vastattiin panostamalla koordinaatiotydhon ja yhteiskehittdmiseen. Koordinaatiolla ja
yhteiskehittamiselld varmistettiin, ettd toimenpiteiden kannalta keskeiset tahot olivat mukana,
synnytettiin luottamusta, osaamista ja yhteistd oppimista seka rakennettiin kokonaisuutta, jossa
yksittaiset kaupungit ja hankkeet eivat jadneet yksin, vaan toimivat keskindisessa vuorovaikutuksessa ja
vahvistivat toisiaan ongelmien ratkaisemisessa.

Yhteiskehittaminen oli ohjelmatydssa avointa vuorovaikutusta ja toisilta oppimista painottava
toimintatapa. Kasite on ldahelld joukkoistamista, jossa suunnitteluprosessiin otetaan mukaan tulevat
kayttajat tai asiakkaat. Yhteiskehittamistd ohjaavia periaatteita olivat kaikkien toimijoiden tasavertainen
osallistuminen, sitoutuminen ja toisten asiantuntijuuden arvostaminen, avoimuus uusille ideoille ja
erilaisille nakemyksille, erilaisten tarpeiden tunnistamisesta eteneminen kohti yhteisesti jaettuja
tavoitteita, tekemalld eteneminen eli ideoista siirtyminen nopeasti konkretiaan, sekd voimauttava ja
avoin toimintakulttuuri. Yhteiskehittamista koordinoivat yhdessa ohjelmajohtaja Y-saation hallinnoiman
ja usean jarjeston yhdessa toteuttaman AUNE Verkostokehittdjat -hanke. Yhteiskehittamista tukemaan
organisoitiin ohjelman aikana useita kymmenia erilaisia yhteistyon foorumeita, tyépajoja, koulutuksia ja
tapahtumia. Foorumeissa vaihdettiin kokemuksia, jaettiin eri tavoin tietoa ja osaamista, seka etsittiin
vhdessa ratkaisuja akuutteihin haasteisiin. Valmistelevana yhteistyéfoorumina toimi AUNE
Verkostokehittajat -hankkeen laaja asiantuntijatiimi, jossa oli mukana parisen kymmenta
asunnottomuustyon toimijaa kunnista, jarjestoista ja saatioista eri puolelta Suomea
kokemusasiantuntijat mukaan lukien.

Ohjelmaan osallistuvien hankkeiden toteutusta tuettiin ohjelmajohdon, verkostokehittdjat -hankkeen
seka koordinoivien hankkeiden toimesta monin tavoin. Kaksi kertaa vuodessa jarjestetyista Hankkeiden
yhteistyopaivistda muodostui tarkea hanketoimijoiden yhteistyota vahvista perinne. Hankety6ta tuettiin
myds mm. teemakoulutuksilla, tiedottamisella seka tarvittaessa hankekohtaisella konsultaatiolla.
Ohjelmajohtaja ja AUNE Verkostokehittdjat -hankkeen edustajat toimivat myos hankkeiden
ohjausryhmissa aina pyydettdessa, ohjausryhmajasenyyksia heilla oli yli kaksikymmenta.

Hankkeiden yhteistyopaivissa tyostettiin yhdessa myos ohjelmatason hankekoordinaation arviointia
hanketyon nakdkulmasta. Y-Saation tutkija Saija Turusen tuella vuoden 2018 hankepaivissa etsittiin
yhdessa vastauksia myds siihen, miten yhteiskehittaminen vaikutti hankkeiden edellytyksiin saavuttaa
asunnottomuutta ehkaisevia tavoitteitaan, ja mika ohjelmatason koordinaatiotyon merkitys oli
hankkeiden tulosten ja vaikutusten toteutumisessa. Hanketoimijoilta saadun palautteen pohjalta
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Turunen jasensi ohjelmatason koordinaation ja yhteiskehittamisen merkityksen hankkeille alla
kuvattujen kolmen teeman kautta. Kursivoidut tekstit ovat lainauksia hanketoimijoiden palautteista.

Koordinaatio raamitti ja strukturoi hankkeiden tyota. Koordinaatio auttoi hankkeita |0ytdamaan oman
paikkansa kokonaisuudessa ja lisasi yksittaisten hankkeiden uskottavuutta. Koordinaatio myds vahensi
paallekkaisyytta ja loi positiivista painetta. Koordinaatiotyé pakotti hankkeet mddrittdmddn tarkemmin
tekemistddn ja auttoi I6ytdmddn oman paikkansa asunnottomuustyén kokonaisuudessa. Ohjelma antoi
myés mandaatin toimia. Mikdli koordinaatiota ei olisi tehtdisiin paljon enemmdn pddllekkdisyyttd,
tarvittaisiin enemmdn resursseja ja uusien toimintamallien juurruttaminen olisi vaikeampaa.

Koordinaatio oli yhteistyon ja yhteisen tekemisen yllapitdja. Koordinaatio toi toimijat yhteen ja antoi
yhteisen paamaaran, eri tekemisen tasot keskustelivat. Koordinaatio tarjosi valmiin verkoston, johon
uusille toimijoille oli helppoa tulla mukaan. Keskindinen konsultointi lisééntyi, ei tarvinnut pohtia yksin
samoja asioita. Tehosti hyvien ideoiden jakamista.

Koordinaatio tiesi ja tiedotti. Koordinaatio tarjosi vaylan jakaa ja saada tietoa. Ymmarrys
asumissosiaalisesta tyOsta lisdantyi ja uusia nakdkulmia loytyi. Tietoisuus asunnottomuustydsté
lisddntynyt eri tasoilla omassa organisaatiossa. Koulutukset lisdsivdt ymmdrrystéd asumissosiaalisesta
tyostd. Tieto Idytyi aina jostain. Kehittamisideoina hanketoimijat nostivat arvioinnissa esiin myos
huolen siitd, miten isoja eroja on siind, kuinka kaupungit kayttavat hankkeita strategisesti.

Hankkeiden kanssa yhdessa tehdylld arvioinnilla vastattiin joiltain osin myds hankkeiden keskeisen
rahoittajan Sosiaali- ja terveysjarjestdjen avustuskeskus (STEA) toiveeseen arvioida sen rahoittamien
hankkeiden yhteisvaikutusta asunnottomuuden vahentdamisessa. llman erillisrahoitusta ei
kattavamman arvioinnin tekeminen hankkeiden yhteisvaikutuksesta ollut kuitenkaan mahdollista.
Ohjelmien ulkopuolisessa arvioinnissa®! tutkijat ottivat kuitenkin varovasti kantaa hankkeiden
merkitykseen. Tutkijoiden mukaan ohjelmien my6ta on tullut jatkuvuutta toimintoihin, useat hankkeet
ovat saaneet jatkoa, tai samaa teemaa on tydstetty seuraavan ohjelmakauden aikana eri painotuksilla.
Tutkijoiden mukaan hankkeiden vaikutusten erottaminen ohjelmien yleisista tuloksista oli haasteellista,
silld suuri osa hankkeista myotdvaikutti ohjelmien keskeisiin tavoitteisiin, eli asunnottomuuden
ehkaisyyn seka asuntojen hankintaan asunnottomille.

Osana ohjelman kaupunkikohtaista seurantakyselya vuodelta 2019 kerattiin kaupungeilta myos
palautetta koordinaatioty6sta, olihan kaupunkien kanssa tehtava yhteistyo keskeinen osa
ohjelmatyotd. Kaupungeilta kysyttiin arviota myos valtakunnallisen ohjelmatydn merkityksesta
asunnottomuustyossa seka ajatuksia siitd, miten kaupunkien ja ohjelmatyon valistad yhteistyota
kannattaisi kehittaa jatkossa. Lisdksi ohjelmajohtaja vieraili vuoden 2019 lopulla ohjelmakaupungissa ja
kavi palautekeskustelun kunkin kaupungin asunnottomuustydsta koordinoivan verkoston kanssa.
Kaupungilta saadun palauteen mukaan valtakunnallinen ohjelmatyd oli kaupungeille erittain tarkea ja
se toi tydhon nakyvyytta ja tukea. Ohjelmatyé on tukenut kaupungin asunnottomuustyén kehittdmistd,
on ollut mahdollisuus tutustua kansainvdlisiin ratkaisuihin ja on saatu myés materiaalia toiminnan
kehittdmisen taustaksi. Ohjelmatyéltd on saatu osaamispééiomaa ja voitu jakaa osaamista eri
toimijoiden kesken. Kaupunkien esiin nostamat keskeiset kehittamistoiveet liittyivat puolestaan
yhteistyohon asunnottomuustyon strategisessa suunnittelussa, ohjaamisessa seka juurruttamisessa.

2! https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161686/YM 11 2019 Asunnottomuusohjelmien%20arv
iointi.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Toivoisimme, ettd ohjelmatyé olisi jatkossa mukana sote-valmistelussa ja asunnottomuustyén
juurruttamisessa maakuntien toimintoihin. Kaupunkien ja kuntayhtymien sitouttaminen tiiviimmin eri
tasoilla tehtdvddn asunnottomuustybhén on tdrkedd, jokaisella kaupunagilla tulee olla strategia, johon
asunnottomuustyon tavoitteet sisdltyvdt kohti asunnottomuuden puolittamista ja poistamista.

5. KESKEISET VAIKUTUKSET

5.1. ASUNNOTTOMUUS VAHENI JA ASUNNOTTOMUUDEN KUVA MUUTTUI

Raporttia kirjoitettaessa vuoden 2019 asunnottomuusluvut eivat vield olleet valmistuneet, joten
asunnottomien maaran muuttumista esitelldan raportissa vuosien 2016-2018 asunnottomuustietojen
perusteella. ARAn selvityksen?? mukaan Suomessa oli vuoden 2018 lopussa asunnottomia henkil6ita
yhteensa 5 482. Heista 4 882 oli yksineldvid asunnottomia ja pitkaaikaisasunnottomia heista oli 1 162.
Pitkaaikaisasunnottomuus vdaheni kymmenetta vuotta perdkkdin. Asunnottomia perheita oli 159 ja
pariskuntia 105, joissa oli yhteensa 600 henkil6a. Asunnottomien yksinhuoltajaperheiden tilanteesta
saatiin tietoa ensimmaista kertaa, yksinhuoltajia oli 123, mikd on 77 % kaikista asunnottomista
perheista. Asunnottomia oli 99 kunnassa ja eniten asunnottomia oli pdakaupunkiseudulla (Helsinki,
Espoo, Vantaa) 3 018, Turussa 504 ja Tampereella 254. Yli puolet kaikista Suomen asunnottomista oli
paakaupunkiseudulla ja yli kolmannes Helsingissa.
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Kuva 5. Asunnottomuus eri ryhmissd 2018. Asunnottomien yksinhuoltajaperheiden tilanteesta saatiin
tietoa ensimmdiistd kertaa, heité on 77 % kaikista asunnottomista perheistd. ARAn tilastoja.

Asunnottomuus vaheni vuodesta 2016 vuoteen 2018 yhteensa 1 168 henkilolld, mita voidaan pitaa
hyvana saavutuksena. Ty asunnottomuuden ehkaisemiseksi tuotti siis tulosta. Asunnottomien maara
on laskenut Suomessa vuodesta 2012 Iahtien. Vertailun vuoksi Ruotsissa akuutissa
asunnottomuustilanteessa olevien maara kasvoi 24 % vuodesta 2011 vuoteen 2017.

Viralliset asunnottomuustilastot eivat anna kuitenkaan tyhjentavaa kuvaa asunnottomuudesta. Helsinki
tarkensi asunnottomuustilastointiaan vuonna 2018 vastaamaan entista paremmin muiden kaupunkien
noudattamaa tilastointitapaa. Taman vuoksi Helsingin ja koko Suomen vuoden 2018 luvut eivat ole
suoraan vertailukelpoisia aiempien vuosien asunnottomuuslukujen kanssa. Nuorisoasuntoliiton arvion

22 https://www.ara.fi/fi-FI/Tietopankki/Tilastot ja_selvitykset/Asunnottomuus/Asunnottomat 2018(49593)
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mukaan asunnottomien nuorten aikuisten maara oli selvasti suurempi, kuin viralliset tilastot nayttivat.
Lisaksi asunnottomuuteen liittyy ilmiona paperittomuus. Paperittomana pidetdaan henkil6a, jolla ei ole
laillista oleskeluoikeutta Suomessa, tai jonka oleskelu maassa ei ole viranomaisten tiedossa.
Paperittomien henkildiden maaraa ei lasketa virallisiin asunnottomuuslukuihin Suomessa. Asiantuntija-
arviot paperittomien maarasta vaihtelevat noin 500-3 000 henkilon valilla. Paperittomista suuri osa
oleskelee arvioiden mukaan paakaupunkiseudulle. Helsingissa jarjestetaan paperittomille
hatamajoitusta kaupungin, seurakuntien ja jarjestojen yhteistyolla. Hatamajoitusta jarjestetdan myos
Euroopan unionin alueen liikkuvalle vaestolle. Padkaupunkiseudun kunnat ovat myos neuvotelleet
yhteisista ratkaisuista paperittomien kiireelliseen asumistarpeeseen vastaamiseksi.
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Kuva 6. Asunnottomien mdéird 1987—-2018. Helsinki tarkensi asunnottomuustilastointiaan vuonna 2018,
minkd vuoksi Helsingin ja koko Suomen vuoden 2018 luvut eiviit ole suoraan vertailukelpoisia aiempien
vuosien asunnottomuus lukujen kanssa. ARA tilastoja.

Varsin uutena ilmiona on viime vuosina asunnottomuusty6ssa térmatty myos sisdilmakodittomuuteen.
Asiasta on saatavilla varsin vahan tutkittua tietoa, eika sisdilmasta sairastuneiden maarasta ja
sairastumistyypeistéa ole koottu virallisia tilastoja Suomessa. Epavirallisten arvioiden mukaan Suomessa
on tuhansia sisdilma- ja ymparistoperdisiin tekijdihin sairastunutta henkil6ita, joista osa ei pysty
asumaan kodissaan ja on vailla vakituista itselleen soveltuvaa asuntoa. Rinteen hallitusohjelmassa
linjattiin my0s sisdilmaongelmista karsivien auttamisesta. Selvitettaviksi kirjattuja asioita olivat mm.
millaista apua ja tukea homeloukkuun jadneet tarvitsevat seka voiko valtio tukea rakennusten
korjaamista ja puhtaiden asuntojen rakentamista sisdilmasta sairastuneille. Sisdilmasta sairastuneiden
tilanteesta lisdtietoa saa mm. Homepakolaiset ry kautta www.homepakolaiset.fi

Kaupunkikohtaiseen seurantakyselyyn vastanneiden mukaan uusien asunnottomien maaraa oli vaikea
laskea. Vastaajien mukaan uudet asunnottomat olivat heterogeeninen ryhma ihmisia eri
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vaestoryhmista. Vuonna 2019 useampi kaupunki arvio uusien asunnottomien joukossa olevan kuitenkin
entista enemman nuoria.

Rikosseuraamuslaitoksen seurantatietojen mukaan vuoden 2018 aikana vankilasta vapautui
asunnottomaksi 713 vankia, joista vankeusvankeja oli 545, sakkovankeja 164 ja tutkintavankeja 4. Tama
on noin 13 % vapautuneista. Eniten vankeja vapautui asunnottomaksi Helsinkiin. Vakituinen asunto oli
reilulla puolella vapautuneista. Merkille pantavaa on, etta asumistieto puuttui 40 % vapautuneista.
Tahan ryhmaan kuului todennakoisesti iso osa ns. lyhytaikaisvangeista. On siis todennakdista, etta
asunnottomana vapautuvien maara oli seuraavassa taulukossa kuvattua suurempi, koska asumistiedot
puuttuivat ndin suurelta osalta vapautuneista. Asunnottomuustiedot kerattiin vankien
vapauttamissuunnitelmista.

2018 Vankeusvanki Sakkovanki Tutkintavanki Yhteensa
Ei asuntoa 545 164 4 713
Vakituinen asunto | 2 032 328 12 2372
Kuntoutusyksikké | 158 37 0 195
Ei tietoa 431 730 1090 2251
Yhteensa 3166 1259 1106 5531

Taulukko 4. Asunnottomana vapautuneet vangit 2018. RISEn seurantatietoja.

5.2. KOLME NELJASTA ASUNNOTTOMIEN PALVELUJEN ASUKKAASTA ONNISTUI ASUMISESSA
Asumisen onnistumisen arviointi perustui seurantaan, jolla kerattiin ohjelmakaupungeista tilastotietoa
asunnottomien asumispalveluihin tulleiden asukkaiden asunnottomuustaustasta seka erityisesti
asukkaiden asumisen onnistumisesta. Tietoja saatiin seitseméan kaupungin asunnottomien
asumispalvelujen asiakkaista, eniten Helsingista. Tiedot saatiin lisdksi Lahdesta, Tampereelta, Espoosta,
Porista, Jyvaskylasta ja Vantaalta. Yhteenveto tiedoista koostettiin 5.12.2019 Y-Saatiossa.
Yhteenvedossa vertailtiin myos paakaupunkiseudun (Helsinki, Espoo ja Vantaa) lukuja muualta
Suomesta saatuihin lukuihin. Vertailulla etsittiin vahvistusta olettamukselle, ettd padkaupunkiseudulle
kattavammin jalkautunut asunto ensin -periaatteen mukainen tyoskentely nakyisi asumispalvelujen
asukkaiden parempana asumisen onnistumisena.

Vuosien 2016-2019 aikana tulotiedot (tulolomake) taytettiin 1 598 asiakkaasta. Naisia oli asiakkaina
enemman padkaupunkiseudulla (22 %). Muualla Suomessa oli taas asiakkaina enemman alle 29-
vuotiaita (21 %). Asunnottomien asumispalveluihin asiakkaaksi tulija majaili padkaupunkiseudulla
useammin ulkona tai ensisuojassa kuin muualla Suomessa. He olivat olleet asunnottomina myaos
pidempaan, keskimaarin lahes kaksi vuotta. Muualla Suomessa asumispalveluihin tulleet asiakkaat
olivat olleet asunnottomina keskiméaarin vajaan vuoden, he olivat olleet useammin myos
asunnottomuusuhan alaisia. Muualla Suomesta muutettiin asiakkaaksi useammin asumisyksikkd6n (93
% tulijoista), paakaupunkiseudulla asumisyksikk6on muutti 79 % asiakkaista.

Vuosien 2016-2019 aikana palvelun/asumisen paatti ja poismuuttolomake taytettiin 1 253 asukkaasta.
Asumispalvelujaksot kestivat padkaupunkiseudulla keskimaarin 2,9 vuotta ja muualla Suomessa
huomattavasti lyhyemman ajan eli keskimaarin 1,4 vuotta. Suunnitellusti palvelun paatti 605 asukasta
vuosina 2016-2019. Heista vain 28 (alle 5 %) jatkoi asumista samassa asunnossa itsenaisesti. Asunto
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ensin -periaatteen mukainen mahdollisimman pysyvan asumisratkaisun jarjestdiminen nayttaa em.
tiedon valossa toteutuvan vield varsin huonosti. Suurin osa suunnitellusti asumisen paattaneista eli 577
asukasta muutti uuteen asuntoon tuen paattyessa. Padkaupunkiseudulla reilu puolet muutti
itsendiseen asumiseen, muualla Suomessa lahes 70 % asukkaista. Padkaupunkiseudulta muutettiin
useammin muuhun tuettuun asumiseen tai muuhun ei tiedossa olevaan asumismuotoon.

ULKONA, ENSISUOJASSA YOPYVA

ASUNNOTON (MAIJAILI TUTTAVIEN/SUKULAISTEN
LUONA/TILAPAISTA LAITOKSESSA SEKA ILMAN
ASUNTOA VAPAUTUNEET)

ASUNNOTTOMUUSUHAN ALAINEN TOISTUVIA
HAATOJA, MAARAAIKAISIA VUOKRASOPIMUKSIA TMS.)

PUUTTEELLISESTI ASUVA (AHTAASTI ASUVA,
PUUTTEELLISESTI VARUSTETTU ASUNTO,
TERVEYSHAITTA TMS.)

JOKIN MUU, MIKA:

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

H pks = muu Suomi

Kuva 7. Asunnottomien palvelujen asukkaiden ensisijainen asumismuoto ennen palvelua (n= 1 585).
Ohjelman asiakaskohtaisia seurantatietoja.

ITSENAISEEN ASUMISEEN

MUUHUN TUETTUUN ASUMISEEN

PALVELUTALOON

MUU, MIKA?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

M pks ™ muu Suomi

Kuva 8. Suunniteltu poismuutto/palvelun pddttdminen, minne asiakkaat muuttivat? (n= 605 asukasta).
Ohjelman asiakaskohtaisia seurantatietoja.

Suunnittelemattomasti palvelu/asuminen paattyi 627 asukkaan kohdalla. Tdhan lukuun on laskettu
mukaan asumispalveluissa asumisen aikana kuolleet asukkaat. Heita oli kaikkiaan 126 henkil6a.
ohjelman aikana padkaupunkiseudun asunnottomien asumispalveluissa kuolleiden asukkaiden maara
oli perati 95 henkil6a ja muun Suomen asunnottomien asumispalveluissa 31 henkil6a. Kun poistetaan
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kuolleet asukkaat tilastoinnista, saadaan em. suunnittelemattomasti palvelu/asuminen paattyi ryhman
asiakasmaaraksi 501 asiakasta. Asiakasmaara on varsin suuri ja taman ryhman asumisen onnistumisen
turvaamiseksi tarvitaan uusia entista paremmin heidén tarpeitaan vastaavia palveluja.

Padkaupunkiseudulla asuminen paattyi suunnitellusti jonkin verran useammin, eli 55 % paattyneista
asumis-/tukijaksoista paattyi suunnitellusti. Muualla Suomessa vastaavasti 50 % paattyneista asumis-
/tukijaksoista paattyi suunnitellusti. Padkaupunkiseudun ja muun Suomen kesken oli merkittava ero
siind, mika ilmoitettiin palvelun/asumisen suunnittelemattoman paattymisen syyksi.
Paakaupunkiseudulla asukkaan kuolema oli kaikkein yleisin suunnittelemattoman paattymisen syy.
Muualla Suomessa yleisimmat suunnittelemattoman paattymisen syyt olivat asukaan
sitoutumattomuus tukeen, hairiét ja vuokrarastit. Tilastoa tulkittaessa taytyy myos muistaa, ettd iso osa
asumispalvelujen asiakkaista jatkoi asumista tuetusti asumispalveluissa vuoden 2019 lahestyessa
loppuaan. Tarkkaa lukumaaraa ei seurantatiedoista heidan osaltaan ole saatavissa.

Tilastojen valossa nayttaakin silta, ettd asunto ensin -periaatetta sovelletaan padkaupunkiseudulla
asunnottomien asumispalveluissa muuta Suomea tunnollisemmin ja kattavammin. Tima myos
selittdnee ainakin osittain sitd, miksi asuminen on onnistunut pk-seudulla jonkin verran muuta Suomea
paremmin. Lisdksi on hyva huomioida, ettad seurantatietoja on taytetty myos joistakin
paihteettomyytta edellyttavistd asunnottomille tarkoitetuista asumisyksikoista, jotka todennakdisesti
sijaitsevat padosin muualla Suomessa.

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

SUUNNITTELEMATON POISMUUTTO (ESIM.
ASUMISEN KESKEYTYMINEN HAADON,
VUOKRASOPIMUKSEN PURUN TMS. TAKIA) 47,08%

SUUNNITELTU POISMUUTTO (SEKA TUEN ‘ ‘
p | | |

MUUTTAESSA) 49,84%

ASUMINEN JATKUU ITSENAISESTI SAMASSA
ASUNNOSSA

padkaupunkiseutu = muu Suomi

Kuva 9. Palvelun/asumisen pddttdmisen syyt. Ohjelman asiakaskohtaisia seurantatietoja.
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Kuva 10. Suunnittelemattoman poismuuton/palvelun pddttymisen syyt. Luvut ovat vastauksien mddrid,
eivdt henkilbitd. Ohjelman asiakaskohtaisia seurantatietoja.

Lopuksi yhteenveto asumisen onnistumisesta koko ajanjaksolta, jona tietoja asunnottomien
asumispalvelujen asukkaiden asumisesta kerattiin, eli vuosilta 2012-2019. Em. aikana tulotiedot
taytettiin 3 867 asukkaasta ja poismuuttotiedot kaikkiaan 2 475 asukkaasta. Suunnitellusti palvelun
paatti 1 184 asukasta. Asuminen jatkui itsendisesti samassa asunnossa tuen paattymisen jalkeen heista
158 asukkaan kohdalla, mikd on pieni maara. Suunnittelemattomasti palvelun/asumisen paatti 913
asukasta. Luvuista on poistettu palvelun aikana kuolleet asukkaat 227 henkil6a. Tuetusti asumista jatkoi
1 413 asukasta. Vertaamalla em. poismuuttotietoja samalla aikajaksolla palveluun tulleiden m&araan
arvioitiin asunnottomien asumispalvelujen asukkaiden asumisen onnistumista ohjelmakausien aikana.
Vertailun mukaan noin 75 % asukkaista onnistui asumisessaan (asukas muutti suunnitellusti pois,
asuminen jatkui ilman tukea tai tuetusti). Noin 25 % asukkaista muutti pois suunnittelemattomasti.
Vuosina 202-2015 tiedot suunnittelemattomien poismuuttojen syista kerattiin osittain
seurantalomakkeiden avovastauksista ja niiden luokitteluun liittyi epdvarmuustekijoita. Tasta syysta
naita tuloksia voidaan pitaa vain suuntaa antavina. Onnistuneen asumisen/tuen paattamisia oli vuosina
2012 - 2019 lahes yhta paljon kuin vuonna 2017, kun ohjelman valiraportti laadittiin.

On hienoa, ettd kolme neljasta asunnottomien palvelujen asukkaasta onnistui asumisessaan, se kertoo
osaltaan asunnottomuustydn kehittymisesta ja tuloksellisuudesta. Asunnottomuuden uusiutumisen
ehkadisemiseen tulee kuitenkin aktiivisesti etsid uusia tydmuotoja ja levittaa hyviksi havaittuja
kaytantoja. Mielekkaan arjen tekemisen mahdollisuuksien tarjoamisesta osana asunnottomien
asumispalveluja on hyvida kokemuksia. Ohjelman aikana kdynnistettiin myds asunnottomien kanssa
tyoskentelevien toimijoiden kouluttaminen tunnistamaan entistd paremmin neuropsykiatrisista
oireyhtymista karsivien erityistarpeita ja soveltamaan autistisen ajattelun periaatteita tyossaan. Se on
yksi merkittava keino turvata entistd paremmin asumisen onnistumista.
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Suunniteltu poismuutto

B Asuminen jatkuu samassa
asunnossa itsendisesti

B Asumien jatkuu tuetusti

Suunnitelematon
poismuutto

Kuva 11. Arvio asunnottomien asumispalvelujen asukkaiden asumisen onnistumisesta vuosien 2012-
2019 aikana. Noin 75 % heistd onnistui asumisessaan. Kuolleet 227 henkiléé poistettiin vertailusta.
Paavo 2 ja AUNE -ohjelmien asiakaskohtaisia seurantatietoja.

5.3. SUOMALAISTA ASUNNOTTOMUUSTYOTA ARVOSTETAAN MAAILMALLA

Vaikka asunnottomuus on Suomessa laskenut jo kuusi vuotta perakkain kasvaa asunnottomuus
Euroopassa huolestuttavasti. On perusteltua nostaa asunnottomuuden kitkeminen entistd vahvemmin
my06s EU-tason tavoitteeksi. Myonteisia paatoksia asunnottomuuden vahentdmiseksi on EU:ssa myds
tehty. Euroopan parlamentti hyviksyi Euroopan sosiaalisten oikeuksien pilarin® kevailla 2017. Pilarin
kolmannen luvun kohdassa 19 linjattaan sosiaalisesta asuntotuotannosta ja kodittomille annettavasta
asumisavusta. Vaikka linjaukset ovat varsin yleisella tasolla, velvoittavat ne jasenmaita kiinnittdmaan
huomiota kohtuuhintaisten asuntojen saatavuuteen ja asunnottomien tilanteen parantamiseen.
Jasenmaiden on myds raportoitava edistymisestdadan em. asioissa osana vuosittaista maaraporttia.

Eurooppalainen asunnottomien asiaa ajavan kattojarjesté Feantsan jasenid Suomesta ovat Helsingin
Diakonissalaitos, Vailla vakinaista asuntoa ry, Suomen Setlementtiliitto, Nuorisoasuntoliitto ja Y-Saatio.
Suomalaisia toimijoita osallistui ohjelmakaudella kymmeniin kansainvalisiin tyéryhmiin ja tydpajoihin,
joissa etsittiin yhdessa ratkaisuja asunnottomuuden kitkemiseen. Kiinnostus suomalaista
asunnottomuusty6ta kohtaan jatkui suurena ja kasvava maara vierailijoita eri puolelta maailmaa saapui
ohjelmakaudella tutustumaan suomalaiseen asunnottomuustyéhoén. Y-S3aatio kumppaneineen vastasi
padosin ohjelmien jarjestamisesta kansainvalisille vierailijaryhmille. Kansainvalisesta yhteistydsta opittiin
myds paljon. Esimerkiksi valineitd traumatietoisen lahestymistavan kehittdmiseen naiserityiseen
asunnottomuustydhon seka valivuokraustoiminnan rakentamiseen saatiin aktiivisesta vuoropuhelusta
englantilaisten asunnottomuustydn ammattilaisten kanssa.

Y-Saatio ja FEANTSA perustivat vuonna 2016 myds Housing First Europe Hub oppimisalustan
asunnottomuustyon kehittamiseksi Euroopassa. Hub keraa yhteen tietoa, kokemusta ja tutkimusta
asunto ensin -periaatteen soveltamisesta seka tukee kehittamishankkeita. Hubin kahdesta

23

https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-pillar-social-rights-

booklet fi.pdf
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paatoimisesta tyontekijasta toinen tydskentelee Y-Saatiossa Suomessa ja toinen Feantsan toimistolla
Brysselissa. Verkosto on parin viimevuoden aikana kasvanut huomattavasti. Se organisoi mm.
koulutusohjelmaa, jossa koulutetaan asunto ensin -kouluttajia.

Suomalaista asunnottomuustyota arvostetaan maailmalla suuresti, mista kertoo mm. Y-Saation
toimitusjohtaja Juha Kaakisen kutsuminen lokakuussa 2019 Yhdistyneiden Kansakuntien Inclusive
United Cities for All: Affordable Housing and Homelessness -tapahtumaan avaamaan suomalaisen
asunnottomuustydn menetelmia ja tuloksia. Vuonna 2017 Y-S&atio julkaisi my6s suomalaisesta
asunnottomuustyosta kertovan kasikirjan A Home of Your Own - Housing First and ending
homelessness in Finland tukemaan asunnottomuustydn kansainvalista viestintda ja vuonna 2019
asunnottomuustydn mahdollisia tulevaisuuksia luotaavista artikkeleista koostuvan kirjan Homelessness
in 2030. Feantsan ja Fondation Abbé Pierren kokoaman raportin Overview of Housing Exclusion in
Europe 2018% mukaan Suomi oli ainoa EU-maa, jossa asunnottomuus laski vuonna 2017. Esimerkiksi
Tanskassa asunnottomuus kasvoi edellisvuodesta noin 8 % ja Englannissa perati 169 %. Asunnottomuus
on viime vuosina laskenut Suomen lisdksi Euroopassa ainoastaan Norjassa, jonka asunnottomuustydssa
on paljon samalaisia piirteitda Suomen kanssa: kattavat julkiset sosiaali- ja terveyspalvelut, vahva
sosiaalinen asuntotuotanto, kehittyneet asunnottomien palvelut, seka asunnottomuustyon kansallisen
ohjaus. Kansainvalinen arvostus kertoo osaltaan suomalaisen asunnottomuustydn tuloksellisuudesta.

5.4. HAATOJEN MAARA KAANNETTAVA LASKUUN
Haatdjen maara oli yksi ohjelman keskeisia seurantamittareita. Haatotiedot julkaisee vuosittain
Valtakunnanvoudinvirasto osana ulosottolaitoksen tilastoja. Vuodesta 2009 ldhtien hdatojen (haato ja
lukkoseppahaatd) maara on noussut suhteellisen tasaisesti, mutta maltillisesti. Ulosotto Suomessa,
ulosottolaitoksen tilastoja vuodelta 2017 julkaisun?® mukaan h3itoji toteutettiin vuonna 2017
kuitenkin perati 2 201 kappaletta. Maara on lahes 22 % enemman kuin vuonna 2016, eli haatdjen
maara kasvoi vuonna 2017 poikkeuksellisen paljon. Huomionarvoista on myos se, ettd vuonna 2017
vireille tulleista haadoista paatyi haadon toimeenpanoon noin 31 %, vuonna 2015 noin 26 %. Yha
useampi vireille tullut haato paatyi siis haddon toimeenpanoon 2017. Valtakunnanvoudinvirasto paivitti
haatojen tilastointikdytantoa ja osin myds kayttdmaansa terminologiaa vuonna 2017.
Tilastointikdytannon paivityksen vaikutus huomioitiin seuraavan taulukon laadinnassa. Vuonna 2018
toimeenpantujen hiaitéjen maara oli Ulosotto Suomessa 2018 julkaisun® mukaan 2 337 kappaletta el
noin 6 % enemman kuin vuonna 2017.

Yksi selitys hadtojen maaran huomattavalle kasvulle oli perustoimeentulotuen KELA siirto, joka
toteutettiin vuoden 2017 alussa. Muutosta selittdnee osaltaan myos haasteet vuokralaisten oman
talouden hallinnassa, mihin viittaa osaltaan luottotietomerkintdjen maaran jo jonkin aikaa jatkunut
kasvu. Perusteltujen tulkintojen tekeminen vaatii asian tarkempaa selvittamista ja tutkimista.
Tarkennuksia haatotietoihin on luvassa Valtakunnanvoudinviraston tietojarjestelmauudistuksen myota
toivottavasti vuodesta 2020 alkaen.

24 https://www.feantsa.org/en/report/2018/03/21/the-second-overview-of-housing-exclusion-in-europe-2017

25 https://valtakunnanvoudinvirasto.fi/material/attachments/vvv2/vwvliitteet/IrJgBnOAx/Ulosotto Suomessa 2017.pd
f

26 https://valtakunnanvoudinvirasto.fi/material/attachments/vvv2/vwvliitteet/kJEYwmT4Z/Ulosotto Suomessa 2018.p
df
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Vuosi | Vireille tulleita Muutos edellisesta Toimeenpantuja Muutos edellisesta
haatoja vuodesta haatoja* vuodesta

2007 7 899 1,1% 2607 -1.1%
2008 7 328 -7,2% 1448 -44,5 %
2009 7 510 25% 1409 -2,7%
2010 7 370 -1,9% 1411 0,1%
2011 7342 -0,4 % 1499 6,2%
2012 7234 -1,5% 1519 1,3%
2013 7051 -2,5% 1654 8,9%
2014 7 586 7,6 % 1723 4,2 %
2015 7016 -7,5% 1790 3,9%
2016 6 598 -6,0 % 1809 1,1%
2017 7 000 6,1% 2201 21,7 %
2018 7 360 51% 2337 6,2%

Taulukko 5. Vireille tulleiden ja toimeenpantujen hééitéjen mddrdn muutokset vuosina 2007 - 2018.
Sisdltdd tilastoinnissa luokat "hdddetty" ja "lukkoseppdhddté”. Ulosottolaitoksen tilastoja.

Jotta asunnottomien maardan vaheneminen voi jatkua, taytyy meidan loytaa keinoja kddantaa haatodjen
maara laskuun. Asumisen turva on kyettava varmistamaan entistd paremmin myds
haatouhkatilanteissa. Ohjelman seurantakyselyn mukaan Vuonna 2016 asumisneuvojia
ohjelmakaupungeissa tyoskenteli 65 ja he toteuttivat noin 2 200 haatoa estavaa interventiota. Vuonna
2019 ohjelmakaupungeissa tyoskenteli jo 92 asumisneuvojaa ja he toteuttivat perati 5 438 haatoa
estdvaa interventiota. Asumisneuvonta tuottaa selkeasti tulosta ja asumisneuvonnan laajentamiselle ja
vakinaistamiselle saatiin tuki myos maan hallitukselta, kun Pdaministeri Sanna Marinin (ja
aikaisemmassa paaministeri Antti Rinteen) hallitusohjelmaan kirjattiin asumisneuvonnan
lakisdateistamisesta ja laajentamisesta kaikille asumismuodosta riippumatta.

Yhteistyohon KELAN, kaupunkien, jarjestdjen ja palveluntuottajien kesken on myds panostettu ja uusia
entista tuloksekkaampia yhteistyotapoja etsitddn my6s asumisen onnistumisen turvaamiseksi. Yksi
lupaavimmista on Viadia Pirkanmaan ja KELAn keskisen vakuutuspiirin pilotti, jossa Viadian haastavassa
elamantilanteessa olevien asiakkaiden KELA asioiden hoito keskitettiin vakuutuspiirissa yhdelle
monialatiimille. Lisaksi Viadian henkilokunta sai kahden monialatiimin tyontekijan puhelinnumeron.
Em. jarjestelyin asioiden kasittely nopeutui, virheiden maara vaheni ja moni asiakas pelastui ahdingolta.
Vastaavia yhteistyotapoja pystytdan toivottavasti rakentamaan asunnottomuustoimijoiden kanssa eri
puolelle Suomea. Edellytykset hdaatdjen maaran kaantamiseksi laskuun ovat olemassa.
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Seutu/kaupunki %

Helsinki 35%
Pirkanmaa 43 %
Ita- ja Keski-Uusimaa 49 %
Lansi-Uusimaa 55 %
Keski-Suomi 55 %
Paijat-Hame 57 %
Oulun seutu 65 %
Varsinais-Suomi 66 %

Taulukko 6. Kuinka suuri osa vireille tulleista hédddistd pddityi hdddon toimeenpanoon. Sisdltdd luokat
hdddetty, lukkoseppdhddté ja vastaaja muuttanut. Ulosottolaitoksen tilastoja 2018.

5.5. ULKOINEN ARVIOINTI - TOIMENPITEET KUSTANNUSTEHOKKAITA

Ympadristoministerio teetti vuodenvaihteessa vuonna 2018 asunnottomuusohjelmien (Paavo 1 ja 2 seka
AUNE) ulkopuolisen arvioinnin. Arviointiraportti Ohjelmista asunnottomuustydn vakiinnuttamiseen?’
julkaistiin 18.6.2019. Arvioinnissa selvitettiin, miten ohjelmien tavoitteet saavutettiin, mita panostuksia
ja toimia valtio, kunnat ja jarjestot tekivat sekd miten toimivia ja vaikuttavia kaytetyt keinot olivat
asunnottomuuden vdahentdamisessa ja ehkdisemisessa. Arvioinnin toteutuksesta vastasi Sari Pitkdanen
Kuntoutussaatiosta. Muut arvioitsijat olivat Harju Henna, Térma Sinikka, Huotari Kari, Mayer Minna,
Pyykkénen Sinikukka.

Arviointiraportissa tutkijat toteavat asunnottomuusilmié muuttuneen ohjelmien aikana niin, etta
asunnottomuusriski koskee nyt aiempaa laajempia ihmisryhmia ja liittyy yhd enemman taloudellisiin
ongelmiin, kuten ylivelkaantumiseen seka kohdistuu erityisesti syrjaytymisvaarassa oleviin nuoriin.
Raportissa arvioijat toteavat ohjelmien onnistuneen tarkeimmassa tavoitteessa eli asunnottomuuden
vahentdamisessad. Ohjelmien aikana seka pitkdaikaisasunnottomuus ettd muut asunnottomuuden
muodot vdhenivdt. Samaan aikaan muissa EU -maissa asunnottomuus kasvoi.

Arvioitsijat nostivat esiin myds AUNE-ohjelmassa saavutettuja tuloksia. Arvioinnin havaintojen
perusteella asuntojen hankkimisen ja rakentamisen maaralliset tavoitteet saavutettiin hyvin. Toisaalta
haasteet riittdvien tukipalveluiden saatavuudessa vaikuttivat siihen, ettei kaikkiin tarjolla oleviin
asuntoihin aina saatu asukkaiksi asunnottomia. Arvioinnin havaintojen mukaan asunnottomien
itsendinen asuminen mahdollistui asunto ensin -periaatteen myota aiempaa paremmin, mutta
valinnanvapaus ja vaikutusmahdollisuudet eivat toteutuneet riittdvasti vaihtoehtojen puuttumisen
vuoksi. Arvioijien mukaan kdytannon tasolla kehitettavaa on etenkin kunnissa, silld jarjestot ovat olleet
asunto ensin -periaatteen edellakavijoita ja pystyivat tarjoamaan yksiléllisemmin ja joustavammin
asuntoja ja tukea asunnottomille. Arvioinnin aikana AUNE-ohjelman toteuttaminen oli viela kesken, eli
esiin nostetut tulokset eivat kerro ohjelman lopputuloksista, vaan vuoden 2018 lopun tilanteesta.

Osana arviointia toteutetun ohjelmien taloudellisten ja muiden vaikutusten analyysin mukaan
asunnottomuusohjelmien myonteisimmat vaikutukset liittyivat asunnottomien maaran tason laskuun

27 https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/161686/YM 11 2019 Asunnottomuusohjelmien%20arv
iointi.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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seka estettyjen hadtéjen maaraan. Asunnottomien maaran vahenemiselld saatiin noin 14 000 euron
vuosittain sadsto henkil6a kohden ja hadadoista noin 5 000 euroa estettya haatda kohden. Tutkijoiden
mukaan arvioinnissa ei mydskadn noussut esille merkittavaa muuta selittavaa tekijaa asunnottomien
maaran vahenemiseen kuin ohjelmien toteuttaminen. Ohjelmien kustannukset ja tuotokset ovat
arvioitsijoiden mukaan hyvin linjassa keskenaan ja toimenpiteet nayttavat olleen myos
kustannustehokkaita. Ohjelmien tulosten koettiin olleen my®os riittavid suhteessa kaytettyihin
resursseihin ja ohjelmien rahoituksen koettiin kohdentuneen onnistuneesti olemassa oleviin tarpeisiin.
Arvio on kuitenkin vain karkea, silla epavarmuustekijoita ja vaikuttavia asioita on useita.

Tutkijoiden mukaan Asumisen neuvonta ja asumiseen liittyva ohjaus ovat kustannustehokas tapa
ehkaista asunnottomuutta ja sitd kautta tuoda sdastoja yhteiskunnalle, arviolta 50 asumisneuvojaa voi
tuoda vuosittaisella tasolla sdadstoja 2,2-4,3 miljoonaa euroa. Asumisen neuvonnan lahitulevaisuuden
tarpeet ovat suuret velka- ja maksuongelmien yleistymisen takia. Asumisneuvonnan
kustannusvaikutuksia on seurattu mm. ARAn toimesta osana asumisneuvonta-avustuksen myoéntamista.
Seurannan mukaan Helsingin asumisneuvontatyon kustannuksia vahentava nettovaikutus oli vuonna
2015 yli 1,5 M€ ja vuonna 2019 perati lahes 6,5 M€. Laskelmassa haadon kustannus oli 5 000 euroa.

Osana ohjelman toteutusta tehtiin my6s muutamia mielenkiintoisia selvityksia ennaltaehkaisevien
toimintamallien tuloksellisuudesta. Jyvaskylassa AKU -hankkeen osaprojektissa pilotoitiin asiakkaan
kotona tapahtuvaa tuettua paihdekierteen katkaisuhoitomallia ja selvitettiin Kotikonsti-toiminnan
vaikutusta asiakkaiden toistuvien terveyspalvelujen kayttoon. Selvityksen?® mukaan asiakkaiden kdynnit
|adkarissa ja paivystyksessad vahenivat samoin kuin sairaalavuorokaudetkin Kotikonstin aikana. Helsingin
kaupunki puolestaan kehitti psykiatrian valimuotoisia palveluja parantamaan heikoimmin avohoidossa
parjadvien asemaa. Tuloksellisesta kehittamistyosta Auroran liikkuvan avohoito on hyva esimerkki.
Palvelu rakentui omahoitajuudelle, tiimityolle, hoitovastuulle ja pituudeltaan rajaamattomalle
hoitosuhteelle. Kotikdynteja siina tehtiin asiakkaan tarpeiden mukaan. Liikkuvan avohoidon
vaikuttavuustutkimuksen 2018 mukaan laitoshoitopdivien maara vaheni lilkkkuvan avohoidon asiakkailla
noin 80 %, lisaksi asiakkaiden yleinen eldamantilanne parantui. Molemmat uudet palvelumallit kertovat
ennaltaehkaisevan tyootteen mahdollisuuksista ja molemmilla palveluilla on kiistatta estetty myos
asunnottomuutta.

Ulkopuolisen arvioinnin yksi keskeisista johtopaatoksista oli, ettd asunnottomuuden ehkaisy ja
poistaminen eivat ole vakiintuneet viela riittavasti kuntien toimintaan. Taman vuoksi tutkijat
suosittelivat 2019 alkavalla hallituskaudella toteutettavaksi valtakunnallisen kuntien
asunnottomuustyon vakiinnuttamishankkeen. Ohjelmissa aikaansaatujen tulosten pysyvyyden
varmistamiseksi ja levidmiseksi myds ohjelmakaupunkien ulkopuolelle asunnottomuusty6ssa tarvitaan
tukijoiden mukaan edelleen valtakunnallista ohjausta. Lisaksi arvioijat suosittelivat mm. asunto ensin -
periaatteen edelleen kehittdmista ja levittdmistd, asunnottomuuden ja asunnottomuusriskin puheeksi
ottamisen lisdamista peruspalveluissa, asumissosiaalisen tyon kasitteiden selkeyttamista, seka
huomioimaan asunnottomuuden ennaltaehkaisy my6s osana yhteiskunnallisten paatdsten sosiaalisten
vaikutusten arviointia. Kiistatta myos kattavampi tutkimus ennaltaehkaisevan asunnottomuustyon
tuloksellisuudesta ja kustannusvaikuttavuudesta on jatkossa tarpeen.

Pitkaaikaisasunnottomuuden vahentamisohjelmien (Paavo 1 ja 2) kansainvalisessa tutkija-arvioinnissa
tutkijat muistuttivat, ettd asunnottomuuden vaheneminen tai lisddntyminen on sidoksissa paitsi

28 https://www.ara.fi/download/noname/%7B841F17C3-1130-4F61-92BD-A31DC2B7AE14%7D/147557
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asunnottomuuspolitiikkaan my6s muihin yhteiskuntapolitiikassa tapahtuviin muutoksiin ja
kehityskulkuihin. Asunnottomuus on alati muuttuva ilmio ja asunnottomuustyo vaatii jatkuvaa
kehittdmista. Tyota asumissosiaalisen tyon liittdmiseksi entista tiiviimmin osaksi syrjaytymisen
ehkaisytyon kokonaisuutta tuleekin jatkaa aktiivisesti.

6. TULEVAISUUDEN HAHMOTTELUA

Paaministeri Sanna Marinin (ja aikaisemmassa paaministeri Antti Rinteen) hallitusohjelmassa® ja
hallituksen toimintasuunnitelmassa asetettiin kunnianhimoinen tavoite puolittaa asunnottomuus
Suomesta vaalikauden aikana ja poistaa kahdessa vaalikaudessa, eli vuoteen 2027 mennessa. Tavoite on
kunnianhimoinen, perusteltu ja ainutlaatuinen koko Euroopassa. Hallitus asetti selkedn tavoitteen seka
linjasi keskeisista toimenpiteista, joilla kohti tavoitetta edetdan. Hallitusohjelmaan kirjattuja
asunnottomuustyon kohdennettuja toimenpiteitd ovat mm. toimivaksi todetusta asunto ensin -
periaatteesta kiinni pitdaminen, huomion kiinnittdminen erityisesti asumisneuvonnan saatavuuden
parantamiseen ja asunnottomuuden ennaltaehkaisyyn erityisind painopisteina nuoret ja
maahanmuuttajat. Hallitusohjelmassa paatettiin myos yhteistydohjelman kaynnistamisesta
asunnottomuuden puolittamiseksi yhdessa keskeisten kaupunkiseutujen, palveluntuottajien ja
jarjestodjen kanssa, asumisneuvonnan lakisdateistamisesta sekd asunnottomuuden tilastoinnin
kehittamisesta. Asunnottomuuden torjunta on huomioitu mydés mm. MAL -sopimustavoitteissa.
Hallitusohjelmassa osoitetaan myos resursseja toimenpiteiden toteuttamiseen esimerkiksi noin 3
Mé€/vuosi kehittdmisavustuksesta kunnille vuosina 2020-2021 uusien palvelumuotojen kehittdmiseen
asunnottomuuden kovan ytimen tilanteen parantamiseksi. Yhteistydohjelma asunnottomuuden
puolittamiseksi valmistellaan raportin valmistumishetkella ympaéristoministeriéssa. Sosiaali- ja
terveysministerio puolestaan valmistelee asunnottomuustyéhon kohdennetun kehittdmisavustushaun
kdynnistamista kaupungeille.

Asunto ensin-periaatteesta on tullut keskeinen asumissosiaalista ty6td ohjaava periaate niin Suomessa
kuin muuallakin Euroopassa. Ideologiaa ohjaa ajatus asunnosta ihmisoikeutena ja ihmisen
perusoikeutena. Tukitoimista ensimmadinen on asunnon jarjestaminen. Muu kuntoutuminen
mahdollistuu asumisen kautta. Asunto ensin- periaate on levidméssa vahitellen myds mielenterveys- ja
paihdepalveluihin. Vuonna 2019 toteutettiin yhdessa Tampereen ja Helsingin yliopistojen tutkijatiimin
kanssa kolme asunnottomuustydn kehittamiseen panostavaa muutoslaboratorio tydskentelya.
tyoskentelya johti professori Annalisa Sannino Tampereen yliopistosta. Yksi muutoslaboratorioista,
tyonimeltadn Asunto ensin 2.0, keskittyi asunnottomuustyon kehittdmistarpeiden maarittamiseen ja
suunnitelman laatimiseen asunto ensin -periaatteen kehittamiseksi seuraavan neljan vuoden aikana.
Ty6skentely koostui asiantuntijahaastatteluista ja kuudesta tyopajasta. Ty6pajoihin koottiin laaja ryhma
toimijoita eri puolelta Suomea valtiolta, kaupungeista ja kolmannelta sektorilta kokemusasiantuntijat
mukaan lukien. Tyéryhma tuotti yhteisen ehdotuksen tulevaisuuden asunnottomuustyon painopisteista
seka tiiviit ehdotukset kaytannon toimenpiteista kunkin painopisteen toteuttamiseksi. Painopisteet ovat
alustavasti seuraavat 1) Kohtuuhintaisten asuntojen saatavuuden vahvistaminen 2) Vaativimpien
asiakkaiden asuminen ja palvelut 3) Tyotoiminta ja arjen mielekas tekeminen 4) Asunnottomuuden
varhaisten riskien tunnistaminen ja ennaltaehkaisy 5) Mielenterveys-, paihde-, terveys- ja

23 https://valtioneuvosto.fi/rinteen-hallitus/hallitusohjelma
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asumispalvelujen integraatio sekd 6) Asumissosiaalinen ty6 kuntien ja kuntayhtyminen rakenteisiin.
Tyoryhma viimeistelee ja julkaisee ehdotuksensa alkuvuodesta 2020.

Edellytykset asunnottomuuden puolittamistavoitteen toteuttamiseksi ovat rakentumassa. Poliittiset
paatokset on tehty, ministerididen valmisteluty6 on kadynnissa ja tulevaisuuden asunnottomuustyon
kehittdmistarpeet ja kdytannon toimenpiteet niihin vastaamiseksi on maaritetty laajassa yhteistyossa
asunnottomuustoimijoiden kanssa. Suomalaisen asunnottomuustyon yksi keskeinen vahvuus viimeisen
kymmenen vuoden aikana on ollut laaja eri toimijoita ja erilaista osaamista yhteen kokoava yhteisen
tekemisen kulttuuri. Tata yhteiskehittamisen perinnetta kannattaa hyddyntaa myds tulevaisuudessa ja
valmistella yhteistydohjelmakokonaisuus lopulliseen muotoonsa yhdessa kaupunkien, kuntayhtymien ja
kolmannen sektorintoimijoiden kanssa niin ettd kokonaisuudesta muodostuu saumaton yhteista
paamaaraa tukeva kokonaisuus. Nyt tarvitaan viela entistakin tiiviimpaa ja monialaisempaa yhteista
tekemista toiminnan kaikilla tasoilla. Mikaan taho ei yksin kykene poistamaan asunnottomuutta, mutta
hyvin organisoidulla yhteisty6lld asunto ensin -periaatetta hydodyntden se on mahdollista.
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LITTEET:

Liite 1. Koordinaatioryhman kokoonpano 2019

OHJELMAN KOORDINAATIORYHMA 1.1.2019

Jarmo Lindén, Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus ARA (pj.)
Tuula Tiainen, Ymparistoministerio

Virva Juurikkala, STM, varalla Ritva Liukonen

Hanna Dhalmann, Asumisen rahoitus -ja kehittamiskeskus ARA
Sina Rasilainen, Asumisen rahoitus -ja kehittamiskeskus ARA
Heidi Lind, Rikosseuraamuslaitos

Maritta Narhi, Tampereen kaupunki, varalla Taru Herranen
Taru Neiman, Helsingin kaupunki, tilalle Satu Tuomainen

Anne Kinni, Helsingin kaupunki

Juha Kaakinen, Y-S&atio

Sari Timonen, Y-Saatio

Jenni Eronen, Vailla Vakinaista Asuntoa ry

Sanna Tiivola, Vailla Vakinaista Asuntoa ry

Tiina Irjala, Nuorisoasuntoliitto ry.

Jari Karppinen, AUNE -ohjelma (siht.)
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Liite 2. Asumisen onnistumisen seurantalomakkeet

AUNE ASUKASKOHTAINEN TULOLOMAKE

1. Lomakkeen tayttdjatiedot

Sahkopostiosoite, Lomakkeen tayttadjan nimi

2. Kaupunki

Espoo, Helsinki, Jyvaskyla, Kuopio, Lahti, Oulu, Pori, Tampere, Turku, Vantaa, muu
3. Asumismuoto

Asumispalveluyksikkd ja yksikén nimi, Hajautettu asuminen

4. Asukkaan ika

Alle 29 vuotta, 29-65 vuotta, Yli 65 vuotta

5. Asukkaan sukupuoli

Mies, Nainen

6. Onko asiakkaalla alaikaisia lapsia (joko huollettavia tai ei)?
Ei/ei tietoa, On 1, On 2, On 3, Enemman kuin 3

7. Ensisijainen asumismuoto ennen palveluun tuloa

* Ulkona/ensisuojassa yopyva

* Asunnoton (esim. majailua tuttavien, sukulaisten luona, tilapaistd majoittumista, laitoksessa, koska ei voida
kotiuttaa, vankilasta ilman asuntoa vapautuva)

e Asunnottomuusuhan alainen (esim. toistuvia haatoja, maaradaikaisia vuokrasopimuksia tms.)

*  Puutteellisesti asuva (esim. ahtaasti asuva, puutteellisesti varustettu asunto, terveyshaitta)

e Jokin muu, mika

8. Asunnottomuuden kesto ja toistuvuus yhteensa
Viimeisen noin 3 vuoden aikana, jos tiedossa. Kirjoita kesto vuosina siten, ettda myos kuukaudet on ilmoitettu vuosina.

Esimerkki: Asukas on ollut asunnottomana yhteensa kahdeksan kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta, paljonko
kahdeksan kuukautta on vuosina ja kirjoita tdma lomakekenttaan: 0,67.

Esimerkki 2: Asukas on ollut asunnottomana yhteensa kaksi vuotta ja viisi kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta,
paljonko viisi kuukautta on vuosina, lisda tdma kahteen vuoteen ja kirjoita sitten vastaus lomakekenttaan: 2.41.

1 kk = 0.08 vuotta, 2 kk = 0.17 vuotta, 3 kk = 0.25 vuotta, 4 kk = 0.33 vuotta, 5 kk = 0.41 vuotta, 6 kk = 0.5 vuotta, 7 kk =
0.58 vuotta, 8 kk = 0.67 vuotta, 9 kk = 0.75 vuotta, 10 kk = 0.83 vuotta, 11 kk = 0.92 vuotta

Kuinka monta kertaa ollut asunnottomana
9. Tarvittaessa voit kuvata asunnottomuuden kestoa tdhdn

10. Tarvittaessa voit tdydentda tai tarkentaa tdhdn omin sanoin
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AUNE ASUKASKOHTAINEN POISMUUTTOSEURANTALOMEKE

1. Lomakkeen tayttdjatiedot

Nimi, Sahkodpostiosoite

2. Kaupunki

Espoo, Helsinki, Jyvaskyla, Kuopio, Lahti, Oulu, Pori, Tampere, Turku, Vantaa, muu
3. Asumispalvelun tiedot.

Asumisyksikko, Hajautettu asuminen

4. Asukkaan ika

alle 29 vuotta, 29-65 vuotta, yli 65 vuotta

5. Asukkaan sukupuoli

Mies, Nainen

6. Tukijakson kesto yhteensa (Tayta vaikka asuminen jatkuisi toisessa asumispalvelussa ja tuessa suunnitellusti)

Esimerkki: Tukijakson kesto on kahdeksan kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta, paljonko kahdeksan kuukautta on
vuosina ja kirjoita tama lomakekenttaan: 0.67.

Esimerkki 2: Tukijakson kesto on kaksi vuotta ja viisi kuukautta. Katso alla olevasta taulukosta, paljonko viisi kuukautta
on vuosina, lisdd tama kahteen vuoteen ja kirjoita sitten vastaus lomakekenttaan: 2.41.

1 kk = 0,08 vuotta, 2 kk = 0.17 vuotta, 3 kk = 0.25 vuotta, 4 kk = 0.33 vuotta, 5 kk = 0.41 vuotta, 6 kk = 0.5 vuotta, 7 kk =
0.58 vuotta, 8 kk = 0.67 vuotta, 9 kk = 0,75 vuotta, 10 kk = 0.83 vuotta, 11 kk = 0.92 vuotta

7. Asumisen/tuen paattyminen (valitse yksi seuraavista vaihtoehdoista)

e Suunniteltu poismuutto (sekd tuen jatkuessa ettd itsendiseen asumiseen muuttaessa)

* Asuminen jatkuu itsendisesti samassa asunnossa

e Suunnittelematon poismuutto (esim. asumisen keskeytyminen hdaadon, vuokrasopimuksen purun tms. takia),
pois muuton syy:

8. Suunniteltu poismuutto: Minne asukas muutti?
itsendiseen asumiseen, muuhun tuettuun asumiseen, palvelutaloon muu, mika?
9. Suunnittelematon poismuutto (syita voit vastata useampaan kohtaan)

*  Vuokrarastit

e Hairiot

*  Vikivaltainen kaytos

*  Paihteet (sdantorikkomus, kun asumispalveluyksikké on péihteeton)

*  Sitoutumattomuus tukeen

*  Asukkaan aiheuttamat vauriot asunnossa (esim. tulipalon, vesivahingon, juhlinnan tms. seurauksena)
e Psyykkisen tilan huononeminen

*  Muu terveydellinen syy

*  Vankilatuomio

*  Asukkaan kuolema (tdssa tapauksessa voit ohittaa kysymykset 10-12)
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e Asukas ei muuttanut asuntoon

e Asukas muutti asuntoon mutta ei juuri asunut siella
*  Asukas muutti pois ilmoittamatta

e Muita syitd, mita?

10. Vastaa tahan, jos vastasit edelliseen kysymykseen syyksi vuokrarastit (ja tieddt miksi asukas ei maksanut vuokraa)

*  Rahat ei riitd vuokraan

*  Vaikeuksia hoitaa raha-asioita
* Mielenterveysongelma

* Paihdeongelma

*  Peliongelma

*  Eihakenut sosiaalietuuksia

*  Muu syy, mika?

11. Suunnittelematon poismuutto, miten vuokrasuhde paattyi?

*  maadraaikaista vuokrasopimusta ei jatkettu vuokranantajan paatoksella
* Maaraaikaista vuokrasopimusta ei jatkettu vuokralaisen paatoksella

*  Vuokranantaja irtisanoi sopimuksen

e Vuokralainen irtisanoi sopimuksen

e Vuokrasopimus purettiin

*  Vuokralainen haadettiin

12. Suunnittelematon poismuutto: Minne asukas muutti?

* Itsendiseen asumiseen

¢ Puolison/sukulaisen/kaverin luo
e  Palvelutaloon

e Sairaalaan

e Vankilaan

*  Jdi asunnottomaksi

*  Eitietoa muu, mika?

13. Tarkenna tarvittaessa tietoja asukkaan poismuutosta:

14. Arvioi asumisen/tukityon onnistumista (voit halutessasi kuvata tdssa toimintatapoja, joista katsot olleen erityisesti
hyotya ja toisaalta voit kertoa my6s haasteista, jotka vaikeuttavat tukitydn onnistumista).



50

Liite 3.

AUNE KAUPUNKIKOHTAINEN SEURANTALOMAKE VUODELTA 2017
1. Kaupunki
Helsinki, Espoo, Vantaa, Lahti, Tampere, Oulu, Jyvaskyla, Kuopio, Pori, Hyvinkaa, Kehyskunnat

Muutokset kaupungin asunnottomuustydn vastuutoimijoissa taytetaan vain niilta osin, kun toimijoissa on tapahtunut
muutoksia vuoden 2016 seurantakyselyn jalkeen.

2. Asunnottomuustyosta vastaava johtava viranhaltija

Nimi, sahkoéposti, puhelin, asema

3. AUNE - yhteyshenkildo

Nimi, sdahkdposti, puhelin, asema

4. Lomakkeen tayttdja, mahdollisia lisitietoja varten

5. Asunnottomuustyotd kaupungissa ohjaavan tyoryhman jasenet (tdytetdan vain, mikali tiedot

Nimi, sdahkoposti, puhelin, asema, montako kertaa vuodessa ryhma kokoontuu seka mahdollinen vakioajankohta

Ohjelman kohderyhmalle osoitetut asunnot (asunnot kohdennetaan ensisijaisesti asunnottomille ETHOS
asunnottomuuden madrittely, seka henkildille, joilla on akuutti asunnottomuuden riski kaupungin
kehittamispainopisteet huomioiden)

6. Uudet asunnot kohderyhmalle 2017 (merkitdan ne asunnot, jotka on otettu kdyttoon kohderyhmalle 2017)
Rakennetut tai peruskorjatut asunnot 2017

*  Yleishyodylliset vuokra-asunnot (kpl)
*  Nuorisoasunnot (kpl)

e Asumisyksikot (kpl)

e Asumisyksikoissa asuntoja (kpl)

*  Yhteensa (kpl)

Yksityisiltd vuokranantajilta 2017 valivuokratut asunnot (ensivuokrattu 2017 ja osoitettu kohderyhmalle (kpl)
Muut vuokra-asunnot, esim. jarjest6jen ja saatididen 2017 hankkimat asunnot kohderyhmalle (kpl)

Yhteensa kaikki uudet asunnot kohderyhmille yhteensa (kpl)

7. Olemassa olevasta asuntokannasta (ei uudet) kohderyhmadlle 2017 osoitetut asunnot

*  Kunnallisten vuokrataloyhtididen osoittamat asunnot (kpl)
e Jarjestojen/saatididen osoittamat asunnot (kpl)
*  Muut asunnot (kpl)

Yhteensa nykyisestad asuntokannasta osoitetut asunnot(kpl)
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Asumisneuvonta

Asumisneuvontaty6td vuoden 2017 aikana paatoimenaan tehneet tyontekijat. Asumisneuvojalla tarkoitamme
tyontekijaa, jonka tehtdavana on ensisijaisesti asumisen ongelmatilanteiden ratkominen yhdessa asukkaan ja
isdnnoinnin kanssa. Tyypillisesti on kyse vuokrarastien ja/tai asumisen hairiotilanteiden ratkaisemista. Asiakkaaksi
tullaan yleensa rasti- tai hadiriopuuttumisen kautta.

8. Asumisneuvojien maara kaupungissa vuonna 2017

e Sosiaalitoimessa tyoskentelevat asumisneuvojat (kpl)

e Kunnan vuokrataloyhtitissa tyoskentelevat asumisneuvojat (kpl)
*  JarjestOissa ja saatidissa tyoskentelevat asumisneuvojat (kpl)

*  Muualla (yritykset tms.) tydskentelevat asumisneuvojat (kpl)

Yhteensa asumisneuvojia (kpl)
Haadot (haatotiedot saat mm. Valtakunnanvoudinviraston vuosittain julkaisemasta tilastosta).
9. Haadot kaupungissa vuonna 2017

*  Toimeenpannut hdadot kpl (hdddetty ja lukkoseppdhaato, Valtakunnanvoudin tilastointikdytanto)

e Vireille tulleet hdadot kpl (oikeuteen toimitettu hadtohakemus, Valtakunnanvoudin tilastointikdytanto)

* Asumisneuvonnan estamat hdaadot (asumisneuvonnan interventiot, joilla estetty hdatouhan toteutuminen ja
turvattu asumisen jatkuminen esim. hdatétuomion taytantéonpano peruttu, vuokravelka/haatéhakemus pois
oikeudesta, estetty vuokravelan/haatéhakemuksen 13ht6 oikeuteen, tuloksellinen maksusuunnitelma
vuokrarastien hoitamiseksi tms.)

Asunnottomuuden kehitys

Uusien asunnottomien maaran tilastointi on uusi asunnottomuustyén seurantamittari. Uusien asunnottomien maaran
saat vertaamalla tuoreita asunnottomuustietoja edellisen vuoden vastaaviin tietoihin henkilétasolla. Poistamalla
edellisend vuonna asunnottomana olleet saat uusien asunnottomien maaran. Vertailun tekeminen vaatii
asunnottoman henkilén tunnistamista eli kaytdnndssa sotu -tietojen kayttoa (esim. sosiaalitoimen ja asuntotoimen
viranhaltijat yhdessa voivat tehda). Kohtalaisen arvion uusien asunnottomien maarasta saat myods vahentamalla
pitkaaikaisasunnottomien maaran kaikkien asunnottomien maardsta. Tata laskutapaa voidaan kdyttaa tilanteissa,
joissa henkil6tietojen vertailuun perustuva laskentatapa ei ole mahdollinen. Asunnottomuustiedot 16ytyvat ARA
asuntomarkkinaselvityksesta

10. Uudet asunnottomat kaupungissa 2017

* Asunnottomia (henkil6a)
*  Miten uusien asunnottomien maara on laskettu?
*  Millainen on uusien asunnottomien profiili?

11. Asunnottomien erityisryhmat kaupungissa 2017

*  Vankilasta asunnottomana kaupunkiin vapautuneet (henkil63)
¢ Asunnottomat naiset (henkil63)
*  Asunnottomat nuoret (alle 25 v)

Yhteensa asunnottomia (henkil63)
12. Asunnottomuuden kokemusasiantuntijat

* Asunnottomuuden kokemusasiantuntijat, jotka ovat tyoskennelleet paatoimisesti 2017 (henkil63)
* Tilapéisesti ja/tai osa-aikaisesti vuoden 2017 aikana tydskennelleet kokemusasiantuntijat (henkil63)
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*  Vapaaehtoiset asunnottomuuden kokemusasiantuntijat 2017 (henkil63)

Yhteensa kokemusasiantuntijat (henkil6a)
Palvelut

13. Nimead ainakin yksi toimiva ohjelman aikana kaupungissanne kaytto6n otettu uusi asunnottomuutta ehkaiseva
toimintatapa, tydmuoto tai kdytant6? Mika siind on parasta?

14. Miten tuette asunnottomien palvelujen hankinnoissa asunto ensin -periaatteen toteutumista? (esim. asunto
ensin-laatusuositusten huomioiminen?)

Toimenpiteet ja tulokset

15. Keskeisimmat kaupungissa vuosien 2016-2017 aikana toteutetut asunnottomuuden ennaltaehkaisytyén
toimenpiteet? (esim. mitka kolme aiesopimukseen kirjattua toimenpidetta on tuloksellisesti toteutettu?)

16. Mihin asunnottomuuden ehkaisyssad kaupungissanne tulee erityisesti panostaa vuosina 2018-2019? (esim. mitka
kolme aiesopimukseen kirjattua tavoitetta vaativat erityistd panostusta tulevaisuudessa?)



